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ARQUITETURA COMO APARATO NO TRATAMENTO DA
DEPENDENCIA QUIMICA: uma analise a partir de edificagbes

destinadas ao tratamento.

Katia das Dores Moreira da Silva’
Tatiane Fernandes Matias Pereira?
Fabio Ramalho Rodrigues®

RESUMO

A problematica da dependéncia quimica vem assolando cada vez mais a sociedade
contemporanea, tudo isto se resume ao passo em que 0 acesso as substancias
psicoativas se tornou de facil acesso, devido aos avangos tecnoldgicos e as mudancgas
ocasionadas pela globalizacdo. Sabe-se que por se tratar de uma doencga crénica, a
dependéncia quimica necessita de tratamentos especializados. Sendo assim, o
presente artigo buscou entender os tratamentos disponiveis para dependentes quimicos
e como a arquitetura e seus alicerces pautados na neuroarquitetura e biofilia, podem
influenciar de maneira positiva na concepg¢ao de espacos que oferecem tratamentos
para tal. Dessa forma, foram analisados trés projetos arquitetonicos, tendo como
finalidade entender como aplicar técnicas ligadas a neuroarquitetura e biofilia no
processo de tratamentos dos pacientes.

Palavras-chaves: Dependentes quimicos; reabilitacdo; neuroarquitetura; biofilia;

terapéutica.
ABSTRACT

The problem of chemical dependence has been increasingly afflicting contemporary
society, and all of this boils down to the fact that access to psychoactive substances has
become easy due to technological advancements and changes brought about by
globalization. As it is a chronic disease, specialized treatments are needed for chemical
dependence. Therefore, this article sought to understand the available treatments for
chemical dependence and how architecture and its foundations based on
neuroarchitecture and biophilia can positively influence the design of spaces that offer
such treatments. Three architectural projects were analyzed with the aim of
understanding how to apply techniques related to neuroarchitecture and biophilia in the
process of treating patients.

Keywords: Drug addicts; rehabilitation; neuroarchitecture; biophilia; therapy.
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1. INTRODUGAO

O termo droga esta relacionado a qualquer tipo de substéncia que pela sua
natureza quimica, acaba por gerar estimulos que afetam as estruturas biolégicas
e fisiolégicas do organismo, interferindo também em seu funcionamento. Além
da sua classificagao como licita ou ilicita, que tem a ver com a sua proibicéo ou
nao pela legislagdo vigente, ela pode ser também, natural, semissintética,
sintética, em relagdo a suas propriedades. Elas s&o classificadas também,
conforme os efeitos que provocam no organismo, sendo assim: depressoras,
estimulantes e perturbadoras. (SELBMANN, 2020).

O uso desses elementos em seu estado natural e nao sintético, esta imerso na
histéria da humanidade desde os primordios, tendo como objetivo principal a
busca por sensacdes de bem-estar, tratamentos medicinais, farmacos ou, até

mesmo, ritos religiosos, como escreve o autor Poiares (1999):

Ao longo do tempo, as drogas foram sendo imbuidas de
multiplos significados, assumindo também dispares dimensodes
e formas de consumo. Nos dois ultimos séculos, a droga, apos
atravessar os tempos mais remotos, acabou por assumir uma
tripla dimens&o: a de mercadoria, como ponto de ligagdo entre
as componentes juridica, econdmica e fiscal; a dimenséo ludica
e terapéutica, como fonte de desinibicao favorecedora do
convivio social e como instrumento de tratamento médico; e, por
ultimo, as dimensdes de objeto e de origem do crime, numa
perspectiva emergente, sobretudo a partir de meados do século
XX (POIARES, 1999 apud NUNES, JOLLUSKIN, 2007).

Assim, estas justificativas para variados usos destas substancias promoveram a
sua rapida descentralizacdo pelo mundo e sem distingao entre efeitos malignos

ou benéficos entre os usuarios, como exposto na citagao abaixo:

A fronteira entre o beneficio e o prejuizo ndo estava na droga em
si mesma, senao nos niveis ou padroes de uso que o vivente
dela fazia. Além disso, acrescenta que 0s povos pagaos da
Antiguidade n&o faziam diferenciagdo entre farmacos bons e
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farmacos maus” (ESCOHOTADO, 2007 apud MORAES e
BARRETO-NETO, 2017).

Hoje, no século XXI, apesar de todas as pesquisas realizadas e todas as ac¢oes
de conscientizagao a respeito dos efeitos das drogas no organismo humano, elas
sdo usadas para fins indevidos e de forma inescrupulosa e viciosa por algumas
pessoas. Assim, 0 que antes era tido pelos antepassados como substancia para
tratar doencgas, para pratica de ritos religiosos e para busca do prazer, passou a
ser compreendido pelo homem contemporaneo, em algumas situagdes, como

estratégia para driblar seus desequilibrios psicoloégicos, emocionais e espirituais.

Atualmente, a Organizagdo Mundial de Saude (OMS) considera
0 uso abusivo de drogas como uma doenga cronica e recorrente.
Para esta instituicdo, o uso de drogas constitui um problema de
saude publica, que vém ultrapassando todas as fronteiras
sociais, emocionais, politicas e nacionais, preocupando toda a
sociedade (Andretta & Oliveira, 2011). Segundo dados do
Centro Brasileiro de Informagdes sobre Drogas Psicotrépicas
(Cebrid, 2010), muitos sao os fatores que podem motivar o uso
de drogas, como: a busca de prazer, amenizar a ansiedade,
tensdo, medos e até aliviar dores fisicas. Quando a utilizacao
dessas substancias se da de forma abusiva e repetitiva, sem que
haja um controle do consumo, frequentemente instala-se a
dependéncia (Crauss & Abaid, 2012). (SOUSA et al., 2013,
p.260)

Desta forma as marcas do abuso do alcool e drogas acabam por ocasionar
diversos efeitos negativos, comprometendo de forma gradual as habilidades
motoras e coordenativas do usuario, sem contar os desgastes enfrentados pela
familia. Para mais, vastos estudos vém denunciando as sequelas deixadas,
mesmo apos o individuo ter cessado o uso de tais substancias. Uma pesquisa
feita em uma clinica de reabilitacdo, apds analisar o tempo de uso de drogas e
alcool feito por parte dos internados e dados antropométricos, flexibilidade,
agilidade e equilibrio, revelou que pacientes do sexo masculino apresentavam
maior grau de decadéncia. (MALAGODI, GREGOL e SERASSUELO JUNIOR,
2018).

Ademais, a partir do aumento em escala do consumo de drogas em diferentes
ambitos, sendo eles sociais e culturais, e da falta de controle do individuo para

com O uso, surgiu a necessidade da implementacdo de métodos para amenizar
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os diversos artefatos negativos provocados a sociedade e a saude publica.
Normalmente, os dependentes quimicos sao internados em espacgos dedicados

a reabilitacdo, onde sao oferecidos tratamentos adequados para controle do

vicio.

E notdrio que muitas das estruturas hospitalares, clinicas de reabilitacdo,
comunidades terapéuticas e centros de reabilitacdo existentes, ndao condizem
com as necessidades de seus usuarios, principalmente no quesito arquitetonico.
O que se tem como solugao € uma gama de espacos claustrofobicos e frios, que
acabam por repelir seus usuarios. Outrora, esses espagos acabam sendo

reaproveitamento de estruturas ja existentes.

Portanto, este artigo tem como objetivo analisar como a arquitetura pode
contribuir no tratamento de dependentes quimicos a partir de estudos de casos
e referencial tedrico. Ademais, se tém como intencdo, enfatizar como
ferramentas como a neuroarquitetura e a biofilia podem contribuir na formulacao

de espacos mais humanizados, para receber este tipo de publico.

Torna-se cada vez mais necessario que esta tematica receba mais atencéo dos
profissionais ligados ao campo da arquitetura e construgao civil, visto que os
mesmos sao responsaveis por conceber espacos destinados a tratar o publico
que sofre com esta problematica. O carater arquiteténico ofertado precisa ser

uma ferramenta que potencializa os efeitos dos tratamentos ofertados.
2. MATERIAIS E METODOS

Este estudo foi dividido em duas partes, uma caracterizada como uma revisao
bibliografica e a outra analise de estudo(s) de caso(s). Esses estudos de casos
sdo referentes aos projetos arquiteténicos, os quais sao destinados para a agéo

de cuidar e tratar. Assim, podendo compara-los como possiveis para o
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tratamento da dependéncia quimica, a qual acarretou a abordagem do tema:

Arquitetura como aparato no tratamento da dependéncia quimica.

A metodologia utilizada é de natureza basica, elaborada através de artigos, sites
de referéncia na tematica. Possui carater exploratério e descritivo enquanto os

objetivos e as informagdes abordadas sdo de natureza qualitativa.

Os artigos foram escolhidos em trés etapas, a primeira etapa foi pela leitura do
titulo, a segunda pela leitura do resumo, e por ultimo, pela leitura do texto
completo. Estes, quando condizentes com o escopo desta pesquisa, foram
incluidos na revisdo. O intuito foi de explicitar as varias tematicas sobre as
drogas e dependéncia quimica, um breve entendimento sobre os tipos de drogas
existentes e suas classificacbes, assim como dos reflexos da dependéncia
quimica. Ainda, uma rapida compreensao dos conceitos de neuroarquitetura e

biofilia.

Os estudos de casos foram focados em analise de projetos arquitetdnicos ja
implementados, tanto nacionais, quanto internacionais. A busca foi de analisa-
los sobre uma o&tica arquitetdnica, considerando suas potencialidades e
fragilidades em relagao a neuroarquitetura e biofilia e ainda, considerando o tipo
de tratamento que oferecia aos seus pacientes. As informagdes sobre os estudos
de casos foram recolhidas de paginas eletrbnicas de revistas na area da
arquitetura e artigos publicados, com analises sobre o comportamento ambiental
nesses espacgos. Para uma melhor compreensdo das técnicas de biofilia e
neuroarquitetura e sua aplicabilidade aos espagos construidos, voltados para o
publico que busca tratamentos para a dependéncia quimica e problemas
psicossociais, foram selecionadas trés obras analogas para analise, sendo
assim: centro de reabilitagcao psicossocial, hospital psiquiatrico e um Centro de
Reabilitagdo do Hospital Sarah Kubitschek Brasilia Lago Norte. As obras
escolhidas ndo séo centros de reabilitacdo para dependentes quimicos, ja que
todas apresentam espacos para tratamentos e por isso, trabalhando conceitos
importantes para ambientes para este mesmo fim. A obra brasileira escolhida,

por exemplo, faz parte de uma rede de hospitais, que trabalha os conceitos de
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biofilia e neuroarquitetura e poderiam ser facilmente aplicados em ambientes de

reabilitacdo. Considerando ainda que no Brasil as instituicbes voltadas para o
tratamento de dependentes quimicos sdo estruturas reaproveitadas e néao
projetadas para tais finalidades, ndo foram encontrados casos de sucesso para
serem realgados neste estudo, considerando o seu objetivo. Mas a importancia
de analise de uma obra brasileira é pelas caracteristicas culturais, climaticas,

materiais disponiveis para construgdo e aparato financeiro.

Foram elaboradas tabelas, as quais sdo apresentadas nos resultados e
discussdo, demonstrando as potencialidades e fragilidades das edificacoes
estudadas como casos, considerando os assuntos debatidos no referencial
tedrico. Ainda, é possivel observar figuras dos espagos debatidos e um
esquema, que contempla os aspectos sobre a biofilia, apresentado no referencial
tedrico e que foi relacionado com cada obra em analise em resultados e

discussao.

3. REVISAO DE LITERATURA

3.1. Tratamentos para dependéncia quimica e os atuais espagos

arquiteténicos para tal funcao

A intolerancia e abstinéncia sdo dois quadros que se destacam para diagndstico
efetivo da dependéncia quimica, segundo o psicanalista Fabricio Selbaman
(2020). A tolerancia tem a ver com a necessidade da ingestdo de doses cada
vez maiores, tendo como objetivo despertar no organismo os efeitos almejados
pelo usuario. Considerando neste momento, que o organismo ja se encontra
adaptado as quantidades habituais ingeridas. Ja a abstinéncia & caracterizada
pelo aparecimento de sintomas fisicos e mentais, causados pela interrupgao do

uso das substancias quimicas.



g VIFASAR

CUNHIVERSITARIOSAMNTARITA

Agora — A revista cientifica do UNIFASAR — Ano IV — n° 1 — Dezembro — 2022

Diante do exposto, nota-se que dependéncia quimica se trata de uma doencga
cronica, a qual exige tratamento. O mesmo podendo acontecer em um periodo
longo, onde pode ou ndo haver internagdo do usuario para aplicacédo das
técnicas necessarias para sua recuperagao, o tratamento pode sofrer variagoes
de acordo com o nivel da dependéncia, o quanto o organismo esta intoxicado e
o perfil psicolégico do paciente (HOSPITAL SANTA MONICA, 2020).

Diante do exposto, anteriormente a evolugcdo dos Centros de Atencéo
Psicossocial, estes eram vistos como um manicémio, lugares destinados a tratar
doentes mentais. Ndo obstante, através de esforgos esta desconstrugédo ganhou
uma nova perspectiva, dando lugar a uma Rede de Assisténcia Psicossocial,
com variados atendimentos como: ambulatorial, multidisciplinar e tendo foco na
reinsercao social (GUIDOLIN, 2019).

Para Andrade (2019) se tratando dos tipos de tratamentos para dependentes
quimicos, existem os Centros de Convivéncia que sdo espagos onde o paciente
frequenta durante o dia. Assim, ha também a disponibilidade de tratamentos
tradicionais como a psicoterapia individual ou em grupo, bem como pode haver

a oferta de:

[...] atividades de lazer, esporte, cultura e formacéo profissional,
geralmente conduzidas por profissionais especializados e com
fins terapéuticos”, esta modalidade é voltada para pacientes que
estdo em inicio dos tratamentos ou mais avancadas de
recuperagao, com o intuito de prevengao a recaida. (ANDRADE,
2019)

O autor Amadera (2020) afirma que dentro do tratamento ambulatorial para
pacientes com dependéncia quimica ha tratamentos psiquiatricos,
medicamentosos da abstinéncia e o tratamento psicologico. Esse método € uma
estrutura completa no quesito de tratamento, onde ndo ha internagdao. O autor
referenciado acresce que, outro tipo de tratamento para auxiliar os dependentes
no processo de cura, seriam 0s grupos de mutuo - ajuda “Andénimo”, estes grupos
estdo em muitos lugares do Brasil, sendo assim Alcodlicos Andénimos e os

Narcoticos Anénimos (Grupos voltados para usuarios de drogas).
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Ha também as institui¢des que trabalham em regime fechado ou internagao, que
seriam: Os hospitais psiquiatricos, centros de reabilitagdes, comunidades
terapéuticas, que sao registradas pela portaria de acordo com a ANVISA,
(RDC29/2011 com revogada a RDC101/2001). Neste tipo de instituicdo €&
considerada apenas internagdes voluntarias e as clinicas psiquiatricas

especializadas no tratamento da dependéncia quimica (AMADERA, 2020).

Tratando-se dos espacgos voltados para os cuidados com a saude deste tipo de
publico e outros, Valemam (2019) aponta que muitas das instalagbes existentes
acabam por repelir. Desta forma, essa problematica vem suscitando novas
perspectivas para a concepg¢ao de espagos mais acolhedores, como o autor

anteriormente ja citado acresce que:

A associagdo da imagem das clinicas a fatores como
doencas, dores e clima hostil tem levado diversos
profissionais das areas da saude, arquitetura, engenharia
e design a pensarem em alternativas mais humanizadas
para a formatacdo dos hospitais — sem deixar de lado
todos os aspectos técnicos essenciais. (VALEMAM,
2019).

Portanto, por mais que haja varias modalidades de espacgos arquitetdnicos
voltados para o tratamento da dependéncia quimica, percebe-se que a qualidade
destes edificios vai contra as reais necessidades de seus usuarios. A concepgao
de um espaco fisico voltado para a recuperacdo da saude fisica e mental vai
além de simples paredes. O edificio precisa suprir as necessidades dos seus por
meio de um apanhado de técnicas que envolva desde funcionalidade,
acessibilidade, conforto visual, ambiental, entre outros. A arquitetura precisa
assumir sua forma empatica e se transformar em um espaco humanizado que

interprete e atenda a dindmica e complexidade dos seus usuarios.

3.2. Neuroarquitetura, biofilia e sua aplicabilidade.
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A neuroarquitetura é a juncédo da neurociéncia e toda a sua complexidade com

a area da arquitetura. “A origem do termo neuroarquitetura esta diretamente
ligada a criacdo da Academy of Neuroscience for Architecture — ANFA, na
Califérnia em 2003. Essa instituicdo tem como objetivo principal o fomento da
pesquisa na area”. (BRASIL, 2022).

Assim o conceito de neuroarquitetura vém sendo muito explorado pelos
profissionais ligados ao ramo da construgéo civil. Ele tem como principio a
utilizagdo e aplicagdo de técnicas e conhecimentos descobertos pela
neurociéncia nos espacos edificados, tendo como objetivo identificar quais as
relacdes e sensacgdes que as mesmas despertam na cogni¢do das pessoas que
frequentam estes espacos (CRIZEL, 2020). A partir disto Crizel (2020), afirma

que:

Esses impactos nem sempre ocorrem no nivel consciente do ser,
portanto que a compreensdo mais aprimorada de como o
cérebro humano entende os espagos tem se mostrado uma
necessidade aos arquitetos que almejam oferecer uma
experiéncia completa aos usuarios. (CRIZEL,2020).

Segundo o autor Vobi (2022) a neurociéncia integrada aos espacos construidos
podem influenciar diretamente a rotina de seus usuarios, podendo causar
multiplas “alteracbées de humor e comportamento, motivar ou desmotivar a
permanéncia, induzir emocgdes, estimular praticas e impactar desempenho”

(VOBI, 2022). O mesmo autor citado ainda acresce, que:

A neuroarquitetura é uma disciplina que se refere aos estudos
da neurociéncia aplicados a arquitetura, trazendo os
pressupostos cientificos do funcionamento do cérebro humano
para as atividades projetuais de Arquitetura. Nesse sentido,
explora como o0s ambientes efetivamente podem trazer
melhorias para as pessoas ou como podem ser aprimorados
para fornecer experiéncias saudaveis aos usuarios.” (VOBI,
2022).

A partir disto, a Neuroarquitetura pode ser tida como uma ferramenta capaz de
gerar estimulos no funcionamento dos cinco sentidos humanos, possibilitando

ao individuo trabalhar as diferentes areas de atuacdo do sistema nervoso


https://www.vobi.com.br/recursos/estilos-arquitetonicos
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cerebral: visdo, audigao, olfato, tato e paladar, por meio de estratégias aplicadas

ao espaco edificado (BRASIL, 2022).

Procedimentos ligados a neurociéncia detectados por meio de ressonancias
magnéticas e eletroencefalogramas apontaram que o uso de elementos
aplicados a arquitetura, como o emprego de iluminagdo em pontos especificos,
ventilagdo e iluminagao natural, aplicacdo de texturas, uso de cores, escolha e
disposicdo dos mobiliarios, acustica, temperatura, divisdo e amplitude dos
ambientes, destravam gatilhos em varias faces do cérebro, fazendo com que
este libere varias substancias quimicas, “como hormdnios e neurotransmissores,
expressdes génicas - produgéo de proteinas e RNA - até alteracdo de estados

mentais, emoc&o e comportamento.” (VOBI, 2022)

O autor Vobi (2022) ressalta que muitas das vezes os estimulos provindos dos
ambientes acabam por afetar o individuo muita das vezes de forma inconsciente,
ou seja, o mesmo € afetado pelo ambiente e sente os impactos sem consentir
com tais agdes. Desta forma, cabe aos profissionais responsaveis pelo projeto
empregar os seus conhecimentos de forma ética e responsavel, visto que agora,
nao somente o projeto é de sua responsabilidade, mas se tornam também as
emocodes e sensacgdes das pessoas frequentes destes espacos. Assim 0 mesmo
acrescenta que cabem aos arquitetos conceber “espagos que promovam um
cérebro mais saudavel, social e produtivo.” Se tratando especificamente da
relagao entre arquitetura e espagos que promovem tratamentos voltados para a
saude, como € o caso de clinicas, centros de reabilitacdo, hospitais, entre outros,
se faz necessario o emprego de técnicas que busquem entender quatro
dimensbes, sendo elas: o individuo, qual o objetivo desta neuroarquitetura,

tempo de exposigao ao local e a ética. (ibid, 2022)

Outra ferramenta que tem como objetivo proporcionar bem estar para as pessoas
em um ambiente construido e que se enquadra como uma area ligada a
neuroarquitetura é a biofilia. Edward Wilson em 1986, afirma em seu livro
“Biophilia”, que a biofilia € a conexdao emocional existente entre os seres

humanos e a natureza que se da de forma involuntaria, por outro lado Nikos
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Salingaros (2019) relaciona a biofilia aos estimulos resultantes dos seres

humanos expostos ao meio construido conjugado com formas geométricas

complexas que fazem alusdo ao ambiente natural. (COSTA, 2020).

Existem 3 maneiras para o emprego da natureza em um espacgo construido,

sendo elas:

(1) a experiéncia direta da natureza: por exemplo, através do
contato visual com plantas no ambiente,

(2) a experiéncia indireta: através do contato visual com obras
de arte que retratam cenas da natureza, por exemplo, e

(3) a experiéncia simbdlica: digamos, através de ornamentos
que remetem a caracteristicas naturais (2007). (KELLERT, 2007
apud COSTA, 2020).

A biofilia desta maneira pode ser interpretada como uma estratégia que visa
introduzir as peculiaridades do mundo natural aos projetos arquitetonicos, sendo
assim materializada através de elementos naturais, como por exemplo, a agua,
vegetacao, luz natural, o uso de elementos naturais como pedra, madeira, ou
artificiais que busquem assemelhar-se ao real. Além da insergdo de formas e
silhuetas orgénicas quebrando a monotonia das linhas retas, e por fim, a

preocupagao do contexto visual, como entre a luz e sombra. (STOUHI, 2020).

Através do vasto contexto de beneficios que a biofilia traz para o ambiente
interno, € possivel embasar esta técnica nos projetos de espacos de hospitais e
clinicas. Ja foi comprovado cientificamente que o contato com a natureza além
de acarretar um melhor bem-estar, contribui de forma positiva na recuperacéao

dos pacientes.

Isto acontece porque segundo Vertical Garden (2020), quando um individuo tem
o contato com elementos da natureza, devido o mesmo ja possuir uma tendéncia
genética por conexdao com a mesma, sua atengao acaba se direcionando para
esta, e assim este acaba tendo uma experiéncia biofilica, de admiracédo e
contemplagao, por conseguinte seu organismo libera substancias e estimulos

que permeiam sobre sua fisiologia e psicologia, fazendo assim com que o


https://www.archdaily.com.br/br/author/dima-stouhi
https://www.archdaily.com.br/br/author/dima-stouhi
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individuo se acalme, reduzindo seu stress, angustia, ansiedade, como também

seus maus pensamentos.
Diante desta ideia, o autor Valemam (2019) afirma que:

Estudos realizados por profissionais como Roger Ulrich
compararam a recuperagcao de pacientes em periodos pos-
operatorios. Neles, um primeiro grupo teve vista para a paisagem
com arvores, enquanto um segundo observou apenas as paredes
do cémodo. O grupo com contato visual com a natureza
apresentou melhor recuperagdo, menos comentarios negativos
por parte das enfermeiras (sobre seus status clinicos), reducao
das complicacbes pos-operatérias e menor necessidade de
analgésicos. (VALEMAM, 2019)

Por meio da aplicagado dos conceitos da neuroarquitetura e da biofilia (FIG 01),
€ possivel conceber espagos mais eficientes e que atendam as expectativas
fisiologicas e psicologicas de qualquer individuo, como também propor espagos
para oferta dos mais diversos tratamentos que nao oprimam. A forma como um
espaco construido se da e a relagdo do homem com este € de suma importancia

para o seu desenvolvimento.
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Figura 01: Elementos, critérios e padroes do Design Biofilico.

Elementos,
critérios e
padries do
Design Biofilico

Fonte: Como aplicar a Biofilia na Arquitetura. Acesso em 03 de abril de 2021.

Através da escolha de elementos, somadas aos padrdes e os critérios do design
biofilicos citados no esquema representado na figura acima, é possivel conceber
refugios “capazes de proporcionar aos pacientes de um hospital ou espago para

tratamentos uma estadia mais confortavel e tranquilizante.” (VALEMAM, 2019).

(...) a Ugreen (2020) traz o entendimento de que o mal
planejamento destes ambientes acarreta alguns problemas, tais
como: o aumento da disseminagdo de doengas, maior
permanéncia dos pacientes no hospital, o estresse em pacientes
e funcionarios.

E todos esses pontos geram despesas nos custos de um
hospital. Fica claro, portanto, que a natureza tem um papel
importante ndo so6 para o bem-estar dos profissionais da area de
saude, mas também para a redugédo de custo, resultando em
menos problemas psicofisiolégicos dos funcionarios e pacientes
(estresse, ansiedade e depressado), além de melhorar a
produtividade dos trabalhadores diante do uso da biofilia. Desta
forma, o desafio aqui € inserir o natural em um ambiente de
carater hospitalar, pois estes espagos necessitam de um
cuidado maior. (FIGUEIREDO, 2022)
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Por fim, Valemam (2019) sustenta esta ideia e acresce que:

A utilizacao de plantas, principalmente arvores, € importante para
os hospitais por uma multitude de fatores. Suas cores e formas
capturam a atengdo dos observadores, dando mais vida a
paisagem e gerando contrastes em relacdo a construcao.
Principalmente em ambientes externos, elas costumam abrigar
espécies de animais como passaros, citados em pesquisas como
elementos calmantes, propicios para a meditagao e relaxamento.
Isso é especialmente verdade quando temos a combinacéo do
som das folhas ao vento, dos animais e de agua corrente — algo
possivel com a instalacdo de fontes artificiais, tanto no interior
quanto no exterior. As plantas auxiliam também em questdes
como a qualidade do ar e conforto sonoro, podendo absorver
parte do eco provocado por longos corredores ou salas vazias.
(VALEMAM,2019).

Ademais, o design biofilico é de suma importancia para os espacgos hospitalares,
a participagdo da natureza durante um processo longo de tratamento € uma
forma de amenizar um momento dificil na vida dos individuos que frequentam
esses espacgos, sua propriedade acalmadora restabelece uma conexao entre a
mente e o corpo, visto que, ambos estdo conectados e se faz necessario uma
mente calma para fazer com que o corpo se adapte e suporte com mais
facilidade o processo de tratamento. (VERTICAL GARDEN, 2020).

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

O primeiro estudo de caso escolhido para analise foi o centro de reabilitagdo
psicossocial, situado em Alicante, Espanha, (FIG 03 e 04), com data de
construcao de 2014, tendo como responsaveis técnicos o escritério Otxotorena
Arquitectos e Juan M. Otxotorena e José L. Camarasa, como representantes do
projeto. O mesmo possui uma arquitetura implantada em um unico bloco, em
meio a paisagem natural. Este possui espacgos destinados a acolher tanto
pessoas com graves problemas de transtornos mentais que ndo necessitam de
internagdo, como espagos que alojam pacientes que necessitam. Outro aspecto

€ que o centro apresenta alta qualidade no quesito de funcionalidade,


https://www.archdaily.com.br/br/office/otxotorena-arquitectos?ad_name=project-specs&ad_medium=single
https://www.archdaily.com.br/br/office/otxotorena-arquitectos?ad_name=project-specs&ad_medium=single
https://www.archdaily.com.br/br/office/otxotorena-arquitectos?ad_name=project-specs&ad_medium=single
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participacao da luz natural nos espacos internos e conexao com alguns pontos

de areas verdes.

Figura 02: Fachada frontal do Centro. Figura 03: Fachada lateral esquerda do
Centro

Fonte: Archdaily. Acesso em 04 de maio de 2021.

Através da analise deste projeto, nota-se que este apresenta caracteristicas
pertinentes ao design biofilico, destacando em escopo a biometria artificial, a
complexidade e ordem, também ha o uso de materiais que permitem a
participagéo da iluminagao natural dentro de alguns ambientes (FIG 04) e o uso
de cores (FIG 05) que de forma intencional podem promover estimulos cognitivos

no individuo que fizer experiéncia deste ambiente.

Figura 04: Elementos translicidos que permitem Figura 05: Grandes vaos que permitem a
captacao da ventilagao natural. a captacéao da iluminagao natural.

Fonte: Archdaily. Acesso: 05 de maio de 2021

Tendo em vista a analise desse projeto, foram listados potencialidades e
fragilidades ( Tabela 01), que permeiam a edificagdo de acordo com os padroes

do Design Biofilico.
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Tabela 01: Potencialidades e fragilidades do Centro de Reabilitagdo Psicossocial
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| para os usudrios
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| Lhso de materiats que se heqmondzam. e |

Conex®c visual enfre e8pego infermo &) Use da luminagdo & ventfagio natural para
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| mcochego -

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

O segundo estudo de caso escolhido foi o Hospital psiquiatrico Helsingor,
localizado em Helsingor, Dinamarca (FIG 06). Este foi escolhido por possuir
espagos que podem promover a intimidade individual e a contemplagao,
proporcionando ao usuario a sensacao de estar em casa e ndo em um espaco
hospitalar, muitas vezes associados como ambientes frios e que remetem ao
sofrimento. O uso de cores e materiais com superficie natural, deixam os
espagos mais aconchegantes e prazerosos e menos monotonos. Corredores
com grandes vaos de esquadrias de vidro permitem a captagédo da iluminagéo
natural, considerando as condi¢gbes climaticas para também ndo gerar o
desconforto térmico (FIG 07). Estas técnicas aplicadas fazem parte dos
principios de neuroarquitetura e biofilia, os quais sdo de suma importancia para
fomentar a qualidade arquitetbnica e os tratamentos ofertados em instituicoes

deste modelo.

Figura 06: Implantagdo do Hospital Psiquiatrico Helsingor.
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Este projeto, quando comparado ao primeiro estudo de caso, destaca-se devido
ao grande uso de elementos e padrdes, que valorizam experiéncias ao longo do
percurso pelos seus espacgos: existem espacgos de prospecgao e refugio, apego
ao lugar devido a linguagem que remete a extensao de uma residéncia, seja pela
linguagem dos mobilidrios em formatos mais organicos, cores, materiais e
texturas das paredes, pisos e dos préoprios moéveis. Ainda, esses espacos de
circulagao permitem experiéncia direta da natureza, seja por contato visual da
paisagem ou por contato tatil com ela pelos jardins nas areas de convivéncia
(FIG 08). Ainda, observa-se mistério proporcionado por meio do ar, que promove

estimulos sensoriais pelas fragrancias de cada vegetacgao.

Para mais, torna-se possivel afirmar que a iluminacado natural se apresenta de

forma exorbitante neste projeto e assim:

O uso de luz natural traz &nimo e melhora o humor, além de ser
muito benéfico para o conforto luminico e para a saude, pois
auxilia na regulacdo do ciclo circadiano - o relégio bioldgico -
responsavel por regular os ritmos fisioldgicos e psicolégicos em
um periodo de 24 horas, influenciando no sono, liberagao de
horménios, expressdo genética, etc. O aproveitamento da luz
natural deve ser prioridade no projeto, visando posicionar
mobiliarios préximo a janelas, utilizando claraboias, rasgos de
luz, dentre outros elementos. (VOBI, 2022)

Figura 07: Grandes vaos de janelas de vidro Figura 08: Uso de pogos de luz e jardins


https://arquitecturaviva.com/works/hospital-psiquiatrico-4.%20Acesso%20em%2007/05/2021
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Tendo em vista a analise do projeto descrito, foram listadas potencialidades e

fragilidades (Tabela 02), que permeiam a edificagdo de acordo com os padrdes
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do Design Biofilico e Neuroarquitetura.

Tabela 02: Potencialidade e fragilidades do Hospital Psiquiatrico Helsingor.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

O terceiro estudo de caso é o Centro de Reabilitagdo do Hospital Sarah
Kubitschek Brasilia Lago Norte (FIG 09), idealizado pelo arquiteto Jodo
Filgueiras Lima (Lelé). Ele esta localizado em Brasilia, Lago Norte, Brasil. Devido
o projeto ser implantado em uma area pequena, teve-se como necessidade
expandir os limites das paredes, desta forma, a natureza ganhou lugar de grande
importancia, “ndo havia mais areas disponiveis para a expansao das atividades
de pesquisas direcionadas, particularmente para o campo da neurologia. A nova
unidade foi implantada ao lado do lago norte, possibilitando a reabilitagao fisica
através da pratica de esportes nauticos e forte estrutura para pesquisa e
treinamento.” (RMML ARQUITETURA, 2016).

Figura 09: Ventilagao e iluminacao captadas por meio de estratégias biofilicas

Fonte: Archdaily. Acesso em 16/02/2023

Assim, este projeto implantado em solo brasileiro, quando contraposto com as
duas primeiras obras analogas ja analisadas, se destaca por poder entender um
contexto nacional. O edificio se molda de forma proposital na busca da
iluminagdo natural e ventilagdo cruzada, os movimentos da cobertura se
desdobram através de seu design imponente e organico, na captacao da

iluminagao natural indireta.

Figuras 10 e 11: Espacos internos do Centro de Reabilitagdo do Hospital Sarah Kubitschek
Brasilia Lago Norte
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Fonte: Nelson Kon. disponivel em: <http://www.nelsonkon.com.br/centro-de-reabilitacao-sarah-
kubitschek-lago-norte/>. Acesso em 16 de fev. de /2023

E de facil percepcéo detectar a aplicabilidade de varias estratégias ligadas ao
design biofilico e a neuroarquitetura nesta edificagdo. Tudo isto se da ao passo
em que a experiéncia do espaco é a partir do contato direto com a natureza por
meio de elementos como a 4gua em uma piscina como mimetizagado de um lago,
entrada de ar e luz a partir de estratégias arquiteténicas como o efeito chaminé
e sheds por boa parte da cobertura, presenca de vegetagao no entorno e nos
ambientes internos, a possibilidade de contato com areia na parte infantil como
apresentado na Figura 11, piso imitando pedras e cores animadas e diversas
nas paredes e detalhes. Também neste mesmo aspecto, quando permite por
meio de elementos proporcionar ambientes que fogem dos padroes hospitalares
convencionais, permitindo ao usuario fazer experiéncias de prospecgcao e

refugio, suscitando nos individuos o sentimento de apego ao lugar.

Tendo em vista a analise do projeto descrito, foram listadas potencialidades e
fragilidades (Tabela 03), que permeiam a edificagdo de acordo com os padrdes

do Design Biofilico.

Tabela 03: Potencialidade e fragilidades do Centro de Reabilitacdo do Hospital Sarah
Kubitschek Brasilia Lago Norte
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Por meio da analise das obras analogas, nota-se que todas possuem aspectos
0s quais se encaixam dentro dos parametros da neuroarquitetura e do design
biofilico e se destacam em suas particularidades, pois, cada valeu-se de
diferentes métodos, os quais possuem a mesma finalidade: A recuperacao dos
seus pacientes de uma forma mais humanizada. Portanto, pensado que o
mesmo pode ser percebido nos centros de reabilitacdo por meio desta pesquisa,
compreende-se que se faz necessario a reformulacdo de novos espagos
arquitetbnicos que oferecam tratamento para dependentes quimicos, os

tornando mais assertivos e humanizados.

Comparando os estudos de casos, percebe-se que os contextos nacionais e
internacionais sao diferentes e precisam ser considerados em projeto visando
mais intimidade com os usuarios do espacgo projetado. Demandam cuidados
técnicos especiais devido aos padrbes climaticos e outras caracteristicas

especificas de cada localidade. O Brasil, por exemplo, € um pais com diversas



¥g UIIIFASAR

CEHTRO UNIVERSITARIOSANTA RITA

Agora — A revista cientifica do UNIFASAR — Ano IV — n°® 1 — Dezembro — 2022
regides bioclimaticas e muitas vezes o caminho do sol deve ser considerado por

questdes térmicas, além das luminicas. As grandes aberturas sao interessantes
para o contato visual do paciente com a paisagem e para a possibilidade de
iluminagao natural, mas quando se tem uma incidéncia muito intensa, precisa-
se de estratégias de protegao, como brises ou de refrescamento do espago como
possibilitar ventilagdo passiva. Os periodos chuvosos longos também sao
interessantes de serem considerados para a proposta de jardins integrados as
areas de convivéncia e tratamento, por exemplo, considerando a possibilidade
de problemas com a umidade. Ainda, € necessario entender contextos culturais
da regiao para indicar os melhores materiais, cores, formas e texturas. O espaco
projetado precisa oferecer a sensacéo de pertencimento e conforto aos seus

pacientes, assim como a biofilia e a neuroarquitetura propdem.

Para isso, € de suma importancia que os profissionais ligados ao campo da
construcédo civil e do design busquem aprimorar os seus conhecimentos, tendo
sempre como foco o bem estar, qualidade de vida e conforto do seu publico. Os
responsaveis técnicos pelo projeto precisam assumir uma postura ética e
entender qual a finalidade do ambiente concebido, para que assim, busquem
respeitar e atender as demandas do publico-alvo, e quais emog¢des desejam que

o0 ambiente desperte nestes.

Os padrbes estabelecidos pelos parametros da neuroarquitetura e do design
biofilico precisam deixar de serem considerados apenas elementos decorativos
e precisam ser tidos como colaboradores na produgcdo de espacos mais
saudaveis e que abracem 0s seus usuarios, promovendo assim o desencadear
de emogdes provindas do contato com variados tipos de materiais, texturas,
cores, cheiros, sons, temperaturas, contribuindo assim de forma positiva nos

tratamentos clinicos.
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UM CENTRO DE ACOLHIMENTO E INSERGAO SOCIAL PARA
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RESUMO

Este trabalho discute sobre a realidade brasileira da comunidade LGBTQIA+ em
situacdo de vulnerabilidade social, o mercado de trabalho, o perfil escolar, os seus
direitos e a importancia desses para uma sociedade diversa, como forma de criar
subsidios tedricos, para a proposta de um projeto arquitetbnico de um Centro de
acolhimento e insercdo social para pessoas LGBTQIA+ na cidade de Conselheiro
Lafaiete/MG. Também buscou-se analisar as necessidades da populagdo em
especifico, o recorte urbano da regidao onde sera implantado o projeto, seus acessos,
servicos a edificacdo e aspectos projetuais, que incidem sobre o terreno, o que
possibilitou chegar ao final desta proposta de trabalho em um conceito, partido e em
uma proposta arquiteténica para a cidade de Conselheiro Lafaiete. Assim, apresentar o
projeto e as decisdes que nortearam cada escolha dos ambientes que consolidam a
proposta.
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ABSTRACT

This paper discusses the Brazilian reality of the LGBTQIA+ community in situations of
social vulnerability, the labor market, the school profile, their rights, and the importance
of these for a diverse society, as a way of creating theoretical subsidies for the proposal
of an architectural project of a welcoming and social inclusion center for LGBTQIA+
people in the city of Conselheiro Lafaiete/MG. The needs of the specific population, the
urban cut of the region where the project will be implemented, its accesses, services to
the building, and project aspects that affect the land were also analyzed, which allowed
reaching the end of this work proposal in a concept, approach, and architectural proposal
for the city of Conselheiro Lafaiete. Thus, presenting the project and the decisions that
guided each choice of the environments that consolidate the proposal.
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1. INTRODUGAO

Historicamente, o termo que se refere a comunidade LGBTQIA+ vem sofrendo
recorrentes mudangas, sempre buscando englobar a sua diversidade de

representacgoes.

[A sigla] nasceu primordialmente representada pela sigla GLS,
que incluia unicamente os gays, as lésbicas e simpatizantes,
uma sigla a essa altura com grande foco no comercial. Com a
revelagdo de outras homossexualidades que ainda se
mostravam distintas daquelas que eram representadas, novas
siglas foram nascendo, novos termos e novos conceitos. Foi no
ano de 2005, no Xll Encontro Brasileiro de Gays, Lésbicas e
Transgéneros, que a letra “b”, de bissexuais, passou a fazer
parte oficialmente da sigla, tal como foi onde ocorreu a
conciliagdo de que a letra “t” passaria a referir igualmente aos
individuos travestis, transexuais, e transgéneros dentro da
comunidade. Posteriormente, a sigla LGBT (Iésbicas, gays,
bissexuais, travestis, transexuais e transgéneros) se tornaria a
denominagao oficial, conforme aprovado pela | Conferéncia
Nacional GLBT (gays, Iésbicas, bissexuais, travestis,
transexuais e transgéneros). Mesmo que uma decisio recente,
a sigla continua em mudanca. Nos meios de militancia, ainda
surgem novas letras para representar novas
homossexualidades, como o “i” de intersex, o “q” de queer e o
“a” de agéneros e 11 assexuados (BORTOLETTO, 2019).

Portanto, nos ultimos anos a sigla LGBTQIA+ passou por varias altera¢des, mas
a pauta sempre permaneceu sendo respeito e inclusdo de pessoas com
diferentes orientagdes sexuais e identidades de género. Ao longo dos anos, com
o fortalecimento de outras identidades, como intersexuais, € de orientagdes
sexuais, como 0s assexuais, passou-se a se adotar o LGBTQIA+, como se fosse
uma conceituagado continua e abrangente. O simbolo “+” abrange as pessoas
que se sintam incluidas ou representadas pelo movimento, mesmo sem
identidade expressa pelas demais siglas. Isso inclui minorias, simpatizantes e
familiares apoiados no tema da diversidade. Dentro das discussdes relacionadas
ao movimento, questdes sérias como a violéncia e discriminagdo chamam cada
vez mais defensores da causa (FUNDACRED, 2020).

Sobre o preconceito voltado a este publico, também ¢é algo que infelizmente

marca a historia. Dessa forma, existe a associagcdo da homossexualidade com



adjetivos negativos, como pecado ou doenga. Verifica-se que desde a
antiguidade, as relagbes homossexuais s&o marcadas por esteredtipos,
rejeicdes, perseguicdes e teorias que buscavam de algum modo, em maior ou
menor grau, apresentar a visdo de uma situagéo distante da normalidade dos
padrées humanos (ROCHA; CARVALHO NETO; PIO, 2021, p.06).

Essa populagao historicamente tem sido tratada sob os aspectos
teoldgicos, morais ou mesmo medicos. Por exemplo, o termo
homossexual surgiu em 1869, tendo sido definido pelo médico
Karoly Maria Benkerdsua, e a abordagem do homossexualismo
levou, por muitas décadas, a ideia da busca por causas e
tratamentos para algo, até entao, visto como uma patologia. A
partir de muita luta do movimento LGBTQIA+, o uso desse termo
vem sendo combatido desde a retirada pela Organizacao
Mundial de Saude, em 1990, da homossexualidade das listas de
doencas na Classificagdo Internacional de Doencas
(CARVALHO; BARRETO, 2021)

Ademais, ao longo de muitos anos a homossexualidade foi definida como uma
patologia ou até mesmo como uma perversao, o que possibilitava um espaco de

censura e opressao desse publico.

No Brasil, a homossexualidade teve um tratamento analogo a
paises como Estados Unidos e Canada, sendo a
homossexualidade vista como doenga a ser tratada ou
eliminada. Em 1890, o Cddigo Penal brasileiro previa a punigédo
para praticas homossexuais entre homens, as referéncias nos
textos eram sutis, com utilizagédo de palavras como "atentado ao
pudor” e "libidinagem", o que permite varias interpretagdes por
parte dos juristas (GREEN, 2000 apud SOUZA; PEREIRA, 2013,
p.81).

Considerando todo este cenario desfavoravel, a minoria que representa a
comunidade LGBT+ foi construida pela necessidade de agrupamento politico em
luta pelo acesso a direitos, para o enfrentamento de inumeros tipos de
vulnerabilidades sociais, combate a preconceitos e estigmas sociais, que pelos
padrées impostos, muitas vezes sao legitimados e aceitos por boa parte da
populagdo como reais. Infelizmente, a imagem negativa construida desse
publico gera consequéncias prejudiciais a vida do individuo que dele faz parte,

convivendo com elas diariamente.



A imagem construida e propagada nas relagbées acerca destes
sujeitos é vinculada a doenca, pecado e depravagao. Através de
um viés individual é perceptivel o sofrimento psicoldgico,
estresse, visdo negativa de si e dos outros, que influencia em
seu comportamento, simultaneamente, em uma visdo global
estes grupos enfrentam desigualdade na garantia de seus
direitos humanos, estando expostos a situacdes de violéncia e
homicidio em varios ambientes, mal tratamento e negligéncia em
servigos publicos, além do contato com condigbes que reforcam
sua marginalizacao (DE OLIVEIRA et al., 2022, p.226).

Os autores acima citados, faz uma analise a partir de outros estudos e levanta
alguns pontos relacionados aos aspectos morais e sociais, em que a
comunidade LGBTQIA+ sofrem consequéncias de acordo com fatores de
vulnerabilidade. Eles demonstram como a estigmatizagdo da orientagdo sexual
e identidade de género geram preconceitos, discriminagdo, violéncia e
sofrimento psicolégico. Sao apresentados outros fatores como nucleos familiares
excludentes; Associacéo entre HIV/AIDS e a populagcao LGBTQIA+; Servico de
saude como ambiente excludente; bullyings nas escolas, em um ambiente
escolar despreparado, que causam muitas vezes a evasao escolar, baixa
escolaridade e processos discriminatorios desse publico. Ainda, a baixa
presenca de membros dessa comunidade LGBTQIA+ no mercado de trabalho
formal e falta de seguranga, seja pela indiferenga policial e subnotificagdo de
casos de crimes contra essa populagdo. Outros pontos sao levantados como
condicbes socioecondbmicas desfavorecidas, criminalizacdo e legislagcao
enviesada, falta de auxilios governamentais, populagdo em situagéo de rua ou
de prostituicao (ibid, 2022, p.228-231).

Apesar de ja ser uma populagdo que passa por um processo histérico de
sofrimento e busca da aceitagao social, “a pandemia de Coronavirus (COVID-
19) “descortinou” vulnerabilidades comuns a populagdo LGBTQIA+, tais como
trabalho e renda, saude mental, direito a vida e violagdo as suas mais diversas
formas de existéncias” (SILVA, 2020).

Dessa forma, a realidade dessa comunidade € uma busca continua por direitos
basicos e reconhecimento social e que foi ainda mais necessario nesses ultimos

anos de pandemia. Ja se percebe um caminhar na direcdo da aceitagcdo da



diversidade pela sociedade, algumas vitérias ja foram possiveis, mas muito

ainda precisa acontecer.

A garantia de direitos da populagdo LBTQIA+ ao longo dos
ultimos anos tem se tornado uma construgéo politica adquirida
em conquistas fragmentadas e por meio de lutas dia apés dia,
onde se esbarra diretamente na crescente linha de movimentos
e ataques homofébicos que se apresentam na sociedade
brasileira. Trata-se de uma luta que envolve a perspectiva do
reconhecimento do direito e importancia da diversidade em uma
sociedade  predominantemente  heteronormativa. Essa
perspectiva se agrava em meio a uma série de discursos
preconceituosos que ressaltam uma série de tipos de violéncias
praticas, que vai desde a segregacao (evitagao), até a violéncia
fisica e assassinato de pessoas que nao se apresentam no
padrao heteronormativo que predomina em toda a sociedade.
Nesse sentido, no cenario brasileiro atual, a violéncia verbal,
fisica e até mortes vem ocorrendo cada dia mais, mesmo que
muitas vezes essas violéncias nao sao notificadas ou entendidas
como especificas a este grupo pela sociedade, e grande parte
dos culpados seguem sem serem condenados pelos seus atos
perante a justica (DOS SANTOS, 2019)

Dessa forma, lembrando que no Brasil existe a subnotificagcdo de registros de
violéncia contra a comunidade LGBTQIA+, ou seja, 0s numeros sao maiores que
os registrados, segundo dados do Grupo Gay da Bahia (GGB), o pais ja tem “a
maior quantidade de registros de crimes letais contra LGBT do mundo”, seguido
pelo México e Estados Unidos. Em 2018, o GGB registrou que 420 LGBT tiveram
mortes violentas no Brasil, ou seja, a cada 20 horas € assassinado um individuo
LGBT” (MENDES; SILVA, 2020).

Dessa forma, a partir da problematica levantada, fica o questionamento: Como
garantir um espaco adequado para acolher as pessoas da comunidade

LGBTQIA+ em situacao de vulnerabilidade social?

Portanto, este estudo tem como objetivo apresentar uma proposta projetual de
um centro de acolhimento e insercdo social para pessoas LGBTQIA+ em
situacdo de vulnerabilidade social, considerando a realidade da cidade de
Conselheiro Lafaiete/MG. E assim, demonstrar a importancia de um projeto
arquiteténico que garanta os direitos minimos para a sobrevivéncia dessa

parcela da populacgao.



Sobre a cidade de Conselheiro Lafaiete, os ultimos dados da secretaria de
seguranga publica, realizado em 2011, apontam que a cidade nao tem uma
realidade diferente e ja descrita sobre o pais (BRASIL, 2011). O municipio em
todo o seu perimetro territorial ndo contempla nenhuma associacéo, centro ou
entidade de acolhimento e assisténcia ao publico LGBTQIA+. Além disso,
politicas publicas a comunidade LGBTQIA+ sdo tematicas com baixa relevancia,
isso quando sado tratadas. O que colabora diretamente com um cenario de
exclusao e preconceito. Infelizmente a cidade de Conselheiro Lafaiete apresenta
um quadro hostil para a comunidade LGBTQIA+ e demanda propostas

pertinentes para a melhoria deste cenario.

Na pagina eletronica da Prefeitura Municipal da Cidade de Conselheiro Lafaiete,
na busca de informacgdes acerca de tema, encontra-se que a ultima publicacao
voltada a comunidade LGBTQIA+ foi em outubro de 2015, com a primeira e até
entdo ultima, conferéncia dos Direitos LGBT - Com o tema “Por um Brasil que
Criminalize a Violéncia contra Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais”. A
conferéncia reuniu representantes de varios segmentos, entre eles NAP (Nucleo
Antipreconceito), Grupo Cultural da Diversidade Sexual LGBT de Conselheiro
Lafaiete Ideias Coloridas, Movimento Negro, ativistas de cidades integrantes da
regional Vertentes, membros da Superintendéncia Regional de Saude de
Barbacena, do nucleo regional da Secretaria Estadual de Defesa Social e da
Secretaria Estadual de Educagao (ASCOM, 2015).

Apesar da Conferéncia e dos importantes apontamentos, o panorama atual da
discussao dos direitos da LGBT’s na cidade de Conselheiro Lafaiete, ndo mudou,
nao abriu espaco para a discussao da pauta e ndo apresentou medidas efetivas

a serem tomadas pelo setor legislativo.

Como ja sinalizado anteriormente, jovens LGBTQIA+ ndo estao
presentes na construgao de politicas publicas que os afetam
diretamente, logo ndo podem contribuir com relatos sobre suas
dificuldades e, sobretudo, necessidades. Daniliauskas (2016)
reitera que estes ndo sao ouvidos/as em suas criticas e
sugestdes nos conselhos nacionais. Reforga ainda que existem



resisténcias internas no préprio governo e boicotes por grupos
religiosos (SILVA, 2020).

Portanto, se faz necessario propostas efetivas que busquem mudar o cenario e
a realidade do Municipio em relacdo ao assunto tratado neste estudo. Com isto,
o “Centro Liberdade LGBTQIA+” assim chamado pelo autor, seria de relevante
referéncia para a comunidade LGBTQIA+ na cidade de Conselheiro Lafaiete e,
também, para o Estado de Minas Gerais. Seria capaz de acolher, tratar, qualificar
e empoderar a comunidade promovendo discussdes acerca do tema para o

municipio, que infelizmente ndo aborda o tema com a necessaria relevancia.

A estrutura proposta para o centro busca beneficiar a populacdo LGBTQIA+
numa escala, que seria um marco para a Cidade de Conselheiro Lafaiete, uma
transicao de negligéncia e esquecimento do setor publico e privado para um
acender de servigos a disposi¢cao da diversidade e um parecer de inclusao e

cidadania a esta classe hoje, ainda tao vulneravel.

2. MATERIAIS E METODO

O estudo em questao dividiu-se em duas partes. Na primeira etapa, buscou-se
apresentar revisao de literatura para compreensao e levantamento de dados do
cenario LGBTQIA+ no Brasil e também no cenario da cidade de Conselheiro
Lafaiete/MG.

Ao final, foi apresentado as analises das areas de intervencdo e as
caracteristicas relevantes pensadas para a proposta de projeto arquitetdnico de
um centro de acolhimento e inser¢cdo social para pessoas LGBTQIA+ em
situagdao de vulnerabilidade social na cidade de Conselheiro Lafaiete/MG. O
estudo da edificagao proposta faz parte de um trabalho de conclusao do curso
de arquitetura e urbanismo no Centro Universitario Santa Rita - UNIFASAR. E

bom realcar que o projeto € apenas uma proposta e nao foi construido. A



importancia de apresentacéo é a discussao das possibilidades que podem ser

ofertadas para este publico.

3. 0 PROJETO DE UM CENTRO DE ACOLHIMENTO E INSERGCAO SOCIAL
PARA PESSOAS LGBTQIA+ NA CIDADE DE CONSELHEIRO LAFAIETE/MG

Observa-se que grupos minoritarios, como a populagdo LGBTQIA+, negros,
mulheres e outro grupos que lutam diariamente para terem o direito a cidade,
que inclui a necessidade de espagos mais seguros, o direito de ir e vir sem
proibicdes, liberdade de expressdo e garantia dos servigos basicos, sem

distincao. Como escreve, Silva (2021):

A manutencao dessa realidade preconceituosa e discriminatéria
é refletida na negacgao diaria de acesso aos espacos, publicos e
privados, direitos e servigos publicos, que expde a exclusido da
teorizacdo de um direito a cidade universal, inclusiva e
igualitéaria, e nos altos numeros de violéncia contra a
comunidade LGBTQIA+ (SILVA, 2021, p.12).

Nesse sentido, como normalmente alguns dos usuarios de um espago urbano
oferecem resisténcia ao compartihamento de ambiente com aqueles
reconhecidos como “fora do padrdao”, mesmo que por um olhar discriminatério,
existe uma tendéncia dessa comunidade ser marginalizada e excluida,
resultando na producéo de violéncias sistémicas advindas da LGBTfobia. Assim,
se torna comum espacgos dedicados ao uso exclusivo aos individuos que se
reconhecem parte da comunidade LGBTQIA+, ndo como interesse de se auto
excluirem da sociedade, mas como um ato de sobrevivéncia e busca do se

sentirem livres.

Como sinaliza Castafeda (2007), existe uma forte tendéncia por
parte da comunidade LGBTQIA+ em uma “guetificagao” que,
neste sentido, trata-se sobretudo de uma estratégia de
sobrevivéncia mediante as violéncias direcionadas as
diversas formas de vivéncias LGBTs, uma vez que os
mesmos nao sentem-se seguros em ambientes que
costumam lhe ser hostis. Esta tendéncia acaba por legitimar



e produzir lugares exclusivos para determinados individuos
(SILVA, 2020).

Dessa forma, considerando, sobre a importancia de projetar espagos que
promovam a troca e a promogao da diversidade e ainda, garantam o direito a
cidade a todos que dela precisam fazer uso, a proposta projetual que sera
apresentada neste trabalho, buscou o melhor local dentro da cidade de

Conselheiro Lafaiete.

Assim, na busca de desenvolver um centro de acolhimento e insergéo social para
pessoas LGBTQIA+, escolheu-se um local de implantagdo que poderia garantir
0 acesso a servigos basicos a esta populagcdo em situacao de vulnerabilidade
social. Ainda, bem préximo da regido central da cidade e buscando a saude e o
bem-estar dos futuros usuarios da edificagado. Foi escolhido a quadra 06 do bairro
Ouro Verde, que possui 2.280,44m? e esta localizada na Zona Comercial 5 (ZC5)
conforme a Lei de Uso de Ocupacgéo do Solo vigente na cidade de Conselheiro
Lafaiete. Uma regido em crescimento, com edificagbes de uso comercial e
residencial. (FIG. 01)

Fig. 01. Area escolhida para implantagdo do Centro de acolhimento LGBTQIA+.

Acervo dos autores (2022).

O terreno apresenta desnivel de 6 metros, o que torna o aclive tranquilo,
considerando toda a sua extensao, conforme indicado pelas curvas de nivel na
figura abaixo. (FIG. 02)



Figura 02 — Quadra 06, topografica e delimitagcao do terreno.

g 3
-\l 5
> Tl

“u".d i Shandvs 08
Arga botah 3 250 ddmy

Acervo dos autores, (2022). — Sem escala

A fachada posterior da quadra € voltada para a area da mata. As outras trés sao
respectivamente para Av. Mario Reis de Carvalho, para a Rua Dr. Mario de
Rezende Dutra e para a Rua 06, o que permite a integragao do edificio com a

regiao e varias possibilidades de acesso. (FIG. 02)

Outro ponto importante, € ponderar sobre a exposicao solar e edificar espagos
que influenciam as pessoas a levar uma vida mais ativa e saudavel. Conforme
figura 03, pode-se observar a trajetéria solar sobre a quadra 06, escolhida para

a implantacao da futura proposta arquitetonica. (FIG. 03)

Figura 03 - Quadra 06, Bairro Ouro Verde - Trajetoria solar
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Acervo dos autores, (2022).



A Rua Dr. Mario de Rezende Dutra recebera a fachada frontal e como tem a
maior parte voltada a Norte, teve que receber uma protecao solar nas aberturas.
E buscando explorar a melhor insolagao, a fachada posterior foi a mais viavel
para criagdo de grandes aberturas, sem se preocupar necessariamente com
algum tipo de protegdo, pois contempla o sol matutino e esta diretamente

conectada com a area de preservagao permanente (APP).

Outro fator, que colabora para a escolha desta quadra, foi o fato de que a mesma
possui em seu entorno grandes areas de preservagao permanente, que
consequentemente melhoram a qualidade de vida, favorecendo a privacidade e

o contato direto com a natureza. (FIG 04)

Figura 04— Entorno do terreno

Acervo dos autores, (2022).



O “Centro Liberdade LGBTQIA+” surge com o intuito de construir principalmente,
um refugio para as pessoas LGBTQIA+ em Conselheiro Lafaiete. A proposta cria
estrutura basica para estas pessoas terem uma vida plena, saudavel, integrada
e até mesmo criarem lagcos afetivos que fortalecam seu movimento de
resisténcia. Além disso, o “Centro Liberdade LGBTQIA+” também visa a inser¢ao
da comunidade na sociedade através de ferramentas educacionais, funcionando
como um centro educacional, atuando junto as escolas e universidades por meio
de palestras educativas, que poderao ser fornecidas tanto para a sociedade em

geral, quanto para o publico-alvo.

A estrutura do “Centro Liberdade LGBTQIA+” foi pensado para contemplar
espacos sede de ONG'’s, areas administrativas, areas educacionais, areas de
atendimento comunitario e servigos sociais. Pode atuar também, como centro de
empoderamento da causa, servindo a populagao no entorno e oferecendo ainda

espacos publicos para manifestacdes culturais e artisticas.

A proposta também foi projetada com cunho sustentavel, atentando-se a uma
construcdo racional, buscando a maxima eficiéncia energética, com materiais
sustentaveis e que influenciem no conforto ambiental da edificagcdo, além de

aplicar um pouco do design biofilico como parte do principio de cura e bem-estar.

Visto isso, e sabendo que o design biofilico pode ser utilizado como parte do
tratamento de pessoas que precisam de assisténcia a saude psicoldgica ou a
saude fisica, a composigado do entorno privilegia o empreendimento no aspecto
ambiental, e também, colabora com a construgao de espagos de contemplagao
publica e individual, considerando a vasta natureza presente in loco. Nas figuras
acima pode-se observar a vegetagao existente no local, o paisagismo em foco e

a comunicagao dos espacgos de circulagao externos e internos do projeto.

Portanto, o centro foi planejado no entorno de um paisagismo que incentiva uma
vida mais ativa ao ar livre, incentivando os usuarios a perpassar e permanecer
nas areas de convivio. Almejando a interagdo dos usuarios, o projeto utiliza o

pavimento térreo como opgéo de passagem para os pedestres da rua, o que faz



com que o edificio seja utilizado e percebido mesmo sem a intengdo do
transeunte, através do fluxo cruzado em seu interior que sera de acesso publico

e contara com uma praga. (FIG. 05)

Figura 05 — Projeto de Paisagismo e area de convivéncia

Acervo dos autores, (2022).

Considerando a violéncia urbana, a segregacgao espacial e social vivenciada por
pessoas LGBTQIA+ no Brasil, o projeto se efetiva como a extensao do espago

publico urbano, que normalmente é negado a essa populagéo.

Portanto, o empreendimento pousara nas limitagdes do perimetro do terreno e
se abrira para a comunidade através do percurso publico, disposto
propositalmente para criar conexdo da edificacdo com seu entorno. Neste
sentido, foi implantada a pracga publica no coragao da edificacéo, possibilitando
a interacao dos usuarios e funcionarios do empreendimento com a sociedade
local, através dos acessos e espacos de lazer fomentados pela instituigao,

conforme figura 06.



Figura 06- Possiveis fluxos do pavimento térreo.

i

Acervo dos autores, (2022).

Além disso, lembrando que a localizagao escolhida para sediar o “Centro
Liberdade LGBTQIA+”, é contemplada por infraestrutura de qualidade e por
grandes areas de preservacdo natural, o que colabora diretamente com a
implantacédo de espacos publicos abertos relacionando a natureza, o edificio e a

populacao.

Outro relevante ponto € a sensacdo de pertencimento dos usuarios que esta
diretamente associada a composicao estrutural da edificacdo. Nesse sentido, o
Centro sera composto por abrigos individuais de longa permanéncia e abrigos
comunitarios de baixa permanéncia. Esses espacos, serao ferramentas basicas
para o acolhimento dos usuarios, visto ser de crucial importancia que cada um
possa contemplar a diversidade que recebera, resultando em composi¢des de

layouts, e ambientes edificados de forma singular.

Como nao ha a possibilidade de aproximar a quantidade de pessoas LGBTQIA+
existente na cidade, o programa de necessidade surge com base em estudos e
nos servicos que o “Centro Liberdade LGBTQIA+” atendera, sendo, portanto,
dividido em: residencial, educacional, administrativo, atendimento/servigcos e

comercial.



Cada setor sera responsavel por uma fungdo em especifica: o administrativo é

aquele que contemplara todos os ambientes cujas fungdes sao privativas dos

funcionarios do Centro e que sdo essenciais para a sua manutengdo. (TAB 01)

Tabela 01 — Setor Administrativo

ADMINISTRATIVO AMBIENTE AREA MINIMA (m AREA TOTAL

Arguivo 1x8m?

Almoxarifado 1x1.2m*

Banheiros 1x20m*

Copa 1x15m*

Descanso 1x10m* L

Escritarios 4x10m?

Recepcéo 1x40m?
Seguranca 1xbm?

Acervo dos autores, (2022).

O setor de atendimento e servigos possuira maior area de ocupacao, visto as

atividades de atendimento direto a populagdo que séo mais procuradas: como o

servigo juridico, psicologico, social e a saude, além da central de denuncias.

Este setor também sera contemplado pelo auditério, espaco de multiplas fungdes

para o Centro e para a comunidade, além disso, possuira salas para ONG’s, visto

as diversas dificuldades financeiras para estas se manterem. Para melhor

justificar esses espacos, utiliza-se das palavras de De Oliveira et al., (2022), que

demonstram a necessidade de cuidados em relacdo a saude tanto fisica como

mental para este publico:

O discurso que justifica a discriminagcdo da populagao
LGBTQIA+, a vulnerabilizando moralmente, se da de modo
continuo em ambitos religiosos, educacionais e sanitarios, mas
nota-se também esta mesma logica de exclusdo no a&mbito
familiar, o que agrava de modo significativo a situagdo desta
populacdo. A familia € uma instituicido que exerce um papel
importante na socializagao e desenvolvimento dos sujeitos, além
de poder ser um fator fortalecedor como rede de apoio. Porém
foi observada a nao aceitacdo, exclusdo e violéncia contra
LGBTQIA+ neste contexto, o que esteve relacionado com uma
maior vulnerabilidade a situacdo de rua, troca de sexo por
dinheiro, marginalizagao e sofrimento psicoldgico (DE OLIVEIRA
et al., 2022, p.245).

Abaixo uma tabela com os ambientes descritos:



Tabela 02 — Setor Atendimento e servigos

ATENDIMENTO E SEFWIE_E"DS

Auditdrio 130m*

Atendimento Psicoldgico Jxdm*

L Atendimento a Satade Jx10m?
Atendimente Juridico 3xém?® 298m?

seea s Banheiros 1x20m?

Central de Denidncias 1x10m?

Salas ONG's 4xbm*

Sala Multinsn 1wdllm?

Acervo dos autores, (2022).

Ja o setor educacional concentra as fungdes de apoio e ensino a comunidade
LGBTQIA+ e a usuarios interessados, sendo de extrema importancia,
especialmente para as trans, que estatisticamente caracterizam o maior numero

de abandono nas instituicdes de ensino.

Existem Dificuldades de acesso a educacao. A estrutura da rede
educacional é baseada em documentos que, segundo Ferreira
Junior, Francisco e Nogueira, ndo contemplam ou auxiliam a
populacdo LGBTQIA+ neste ambiente, com, por exemplo, o
acesso a informacgado sobre diversidade sexual e de género,
educacao sexual inclusiva e informacdes sobre a cidadania
desta minoria no planejamento pedagdgico. Silva, Luppi e Veras
falam ainda sobre a falta de politicas publicas de inclusdo para
transexuais na Educagdo. Revelando um Despreparo da rede
educacional. (DE OLIVEIRA et al., 2022, p.240)

Considerando entao, a importancia da area educacional, abaixo apresenta-se a

tabela com os ambientes da area educacional direcionada ao publico-alvo:

Tabela 03 — Setor Educacional
EDUCACIONAL AMBIENTE AREA MINIMA (m? AREA TOTAL
N Biblioteca 1x110m?
/ Banheiros 1%20m? 270m?
: Sala de Cursos Ax35m?

Acervo dos autores, (2022).

Os cursos profissionalizantes ajudardo a amenizar problemas como a baixa
escolaridades da comunidade LGBTQIA+, assim como a dificuldade de
acessarem o mercado de trabalho, principalmente formal, como expica De
Oliveira et al. (2022):

A LGBTQIA+fobia no mercado de trabalho afeta contratagoes,
plano de carreira e demissdes. A populacéo transexual e travesti
se mostrou particularmente afetada por um menor acesso ao
mercado de trabalho formal, o que implica na perda de



beneficios e fragilidade nas relagbes empregaticias (DE
OLIVEIRA et al., 2022, p.245).

Ja o setor comercial, possuira as lojas do Centro, que serdo responsaveis por
consolidar os ensinamentos dos cursos profissionalizantes oferecidos na
instituicdo e gerar meios empregaticios a populagao. A arrecadacao podera ser
revertida em seu funcionamento e no pagamento dos funcionarios-estudantes,
criando interrelagdes com o setor educacional, servindo diretamente a populacao
local e além disso, construindo rentabilidade para a populagdo abrigada. A

tabela 04, abaixo, quantifica essa colocacgao:

Tabela 04 — Setor Comercial

COMERCIAL AMBIENTE AREA MINIMA AREA TOTAL
m‘l

Banheiros 1x15m?
L e S0 5

Acervo dos autores, (2022).

Ja o setor residencial, sera dividido em abrigos comunitarios temporarios e
abrigos individuais de longa permanéncia, para atender a eventuais
acontecimentos e aos usuarios que necessitem de assisténcia continuada por
longos periodos, conforme tabela 05, na qual podemos observar a divisdo das

areas:

Tabela 05 — Setor Residencial
RESIDENCIAL AMBIENTE AREA MINIMA _AREA TOTAL
m*

Abrigo comunitario 1x80m? 5
Abrigo individual 15%21m? 395m

Acervo dos autores, (2022).

Logo, a soma de areas minimas construidas de cada setor totalizou em

1.192,3m?. O percentual dedicado a cada area é apresentado na figura abaixo:



Figura 07 — Distribuicdo das areas para cada setor do centro LGBTQIA+ em Conselheiro
Lafaiete.
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Acervo dos autores, (2022).

Dessa forma, observa-se que a maior area é dedicada aos espacos residenciais,
buscando acolher a populagao de interesse, que muitas vezes nao recebe apoio
da familia e vive em situacédo de rua e/ou de prostituicdo. As outras areas séo

apoios para que o centro funcione de forma sustentavel.

Sobre a distribuicdo dos espagos apresentados e seguindo o conceito que
almeja a interagdo dos usuarios € ndo um ambiente de segregacao, o projeto
utiliza o pavimento térreo como opgéo de passagem para os pedestres, como ja
mencionado. Dessa forma, faz com que o edificio seja utilizado e percebido
mesmo sem intengao do transeunte, através do fluxo cruzado em seu interior,

que sera de acesso publico e contara com uma praca, conforme figura 08.

Figura 08 - Setorizagdo — Térreo
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Os pavimentos superiores foram divididos entre areas de atendimento e
servigos, areas residenciais e areas de convivéncia, com acesso controlado aos
individuos acolhidos. (FIG.09).

Figura 09 - Setorizagdo — Pavimentos Superior
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Além disso, foi realizado um fluxograma para nortear os ambientes da futura

edificagdo, conforme figura 10.

Figura 10 - Setorizagdo — Pavimentos Superior
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Sobre as fachadas, as estruturas externas que cobrem a edificacdo foram
pensadas para bloquear parcialmente a incidéncia direta do sol, visto que, a
insolagao plena acontecera integralmente na fachada frontal, sendo prejudicial a

saude dos usuarios e também, da movelaria presente na edificagéo.

Sendo assim, essa estrutura externa viabiliza a aplicabilidade de paredes de
vidro e divisorias internas, para condicionar a desejada visibilidade e

transparéncia da edificagéo. (FIG. 11)

Fig. 11. Perspectiva da edificagao.

Acervo dos autores, (2022).

A primeira estrutura externa foi projetada em madeira plastica especifica para
area externa, com perfuragdes de 60cmx40cm para condicionar iluminacao

parcial. Seu perfil é vertical e fixo externamente. (FIG. 12)

Fig. 12. Estrutura externa em madeira plastica.

Acervo dos autores, (2022).



A segunda estrutura contorna todo o perimetro externo da rampa de acesso aos
pavimentos superiores e também, cobre a maior parte do prédio principal. Foi
projetada para se igualar a um brise, permitindo a entrada de iluminagao solar,
mas blogqueando a insolagao direta. Construida de forma parametrizada, com

perfuragdes idénticas e fixada externamente no piso (laje) de cada pavimento.
(FIG. 13)

Fig. 13. Estrutura externa que funciona como um brise.

Acervo dos autores, (2022).

A terceira estrutura (03) tem o objetivo similar as outras, entretanto, esta
localizada apenas no anexo do prédio principal. (FIG. 14)

Fig. 14. Estrutura de cobertura do anexo.

Acervo dos autores, (2022).



Além de realizar o bloqueio da incidéncia direta do sol, essa, realiza um papel
estético fundamental para conexdo e assimilagcdo dos blocos edificados.

Projetada de forma paramétrica com perfuragdes geométricas triangulares.

Além disso, visto a falta de visibilidade e invisibilizagao estrutural imposta sobre
0Ss corpos que serao alvo deste centro, a proposta tras o inverso dessa condig&o.
Sendo assim, o centro liberdade é majoritariamente permeavel visualmente, para

afirmar a sociedade essa populacao existe, resiste e vive.

Para racionalizar e agilizar a construgado da edificacdo, essa foi concebida em
estrutura mista, sendo concreto armado e estrutura de aco. O que justifica tal
escolha é a industrializagdo do projeto para reduzir tempo em obra e
principalmente, a necessidade de redugao de residuos da construcao civil, que

atualmente € a principal.

Fig. 14. Estrutura de cobertura do anexo.

Acervo dos autores, (2022).

Por fim, o projeto do “Centro Liberdade LGBTQIA+” teve como proposta um local
onde a arquitetura permitisse a visibilidade, o acolhimento, a diversidade e a
insercao dessa populagdo, que ao longo do estudo, foi apresentada como
incapaz de acessar e desfrutar dos direitos fundamentais da sociedade, onde

fica claro e evidente, a necessidade de implantacdo desse empreendimento.



4. CONCLUSAO.

Para a problematica do preconceito e da discriminagdo contra LGBTQIA+, o
centro em seu setor educacional, propde a realizagao de palestras educativas a
comunidade como combate a LGBTFdébia. Além disso, o setor comercial, ficara
responsavel pela capacitagcdo dos abrigados e a insercdo direta desses no
mercado de trabalho, que no decorrer desta pesquisa se apresentou na maioria
das vezes, insalubre e segregado a essa parcela da populacdo. Também sera
capaz de fomentar e conscientizar todos os usuarios sobre a importancia

académica técnica e sobretudo, de seus direitos frente a sociedade.

Além disso, encarando a realidade dessa populagao, fica clara a necessidade de
estruturar atendimento especializado a respeito dos seus direitos e a sua saude.
Portanto, se faz necessario o atendimento psicolégico, espagos para
convivéncia, atendimento a saude e salas para hospedar ONG’s, as quais
também sao fundamentais no tratamento, na inser¢ao e na participagcado da

populagdo como um todo no empreendimento.

Sabendo também da violéncia institucional e principalmente a expulsao advinda
do seio familiar, que infelizmente, ainda se apresenta com dados insuficientes, o
Centro liberdade LGBTQIA+ sera projetado como ferramenta de abrigo, para
atender a essa problematica diante da falta de equipamento publicos e de

garantias de acolhimento imediato a LGBT’s, em situagéo de rua.

Dessa forma, a proposta final tem como a iniciativa a comunidade local, a criagao
de ferramentas que colaborem com a existéncia de programas que envolvam os
frequentadores, os visitantes e os abrigados por meio da estrutura disponivel.
Portanto, o projeto se resume a extensdo urbana negada normalmente a
populacao LGBTQIA+. Além disso, trabalha suas principais necessidades, com
especialidade e foco no tratamento dessa problematica social de preconceitos
histéricos, enraizados e firmados em bases arcaicas de homogeneidade

humana.



Para a cidade de Conselheiro Lafaiete, assim como para a regido, este
equipamento seria um marco, uma referéncia estadual para a comunidade e para
0 governo municipal na emancipagao da cidadania e dos direitos institucionais

dessa parcela da populagao.
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O PAPEL DO PROGRAMA ACADEMIA DA SAUDE NA PREVENGAO
E CONTROLE DE DOENGAS CRONICAS NAO TRANSMISSIVEIS
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RESUMO

As Doencas Croénicas ndo Transmissiveis (DCNT) sdo um conjunto de patologias de multiplas
causas e fatores de risco. O exercicio fisico ou atividade fisica podem ajudar no controle e
prevencao delas de forma positiva. Este estudo trata-se de uma revisao integrativa com
objetivo de analisar o papel da pratica de atividade fisica e exercicios fisicos em relagao a
prevencao e controle das Doencas Crénicas Nao Transmissiveis no Programa Academia da
Saude (PAS). Sendo assim, o problema de pesquisa deste estudo € “Qual o papel da pratica
de atividades fisicas e exercicios fisicos no programa academia da saude na prevengao e
controle de doencas crénicas nao transmissiveis?”. As informacdes foram obtidas através de
artigos cientificos, livros, teses e dissertacdes acessados a partir de bases de dados. Como
critério de incluséo, foi realizada uma busca na internet, por estudos publicados em portugués
entre os anos de 2011 a 2021. Os resultados mostram que a pratica regular de atividade fisica
e exercicios fisicos juntamente com o Programa Academia da Saude possuem beneficios nos
aspectos fisicos, psicoldgicos e sociais e € um forte meio ndo farmacoldgico na prevengao e
controle das DCNTs. Conclui-se que, portanto, o Programa Academia da Saude é essencial
para o melhoramento da qualidade de vida, do bem-estar, da interacdo social, do
condicionamento fisico, da diminuicdo do peso e do aumento da autoestima, além de
inumeros outros beneficios, porém, notou-se um descaso com os Profissionais de Educagao
Fisica no ambito do SUS que por muitas vezes enfrentarem obstaculos, como a falta de
recursos continuos e equipamentos para a aplicagao das atividades no PAS.

Palavras-chave: Doencas Crdnicas; Qualidade de vida; Programa Academia da Saude.

ABSTRACT

Chronic non-communicable diseases are a set of pathologies with multiple causes and risk
factors. Physical exercise or physical activity can help to control and prevent them in a positive
way. This study is an integrative review with the objective of analyzing the role of physical
activity and physical exercise in relation to the prevention and control of Chronic Non-
Communicable Diseases in the health academy program. Thus, the research problem of this
study is "What is the role of the practice of physical exercise and physical exercise in the health
academy program in the prevention and control of non-communicable chronic diseases?”.
Information was entered from scientific articles, books, theses and dissertations accessed from
databases. As an inclusion criterion, an internet search was performed for studies published
in Portuguese between the years 2011 to 2021. The results show that the regular practice of
physical activity and physical exercise together with the Academia da Saude Program has
benefits in physical aspects, psychological and social and a strong non-pharmacological
means in the prevention and control of CNCDs. It is concluded that, therefore, the Academia
da Saude Program is essential for improving the quality of life, well-being, social interaction,
physical conditioning, weight reduction and self-esteem increase, in addition to countless other
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benefits, however, a lack of care was noted with Physical Education Professionals within the
SUS, who often face attempts, such as the lack of continuous resources and equipment for
the application of activities in the PAS.

Keywords: Childhood and Adolescent Obesity; Weight Loss; High Intensity Interval Training.

1 INTRODUGAO

Segundo Alves (2019) o numero de idosos vem aumentando
consideravelmente nas ultimas décadas. Em 2100 a expectativa € que a populagao
idosa no Brasil e no mundo alcance niveis recordes nunca vistos antes observados.
Conforme revisdo das projecdes da Organizagcdao das Nagdes Unidas (ONU) o
crescimento da populacéo idosa no Brasil entre as faixas etarias de 60 anos ou mais
chegara a 72,4 milhdes de pessoas, de 65 anos ou mais chegara a 61,5 milhdes de
pessoas e de 80 anos ou mais chegara a 28,2 milhées de pessoas em 2100. Ja no
mundo esse numero alcangara de 60 anos ou mais 3,1 bilhdes de pessoas, de 65
anos ou mais 2,5 bilhdes de pessoas e de 80 anos ou mais chegara a 881 milhdes de
pessoas. A partir destes dados, observa-se que ao final do século XXI a populacao
idosa sera expressiva e, juntamente com ela, urge a necessidade de proporcionar uma
melhor qualidade de vida estes idosos.

A qualidade de vida da populagdo de idosos tende a ser um tema recorrente
nos préximos anos. No Brasil, assim como em outros paises, as Doengas Crbnicas
Nao Transmissiveis (DCNT) constituem um problema de saude de grande magnitude,
sendo responsaveis por 72% das mortes (MALTA et al., 2014). Sendo de maior
impacto em paises de baixa e média renda, onde a populagdo mais pobre lidera nas
causas de morbimortalidade, por serem exatamente as mais expostas aos fatores de
risco e com menor acesso as informacodes e aos servicos de saude, acentuando ainda
mais as desigualdades sociais, diferencas nos acessos aos bens e servicos,
desigualdade no acesso as informacgdes de saude e baixa escolaridade. Em 2007,
cerca de 72% das mortes no Brasil foram em consequéncia das DCNT como as
doencas cardiovasculares, respiratorias crénicas, diabetes, cancer e doencgas renais
que estdo entre as doengas mais prevalentes (SCHMIDT et al., 2011).

Com o intuito da diminuicdo desses numeros a pratica de Atividade Fisica (AF)

e exercicio fisico (EF) sdo grandes aliados na prevencao e tratamento das DCNT.
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Porém as definicdes de AF e de EF s&o diferentes. A AF é considerada qualquer
movimento corporal que gere um gasto energético acima do nivel de repouso, ela é
essencial para pacientes com doencgas cardiovasculares (DCV) promovendo uma
melhora no estado clinico do portador. Quando a atividade fisica é planejada,
estruturada e tem por objetivo melhorar ou manter os componentes fisicos, como a
estrutura muscular estamos falando do EF, que deve ser prescrito, orientado e
acompanhado por um profissional de educagao fisica (CLARA et al., 2015).

O exercicio fisico pode ocasionar varios beneficios como a manutencao da
aptidao fisica, tratamento das DCNT, aumento da forga, coordenacéao, equilibrio e
reducdo da incapacidade funcional, que consequentemente ird melhorar o bem-estar
e o humor do idoso, fazendo com que ele consiga viver de forma satisfatoria e
confortavel, sendo ele mesmo capaz de realizar suas atividades no dia-a-dia (VILA et
al., 2013).

Ainda que o envelhecimento seja um processo natural na vida humana, &
possivel envelhecer de forma saudavel mudando o estilo de vida, mantendo uma
alimentagao saudavel, praticar AF, nao ingerir alcool, ndo fumar, entre outros habitos
saudaveis, irdo auxiliar na promog¢ao e na manutencao da qualidade de vida (VERAS,
2012). Em termos fisioldgicos a pratica de AF traz consigo varios beneficios como,
controle dos niveis de glicose, fortalecimento da musculatura, melhorias no sistema
cardiovascular, melhoria da flexibilidade, coordenacéao e equilibrio, aumento da forga
e melhoramento da resisténcia aerdbica, ja em aspetos psicoldgicos, a AF reduz o
estresse, ansiedade e estados depressivos (MEURER et al., 2011).

Além da pratica de AF e EF deve-se também dar certa importancia na
Qualidade de Vida (QV) dos idosos. O termo QV refere-se a posi¢ao que o individuo
possui na sua vida, como os seus valores, sua saude fisica e psicolégica, nivel de
independéncia e interacdes sociais, pode-se dizer que, a QV esta relacionada a
saude, de fora para dentro, abrangendo os aspectos psiquicos, como os sentimentos
de satisfacao, disposicao, prazer pela vida e o mais importante deles as relagdes
familiares. Além disso, podemos destacar que a grande quantidade de uso de
medicamentos no controle das DCNT’s também pode interferir negativamente na QV

destes idosos pelo fato de os medicamentos possuirem efeitos colaterais, sendo
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assim além do uso continuo de farmacos as AF, EF e a alimentagdo saudavel podem
contribuir positivamente para uma melhoria da QV (PEREIRA et al., 2015).

Com isso, no intuito de conseguir unir a pratica de AF, EF e melhoria da QV e
visto a necessidade de criar uma Politica Publica que se atentasse a promogao da
saude e consequente diminuicao dos indices de mortes por DCNT, houve a criagao
do Programa Academia da Saude (PAS) que foi instituido no &mbito do Sistema Unico
de Saude (SUS) através da Portaria GM/MS 719, de 07 de abril de 2011 e o redefiniu
na Portaria n® 2.681, de 7 de novembro de 2013. Este programa tem como objetivo
contribuir para a promocédo da saude da populagéo, oferecendo a implantagcao de
polos com infraestrutura e equipamentos adequados, presenca de profissionais
qualificados para a orientagcdes das praticas corporais, atividade fisica e de lazer e
modos de vida saudaveis (BRASIL, 2013).

Desta forma este estudo se propde a investigar o papel do Programa Academia
da Saude sobre a prevencao e controle de DCNT. Para isso foi realizada uma revisao
integrativa da literatura, visando elencar os principais pontos das publicagcdes

cientificas sobre o programa academia da saude.
2. REVISAO DE LITERATURA

2.1 DOENGAS CRONICAS NAO TRANSMISSIVEIS

O envelhecimento € um processo dindmico e progressivo que causa diversas
alteragdes no organismo, levando a diminuicdo da capacidade funcional e ao
desenvolvimento de doengas crdnicas nao transmissiveis (DCNT) que sédo as
principais causas de morte, tornando elas o maior impacto negativo do
envelhecimento populacional (MENDES et al., 2014). As DCNT se caracterizam por
um conjunto de patologias de multiplas causas e fatores de risco, incluindo as doengas
do aparelho circulatorio, diabetes, cancer e doenca respiratéria crénica que
constituem a maior carga de morbimortalidade no mundo, juntamente com essas
doencgas acarretam perda de qualidade de vida, limitagbes e incapacidades (MALTA
etal., 2019).
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Na sequéncia deste capitulo iremos apresentar algumas caracteristicas das
DCNT sendo abordadas as seguintes DCNTs: Hipertensdo, Diabetes, Doencga

pulmonar obstrutiva crénica (DPOC) e Acidente Vascular Cerebral (AVC).

2.1.1 HIPERTENSAO ARTERIAL

Popularmente conhecida como “pressdo alta” a hipertensdo arterial
sistematica, € o principal fator de risco para doengas cardiovasculares entre os idosos.
A Hipertensao Arterial Sistolica (HAS) é definida como a manutengao de niveis de
pressao arterial acima de 140 mmHg na sistdlica e 90mmHg na diastolica. Esta
relacionada a fatores intrinsecos, como hereditariedade, sexo, idade e raga, e em
fatores extrinsecos, como tabagismo, sedentarismo, obesidade, estresse, dislipidemia
e dieta (MENDES et al., 2014).

Segundo Muraro et al. (2013), varios sdo os fatores que podem estar
associados ao aumento da prevaléncia de HAS, tais como sedentarismo, estresse,
tabagismo, envelhecimento, género, aumento do peso corporal e fatores dietéticos.
Entre estes, um aspecto que merece destaque na populagdo brasileira é a
modificagdo dos habitos alimentares e de estilo de vida, como a redugao pratica de

atividade fisica, que indica exposicao cada vez mais intensa a riscos cardiovasculares.

2.1.2 DIABETES

Dentre as DCNT, o diabetes mellitus Il (DM2) atinge proporgcdes epidémicas e
€ uma das DCNT mais frequentes no mundo, sendo a quarta principal causa de morte.
A DM é um conjunto de disturbios metabdlicos caracterizados por hiperglicemia
persistente, decorrente de deficiéncia na producéo de insulina ou na sua agao, ou em
ambos os mecanismos (SOCIEDADE BRASILEIRA DE DIABETES, 2019-2020).

Segundo Marinho et al. (2013), o aumento da prevaléncia do diabetes esta
associado a diversos fatores, como a rapida urbanizagdo, idade, género, etnia,
historico familiar de diabetes mellitus tipo Il, excesso de peso, maior frequéncia de
estilo de vida sedentario, diabetes gestacional, macrossomia, hipertensao arterial,
diminuicdo do colesterol, aumento dos triglicerideos, doengas cardiovasculares,

sindrome de ovarios micropolicisticos, glicemia elevada em testes anteriores,
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tolerancia a glicose diminuida e hemoglobina glicada = 5,7%, além do crescimento e

envelhecimento populacional.

2.1.3 DOENGA PULMONAR OBSTRUIDA CRONICA (DPOC)

A Doencga Pulmonar Obstrutiva Crénica (DPOC) é uma causa frequente de
morbidade e mortalidade mundialmente conhecida, sua evolugdo é de forma lenta e
progressiva, com um grande impacto na fungao respiratéria, que pode estar sujeita a
periodos de agudizagao e complicacdes graves, ela € a terceira causa de morte entre
as doencgas cronicas nao transmissiveis no Brasil. O aumento de pessoas portadoras
de DPOC no mundo vem aumentando consideravelmente de acordo com o
envelhecimento da populacdo que durante anos fizeram o uso nocivo de tabaco,
muitas pessoas sofrem desta doenga durante anos e morrem prematuramente em

consequéncia da propria doenca ou das suas complicagdes (FARIAS et al., 2013).

2.1.4 ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL (AVC)

O acidente vascular cerebral (AVC) em escala mundial é a segunda principal
causa de morte no mundo. O AVC é o comprometimento neurolégico focal ou global,
que ocorre repentinamente, de provavel origem vascular e que leva a morte ou possui
duragédo maior que 24 horas (CANUTO et al., 2015).

Os fatores de risco para o AVC séo geralmente divididos em modificaveis como:
dislipidemia, diabetes mellitus, tabagismo, cardiopatia, hipertensao arterial sistémica
(HAS), obesidade, sedentarismo, estresse, consumo excessivo de alcool e uso de
contraceptivos orais, dentre os ndo modificaveis sdo aqueles que ndo podem ser
tratados, pois ndo ha como modifica-los, onde se destacam: idade, género, raca e
hereditariedade (PEREIRA et al., 2019).

2.2 ATIVIDADES FiSICA E EXERCICIO FiSICO

Conforme apontam Pitanga (2014) e Brasil (2021) a AF pode ser compreendida
como qualquer comportamento que envolve os movimentos voluntarios do corpo, com
gasto de energia acima do nivel de repouso. A AF pode promover interagdes sociais
e com o ambiente, podendo acontecer no tempo livre, como pular corda, jogar futebol,
brincadeiras e praticar ginastica, no deslocamento como ir de um lugar para o outro,

sendo considerado o caminhar, pedalar, remar e patinar, e por fim, no trabalho ou
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estudo e nas tarefas domésticas como o ato de limpar, varrer, lavar e carregar objetos.
A AF traz consigo diversos beneficios, como o controle do peso e a melhora da
qualidade de vida, do humor, da disposi¢cao, da interagdo com as outras pessoas e
com o ambiente.

Ja o EF, segundo Nogueira (2012) é uma atividade fisica planejada, estruturada
e repetitiva, que tem como obijetivo final ou intermediario aumentar ou manter a saude
e a aptidao fisica, podendo propiciar beneficios agudos e crénicos. Dentre eles
destacam-se a melhora no condicionamento fisico, a diminuicao da perda de massa
O0ssea e muscular; o aumento da forgca, coordenacado e equilibrio, a reducao da
incapacidade funcional, da intensidade dos pensamentos negativos e das doengas
fisicas, e a promogao da melhoria do bem-estar e do humor.

Quando se tratado da pratica regular de atividade fisica e exercicios fisicos por
pessoas com DCNT, podemos destacar os seguintes beneficios para cada DCNT
especifica. Em relagéo a hipertens&o a pratica regular de AF diminui a incidéncia da
mesma, reduzindo de 27% a 50% no risco de mortalidade, em seu tratamento ha
beneficios adicionais, como redugao de peso, intervencéo dietética e controle de
estresse (BARROSO et al., 2021).

Ja em pacientes diagnosticados com DM2, segundo Costa (2011) entre os
beneficios da AF, podemos destacar o aumento da utilizagdo de glicose como
combustivel para o musculo em atividade controlando a glicemia e aumentando o
turnover da insulina, pela maior captacdo hepatica deste horménio e maior
sensibilidade dos receptores periféricos, ja a realizagcdo de EF, associada a ingestéo
de dieta adequada, contribui para a melhora no perfil lipidico, diminuindo os riscos de
doencgas cardiovasculares.

Quando se tratado da DPOC, segundo Bueno (2017), o EF é considerado a
conduta mais efetiva como uma possivel reabilitagdo pulmonar e, dentre as
modalidades de exercicio, o treinamento aerdbio pode ser efetivo na reversao dos
prejuizos funcionais.

Lottermann (2017) em seu estudo afirma que a pratica supervisionada de
exercicio fisico em qualquer estagio da doenca é altamente recomendada, e a
reabilitagdo pulmonar tem por objetivo otimizar a performance fisica, social, qualidade

de vida e a autonomia de individuos com DPOC. O EF tem papel fundamental para
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reduzir a demanda respiratoria, a sensacao de dispneia, e melhorar o desempenho
fisico geral.

E por fim, quando se tratado de pacientes portadores de AVC, para Karthikbabu
(2011) apud Silva (2014) um dos métodos mais indicados para o tratamento e a
recuperacao das principais sequelas deixadas pelo AVC é a pratica constante de um
programa de exercicio fisico que vise a recuperagao das principais aptidoes fisicas
afetadas como: o equilibrio, a forca e a melhora da capacidade funcional, e que vise
uma melhora da integragao do sistema sensério motor e do controle do tronco para

melhorar os indices da marcha desses individuos.

2.3 PROGRAMAS ACADEMIA DA SAUDE

De acordo com Carvalho (2015) o estimulo de uma qualidade de vida mais
saudavel para todos é um dos principais objetivos das politicas publicas de saude na
atualidade, em especial na Atencao Basica a Saude (ABS). Através da formulagao
de estratégias, programas e agdes, no ambito da Saude e de outros setores, busca-
se ir além do olhar apenas para as doencas. Assim, as Politicas Publicas tém o desafio
de atuar sobre as condi¢des de saude da populagdo brasileira, que apresenta
transicdes demografica, epidemioldgica e nutricional que culminam na crescente
morbimortalidade por doengas e agravos nao transmissiveis.

Sendo assim para alcangar as estratégias da melhoria da qualidade de vida,
Sa (2016) e Brasilia (2011) apontam em seus estudos que o Programa Academia da
Saude (PAS) foi instituido no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS) através da
Portaria GM/MS 719, de 07 de abril de 2011, sendo considerado um novo
equipamento da atengao basica com o objetivo principal de contribuir para a promogéao
da saude da populacdo a partir da implantacdo de polos com infraestrutura,
equipamentos e profissionais qualificados para a orientagdo de praticas corporais de
atividade fisica e de lazer e modos de vida saudaveis.

Brasilia (2011, p. 02) também traz em sua nota técnica, outros objetivos do

programa, como:

Figura 1 - Objetivos especificos do Programa Academia da Saude
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I - ampliar o acesso da populacao &8 poliicas plblicas de promocio da sadde;

Il - foriakecer 8 IoMoCAo da sadde como eskralégia de producao de sadde;

il - potenciadzar as aghes nos Ambitos da Atengio Prnmana em Sadde (APS), da
Vigilancia em Sadde (VS) & da Promocao da Sadde (PS),

¥ - promover 8 integracio muiliprofissional na construgio & execucao das aghes;

Ve promover a converglncia de progelos ou programas nos Ambitos da sadde,
educaac. cultura, assistincia social, esporte ¢ lazer,

Vi - ampliar @ autonomia dos individuos sobre as escolhas de modos de vids mas
saldivels;

V- aumentar o nivel de alividade fisica da populacio;

Wil - esfimular habitos alimentares sauddveis,

0 - pramover moblizacho comunitinia com a constituicio de redes sociais de apoio
& ambienies de convivincia e solidariedade;

X - polencializar as menifestagides cullurais locas e o conhecimenta popular na
construgdo de altemativas individuals e coletivas que favoregam a8 promocao da
salde; &

Xl - contribuir para ampliagio & valorizagio da ulkzaglo dos espagos plblicos de
lazer, como proposts de nclus8So social, enfranfamento das violéncias & melhona
das condiclies de sadde ¢ qualidade de vida da poputacho,

Fonte: Brasilia (2011).
Também segundo Brasilia (2011, p. 03) o PAS pode ofertar varias praticas de

atividades, como:

Figura 2 - Atividades a serem desenvolvidas no Programa Academia da Saude
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| - promogao de praticas corporais @ afividades fisicas (qindstica, lutas, capoeira,
danca, Jogos esporinos & popuiares, yoga, ai chi chuan, dentre outos);
I oientacao para a prafica de atidade fisica
Il - promogdo de afividades de sequranca alimentar e nutrcional ¢ de educacao
aamentar;
IV - praticas artishcas (tealro, musica, pinfura & artesanalo);
V - organizacao do planeiamenlo das agbes do Programa em conjunio oom 2 equipe
de APS e usuarios
Wl . identfirardn ds Anadhinidadee da mrsusncdn da rierne Ansneae & anmune 3
Fonte: Brasilia (2011).
De acordo com o Ministério da Saude (2021) e os dados encontrados na
planilha de implantagdo de 2020 cerca de 26 estados brasileiros possuem polos da

Academia de Saude, gerando um total de 1.551 municipios contemplados, podendo

ter mais de 1 polo por municipios.

3. MATERIAIS E METODOS

O presente estudo trata-se de uma reviséo integrativa de literatura. O termo
“‘integrativa” tem origem na integracao de opinides, conceitos ou ideias provenientes
das pesquisas utilizadas no método. A revisao integrativa tem como proposta, definir
conceitos e revisar teorias, além de verificar varios estudos com o objetivo de aderir
um maior conhecimento, este método proporciona a criagdo de novo estudos e novas
descobertas (FERREIRA et al., 2016).

Foram utilizadas as seguintes palavras-chave, retiradas dos descritores de
ciéncias da saude (DeCS): “Doengas Crbnicas”, “Qualidade de vida”, “Prevengao”,
“‘Promocao da Saude”, “Politicas publicas”, “Programa Academia da Saude” e
“Atividade Fisica”. Os estudos foram selecionados em 3 etapas, sendo elas: leitura do
titulo, leitura do resumo e leitura do texto por completo.

Para a coleta dos textos a serem analisados na presente revisdo integrativa,

como critério de inclusao foi realizada uma busca na internet, nas plataformas Google
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Académico e Scielo, por artigos cientificos publicados em portugués entre os anos de
2011 a 2021 e em critérios de exclusdo artigos que nao atendiam aos critérios

mencionados anteriormente, artigos que nao abordem o tema proposto para esta

revisao integrativa, foram excluidos também as duplicatas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

quantidade de estudos encontrados na base de dados.

IDENTIFICACAO

SELEGAO
12 ETAPA

SELEGAO
22 ETAPA

SELECAO
32 ETAPA

ESTUDO
INCLUIDOS

Figura 3 - Fluxograma da relagéo dos estudos.

Google Académico
(16.100)

4

A figura 03 representa o fluxograma da sele¢cdo dos estudos, ela mostra a

Scielo
(68)

4

Estudos Identificados (16.168)

Titulo
Excluidos (16.072)
Inseridos (28)

4

Resumo
Excluidos (09)

Inseridos (19)

4

Texto completo
Excluidos (14)
Inseridos (05)

4

Google Académico
Excluido (16.095)
Inserido (05)

<t

TOTAL DE ESTUDOS INSERIDOS NA REVISAO (06)

Titulo
Excluidos (56)
Inseridos (12)

4

Resumo
Excluidos (04)
Inseridos (08)

4

Texto completo
Excluidos (07)

Inseridos (01)

4

Scielo
Excluido (67)
Inserido (01)

<t
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Fonte: Elaborado pela autora (2021).
Miranda et al., (2016) trazem em seu estudo que apds a criagdo de varias

estratégias para a promogédo da saude criada pelo Ministério da Saude (MS) o
municipio de S&o Luis criou no ano de 2007 polos que levaram o nome de “Sao Luis
em Movimento” o que seria a propria Academia da Saude, onde era proposta
atividades semanais, como aulas de ginasticas, aulas de alongamento e orientagdes
sobre a caminhada.

Ainda no estudo Miranda et al. (2016) com intuito de averiguar os beneficios
que tais programas trouxeram para a vida da populacao foi realizada uma pesquisa
com os usuarios do programa em questdo onde 53,84% afirmam alivio das dores,
15,38% bem-estar, 12,82% perda de peso, 25,64% aumento da disposi¢ao, 7,69%
aumento da interagéo social e 7,69% melhora na qualidade alimentar.

Em se tratando das praticas de AF e EF Carvalho e Abdalla (2017) em sua
pesquisa afirmam que deve ser levada em consideracdo a participacdo de um
profissional de Educacdo Fisica no programa promovendo prevengdo, promogao,
atencao ou reabilitacdo da saude sendo um forte aliado no combate as DCNT e ainda
ressaltam que os programas ofertados pelo SUS a fim de promover a promogao da
saude se tratam de um programa eficaz e de baixo custo financeiro.

Com o intuito de comprovar tal afirmacdo Carvalho e Abdalla (2017) ainda
trazem o estudo de Rodrigues (2015), realizado no estado da Bahia, onde a AF é
realizada duas vezes por semana e duas vezes ao dia, com duracéo de duas horas
cada sessao, onde foram aplicadas atividades como recreagao, jogos pré-esportivos,
brincadeiras, massagens, alongamento, atividades de roda e exercicios aerdbicos
especificos, como caminhada e ginastica, além de algumas atividades de forga, que
consistiam em exercicios de circuito com thera band, halteres (garrafas pet) e bastoes.

Neste sentido, Carvalho e Abdalla (2017) ainda apresentam resultados de
alguns estudos que afirmam que a atividade fisica realizada de forma orientada pode
contribuir para qualidade de vida dos praticantes, como a mudancgas no estilo de vida,
na vida social, na autoestima, no combate ao estresse, na estimulagao da funcao
cognitiva além de melhora no aspecto da mobilidade dos participantes, sendo a
inatividade fisica apontada como um relevante fator de risco em pessoas idosas. Além
disso, os usuarios tendem a aumentar seus niveis de atividade fisica, obtendo

diversos beneficios fisicos, mentais e sociais, como aumento da resisténcia, da forga
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muscular, da capacidade cardiorrespiratoria, da flexibilidade articular, do equilibrio, da
coordenagdo, do emagrecimento e do bem-estar psicolégico, além de prevenir
doencas crénicas.

Rocha-Neto (2018) complementa em seu estudo onde traz a citagdo de Ribeiro
(2012) que afirma que individuos saudaveis, ndo portadores de DCNT, devem praticar
pelo menos 30 minutos de EF moderado em cinco dias da semana ou 20 minutos de
EF intenso por trés dias na semana o que seria eficaz na prevencao de tais doencas.

Em seu estudo Rocha-Neto (2018) ainda cita Morais (2012) que afirma que a
pratica de EF é uma das principais terapias nao farmacologica contra as DCNT e que
a sua pratica diminui os fatores de risco como a redugéo dos efeitos da PA e patologias
associadas, diminuicdo do excesso de peso, resisténcia a insulina e dislipidemias, e
como consequéncia a redugao do uso de medicamentos e realizagdes de exames.

Completando, no mesmo estudo é citado Nogueira (2012) que afirma que nao
€ apenas aplicar EF, que antes de ser aplicado deve ser avaliado a condicdo do
individuo e respeitar os seus limites fisiologicos, como suas situagdes fisicas e
cardiacas, além da intensidade do exercicio, quantidade de peso, frequéncia, tempo,
modo e progressao.

Dentre todos os beneficios que a pratica de AF e EF traz, vistos nos estudos
anteriormente citados, e todos os cuidados que devem ser tomados quanto a
aplicacao dos exercicios, Lopes e Cunha (2019) afirmam que a ideia de colocar
profissionais da area da Educacgao Fisica responsavel pela Academia da Saude seria
indispensavel com o intuito de aplicar o trabalho de alongamento, atividades
aerodbicas, melhoramento da qualidade de vida, da saude e prevenir ou fazer uma
atencao primaria. Ademais, para que o paciente seja inserido no programa ele deve
passar por uma avaliagdo primaria e caso 0 mesmo esteja apto a praticar AF ele &
inserido no programa.

Em contrapartida Lopes e Cunha (2019) apresentam os obstaculos sofridos
pelos gestores e profissionais inseridos no programa, uma vez que a quantidade de
pacientes € muito maior do que a quantidade de profissionais de Educacao Fisica para
atender tal demanda, sendo a area rural a mais afetada por esses obstaculos, além
disso, pode se destacar a insuficiéncia de recursos continuos e equipamentos que

sao utilizados na estratégia.
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Com base nos achados dos estudos supracitados, pode-se destacar a
importancia da pratica de atividades e exercicios fisicos acompanhados por
profissionais de educacao fisica no ambito do SUS, como no programa da Academia
da Saude e ainda assim a necessidade de melhoramento do programa com um todo.

Para Oliveira e Franco (2019) os beneficios da pratica de AF vao muito além
da prevencao e controle das DCNT. Como destaque em seu estudo Oliveira e Franco
(2019) citam Farinatti (2008) onde afirma que dos beneficios da pratica de AF
podemos destacar o melhoramento na parte fisioldgica, na parte psicoldgica e na
valorizagdo pessoal. Além disso, também €& mencionado que a pratica de tais
atividades ajuda no organismo nas partes antropométricas, neuromusculares,
psicoldgicos e metabdlicos.

Neste sentido, Oliveira e Franco (2019) cita que Howley (2008) recomenda a
realizacado de AF para idosos de forma moderada por 30 minutos em 5 dias na semana
e quando se tratada de uma atividade intensa que seja realizada com a duragéo de
20 minutos durante 3 dias na semana além de 3 dias de exercicios que realize forca
muscular.

As recomendacdes dos autores Oliveira e Franco (2019) sobre a realizacao de
AF moderada vao de encontro ao Guia de Atividade Fisica para a Populacao Brasileira
(2021), porém no que diz respeito a AF vigorosa, o Guia possui valores acima do
mencionado por Oliveira e Franco (2019) que acreditam que 60 minutos seria o
suficiente e o Guia traz valores de 75 a 150 minutos por semana.

Embora o Guia de Atividade Fisica para a Populagéo Brasileira (2021) ndo seja
um dos estudos encontrados pelos descritores através da filtragem de inclusdo e
exclusdo desta revisdo, considera-se importante destacar e comparar o que é
recomendado por Oliveira e Franco (2019) com o Guia de Atividade Fisica para a
Populacao Brasileira, uma vez que tal documento apresenta recomendacdes sobre a
pratica de AF adaptadas para a populacao brasileira.

Destacou-se ainda nos estudos apresentados por Oliveira e Franco (2019) a
pesquisa realizada por Binotto (2014), no qual destaca as DCNT mais frequentes em
pacientes que nao praticam AF, sendo 45% doenca arterial coronariana, 60% infarto
agudo do miocardio, 30% hipertensao arterial, 41% cancer de célon, 31% cancer de

mama, 50% diabetes do tipo Il € 59% osteoporose.
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Com o intuito de frisar a importancia da Academia da Saude (PAS) e/ou
Academia da Cidade (PAC) bem como a pratica de AF, Silva, Prates e Malta (2021)
trouxeram em seu estudo as principais caracteristicas do programa como, a
avaliabilidade, a avaliacéo, a sustentabilidade e o processo. Nas revisdes realizadas
por Silva, Prates e Malta (2021) foram selecionados 24 estudos entre os anos de 2009
e 2020, onde ficou confirmado que a PAS e/ou PAC sao estratégias efetivas de
promog¢ao da saude e de incentivo a pratica de atividade fisica no contexto do SUS,
impactando positivamente nos indicadores de saude dos usuarios e no aumento da
pratica de atividade fisica no lazer.

O estudo nos mostra que as atividades eram oferecidas nos turnos da manh3,
tarde e noite de segunda a sexta-feira e em alguns também aos sabados onde as
praticas variavam de 50 a 70 minutos com em meédia 30 pessoas por sessao. Eram
oferecidas atividades como praticas corporais e atividades fisicas, educacdo em
saude, praticas integrativas e complementares em saude, avaliagéo fisica, passeios e
viagens.

Por fim, o estudo de Silva, Prates e Malta (2021) chega a conclusdo que as
praticas de AF oferecidas pelos programas impactam positivamente na vida da
populacdo e nos indicadores da saude, onde a populagdo relata a melhoria da
qualidade de vida, condicionamento fisico, aumento da interacdo social, da
autoestima, do consumo de alimentos saudaveis, da reducéo da insbénia, do estresse,
do uso de medicamentos, do peso e do indice de massa corporal (IMC) e do controle
de hipertensdo e diabetes, além do impacto na redugdao de custos para a saude
publica e melhoramento a utilizagcdo dos espacos publicos.

Além disso, os usuarios manifestaram satisfacdo com o programa, com o
atendimento prestado, com as atividades desenvolvidas, com os professores do
programa, com a facilidade de acesso (geografico e econdmico), com a flexibilidade
no horario das atividades e com a infraestrutura.

Com base nos resultados encontrados nos estudos apontados acima, pode-se
observar pontos em comuns e divergéncias entre eles. Entre os pontos em comuns
destacar-se os estudos de Miranda et al., (2016), Carvalho e Abdalla (2017), Rocha-
Neto (2018) e Silva, Prates e Malta (2021) que em geral apresentam diversos tipos de

beneficios que as AF juntamente com o PAS trazem para a populagdo como um todo,
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como, o melhoramento do estilo de vida, da fungdo cognitiva, da diminuigdo dos
estresses, do alivio das dores, do aumento do bem-estar, do aumento da interacao,
disposicao e qualidade alimentar, do melhoramento da mobilidade, resisténcia, forga,
equilibrio, coordenagao, flexibilidade e da capacidade cardiorrespiratoria, entre outros.

Além disso, vale ressaltar também os beneficios fisioldgicos, da resisténcia a
insulina e dislipidemias e oferta de promog¢ao, prevencgao, ateng¢ao ou reabilitacio, e
como consequéncia de tais praticas pode-se assim prevenir e controlar as DCNTs. As
AF ofertadas sao jogos pré-esportivos, brincadeiras, massagens, alongamentos,
caminhadas, atividade aerdbicas, atividades de rodas, ginasticas e exercicios de
circuitos, que na maioria das vezes séo realizados com objetos reutilizaveis, como
bastdo de vassouras, garrafas pets entre outros.

Em relacdo a frequéncia necessaria da pratica de AF realizada no PAS ha
algumas controvérsias, Rocha-Neto (2018) e Oliveira e Franco (2019) mencionam 30
minutos de exercicios moderados durante cinco dias e 20 minutos de exercicios
intenso durante trés dias, que no geral seria 150 minutos de atividade moderada e 60
minutos de atividade intensa. Todavia, Carvalho e Abdalla (2017) mencionam a pratica
de AF durante duas horas ao dia em apenas dois dias na semana, gerando um total

de 120 minutos de atividade e nao especifica o tipo.

CONCLUSAO

O estudo em questao teve como objetivo analisar, através de uma revisao na
literatura, os beneficios que a pratica regular de atividade fisica e exercicios fisicos
trazem na prevencao e controle das Doengas Cronicas ndo Transmissiveis oferecidas
pelo Programa Academia da Saude. Tal objetivo foi alcancado, pois entre os aspectos
analisados encontramos diversos beneficios.

Com base nos dados coletados na presente pesquisa, foi possivel apontar
algumas consideragdes, como os beneficios que pratica de AF e EF trazem para uma
melhora na qualidade de vida da populagao, entre eles, melhora do bem-estar, da
interacdo social, do condicionamento fisico, diminuicdo do peso, aumento da
autoestima entre outros. As orientagdes para a pratica de tais atividades vao de cerca
de 150 minutos por semana de atividade moderada e 60 minutos por semana de

atividade intensa ou 120 minutos por semana de qualquer tipo de atividade.
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Pode-se destacar ainda que a pratica de AF e EF é um meio eficaz na
prevencdo e controle das DCNTs, quando se tratado da hipertensdo ocorre a
diminuigao das incidéncias da mesma e reducao no risco de mortalidade, na diabetes
ocorre o aumento da utilizacdo de glicose como combustivel para o musculo
controlando assim a glicemia, quanto a doenga pulmonar cronica as praticas séo
eficazes na reabilitacdo pulmonar, sendo orientadas atividades aerdbicas para a
reversao dos prejuizos funcionais e por fim no acidente vascular cerebral a pratica é
fundamental na recuperacéao da aptidao fisica afetada, como melhora do equilibrio, da
forca e da capacidade funcional.

As praticas de AF e EF ofertadas pelo PAS s&o diversas, como, aulas de
alongamento, atividades de roda, exercicios aerobicos especificos, como caminhada
e ginastica, além de algumas atividades de forgca, que consistiam em exercicios de
circuito com thera band, halteres (garrafas pet) e bastbes (cabo de vassouras).

A pratica de exercicios pelos portadores das DCNTs pode ter riscos quando
nao possuem um acompanhamento, tanto médico quanto de um profissional de
Educacgao Fisica, por isso € sempre necessario que cada individuo passe por uma
avaliacao antes de inserir no PAS, para que seja sempre respeitado os seus limites
fisiologicos.

Sugere-se ainda que os profissionais de saude incentivem cada vez mais a
populacdo a praticar AF e fazer parte do PAS, onde a pratica é oferecida
gratuitamente, deixando claro a eles os beneficios que tal ato trara para a melhoria da
qualidade de vida. Vale ressaltar ainda que os Profissionais de Educacgao Fisica no
ambito do SUS ndo sado valorizados como devem, os mesmos enfrentam varios
obstaculos para demonstrar o quanto é essencial na saude da populagao, além disso,
a falta de recursos continuos e equipamentos para a aplicagao das atividades no PAS

SA0 escassos.
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COACHING EDUCACIONAL APLICADO
AS AULAS DE FILOSOFIA E ETICA

Antdnio Flavio Figueiredo Braz '
RESUMO

A sociedade brasileira vem passando por diversas crises em varios setores, dentre
eles o educacional, caracterizado pelo abandono do setor publico, competitividade
do setor privado, professores mal remunerados, falta de estrutura, dentre outros. Por
outro lado, os estudantes brasileiros sdo marcados pela falta de interesse e
desmotivacdo. Sao poucos 0s que conseguem ingressar em uma faculdade; sendo
que ao adentrarem no meio académico buscam melhoria ndo s6 do curriculo para
consecugao de emprego, mas também, buscam atingir os sonhos que alimentam
suas vidas. Apos essa constatacdo, parte-se do pressuposto de que o meio
académico (ensino superior) deve funcionar como um ambiente favoravel ao
desenvolvimento do trabalho de coaching, entendido como um instrumento que
alavanca a performance do processo educacional universitario. O Coaching pode ser
aplicado em diversas areas: pessoal, profissional, educacional, desportiva, sendo
que o foco desse trabalho é o Coaching Educacional. Neste contexto, o professor de
filosofia e de ética pode apoiar os alunos no alcance de seus objetivos. Varios
trabalhos nessa linha demostraram que quando aplicado, o Coaching pode levar a
resultados positivos como: autoconhecimento, autonomia, eficiéncia dos discentes e
docentes e da instituicao de ensino. Por fim, este trabalho incentiva a implementacao
de um projeto estruturado de coaching como uma das metodologias ativas de
ensino-aprendizagem junto as aulas de filosofia e ética em ambiente académico.

Palavras-chave: coaching, educacao, filosofia, ética.
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ABSTRACT

The Brazilian society comes passing for diverse crises in some sectors; among them
the educational one, characterized by the abandonment of the public sector,
competitiveness of the private sector, and poorly paid teachers. On the other hand,
Brazilian students are marked by the lack of interest and lack of motivation. The ones
are few that obtain to enter a college; being that when entering in the half academic
they not only improvement of the resume for job achievement more also to reach the
dreams that feed its lives. After this, it is assumed that the academic environment
(higher education) should function as an environment conducive to the development
of coaching, understood as an instrument that leverages the performance of the
university educational process. Coaching can be applied in several areas: personal,
professional, educational, sports, and the focus of this work is Educational Coaching.
Several works in this line had demonstrated that when applied, the Coaching can
take the positive results as: self-knowledge, autonomy, efficiency of the learning and
professors and the institution of education. Finally, this work stimulates the
implementation of a project structuralized of coaching as one of the active
methodologies of teach-learning next to the lessons of philosophy and ethics in
academic environment.

Key words: Coaching, Education, Philosophy, Ethics.

1 - INTRODUGAO

Parte-se do pressuposto de que ha problemas que afetam o cotidiano escolar
académico que devam ser analisados, pois apresentam-se como desafios de pontos
a melhorar, tais como: quais os motivos que trazem os alunos todos os dias a
faculdade? Que sonhos ou expectativas eles alimentam, tendo como base sua vida
académica? Que sentido fazem os conteudos trabalhados, e se eles conseguem
aplica-los no dia a dia?

E notério no cotidiano dos alunos brasileiros o imediatismo e a auséncia de

sonhos ou expectativas sobre um futuro promissor paltado em um projeto de médio
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ou longo prazo; a isso, somam-se as condi¢gdes soOcio-econémicas que ndo séo

favoraveis. Nesse contexto e de acordo com a demanda atual, os cursos superiores

2
brasileiros deveriam funcionar como um ambiente favoravel ao desenvolvimento do

trabalho de coaching, no sentido de implementar metodologias ativas de ensino-
aprendizagem e alavancar a performance de todos os envolvidos no processo
educacional universitario.

Na segunda sessao, abordar-se-a o significado, origem e desdobramento do
conceito de Coaching — como uma intervengao planejada e realizada por um
profissional, em uma empresa, instituicdo de ensino ou com interessados pelo
referido processo.

Na terceira sessdo sao mapeadas as aplicagbes do coaching educacional
pelo docente e discente em aulas de Filosofia e Etica junto as metodologias ativas
de ensino-aprendizagem. Nesse contexto, o professor pode aplicar o coaching e
também pode se situar como coachee, ou seja, ele sera o responsavel em buscar o
autoconhecimento, suas potencialidades e objetivos a serem atingidos. Por isso,
serao discutidas algumas definicbes associadas ao processo de coaching e sua
relagdo com os processos de autoconhecimento, tratados por alguns pensadores.

O préprio docente precisa estar ciente de sua condicdo de aprendiz, assim
como da grande responsabilidade que tem em suas maos com referéncia ao aluno.

A partir desse contexto, a abordagem passa a ser do “Professor Coaching”,
que basicamente consiste em um profissional que busca sempre melhoria continua
do seu trabalho, a inovagcdao de modelos académicos, revisao de crengas, processos,
ferramentas e postura, sem contudo excluir a responsabilidade da instituicdo de
ensino, seja ela qual for. Pretende-se, portanto, propor uma metodologia de
intervencao com base em outras experiéncias e evidéncias empiricas discutidas na
literatura académica especializada.

Ainda na terceira sessao, explica-se como deve estruturar um processo
de ‘coaching educacional’ para que sejam exitosas as intervencdes baseadas nesse
instrumento, em metodologias ativas e ferramentas de gestdo de pessoas, por
exemplo: Roda da Vida, Feedbacks, SWOT, autoavaliagdo e TBL — Team Based

Learning, PBL — Problem Based Learning etc.). De posse da situagcédo levantada,
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apresenta-se o curriculo da matéria e aplica-se essas ferramentas em clima de
liberdade com “feedbacks construtivos”. Apds a apresentagdo do processo

de Coaching e dos seus elementos constitutivos, serdo abordados os mecanismos

3
por meio dos quais ele pode ser aplicado ao ambiente educacional, em geral, e

académico, em particular nas aulas de Filosofia e Etica.

O professor e o0 aluno s&o agentes decisivos no processo de coaching, o qual
pode ajudar a melhorar o intercambio entre eles, bem como potencializar a absorg¢ao
de conteudo e o desenvolvimento de competéncias dos estudantes e dos
profissionais. As evidéncias empiricas apontam o sucesso do coaching educacional,
na melhoria das relagcdes professor-coach e aluno, dos indicadores de

aprendizagem, em geral, e da produgao académico-cientifica universitaria.
2 — O QUE E COACHING? ORIGEM E DESDOBRAMENTO DO CONCEITO

A origem da palavra inglesa coach € um tanto incerta. Uma das possiveis
explicagdes encontra-se no século XVIII, quando se designava o condutor da
carruagem de cocheiro, o qual levava os estudantes da nobreza inglesa para as
Universidades (CELESTINO, 2015). Além dessa funcdo, ele também treinava os
cavalos para a tarefa de puxar a cabine de passageiros, chamada de coche ou
Kdécs, na lingua hungara; lingua na qual primeiro se cunhou o termo para a
carruagem (MARQUES, 2015). Encontra-se este termo de forma mais comum no
campo dos esportes. Ele foi, e ainda € utilizado nas universidades estadunidenses
para designar os técnicos esportivos. Por fim, chegou ao meio empresarial como
técnica para preparar lideranga de elevado padréo e eficiéncia (WHITMORE, 2012).

O coaching é baseado na parceria dos envolvidos, visando a conquista dos
objetivos anteriormente combinados. O coaching € uma relagdo de co-criagao,
travada num ambiente de confiangca e mutualidade entre o coach (profissional que
coordenara o processo) e 0 coachee (contratante do servigo), das estratégias de

agdes que serao realizadas pelo cliente. (SILVA, 2016)
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Nesse processo, o primeiro ajuda o segundo a descobrir seus pontos de
melhoria e potencializar suas forgas, visando alcancar as metas sonhadas pelo

cliente. O coach utiliza como ferramenta principal o ato de perguntar, uma vez que

4
as respostas para os anseios do coachee (o cliente ou o aluno) estdo com ele
mesmo. Portanto, o papel do coach é o de ajudar seu cliente a refletir sobre os seus
conceitos e valores, para com isso reelaborar suas agdes, tornando-as mais
coerentes e eficazes.

Neste processo de reelaboracdo dos conceitos estabelecimentos a partir dos
valores e da definicdo dos objetivos, o coach vai auxiliando o coachee nas
ressignificagdes de experiéncias vividas, sempre apontado para o futuro. Desse
modo, ja é possivel encontrar uma diferenga da abordagem psicoterapéutica que
foca no resgate do passado como elemento do processo de cura. Enquanto o foco
do coaching é o futuro, a meta, o alvo.

Outra diferenga do coaching em relacao a outras abordagens esta no fato da
valorizagdo do saber do coachee como elemento essencial para o progresso do
processo. Desse modo, o coach nao precisa ser especialista na area profissional do
coachee, o coach s6 precisa fazer perguntas poderosas que levem o coachee a
pensar sobre sua trajetoria e suas opgdes.

Perguntas influentes sdo aquelas que levam o cliente a questionar sobre
possibilidades que ainda ndao haviam sido pensadas por ele, apesar de serem
relativamente simples e transformadoras. O coachee (o cliente) sempre tera a forma
correta de fazer as coisas e ele deve ser o dono do processo, pois as consequéncias
das suas escolhas serdao dele. O coach sera o seu apoiador, seu motivador, mas
sem esquecer-se da sua responsabilidade de fazer o coachee pensar sobre tudo e
tomar as decisbes de forma consciente e responsavel.

O coach também tem a tarefa de ajudar o coachee a identificar os obstaculos
e fazé-lo pensar o modo de supera-los. Apds a identificacdo das metas,
possibilidades e impedimentos formulam-se, em parceria, um plano de acido. O
plano ndo visa exclusivamente o alcance de uma determinada meta, mas deve

também visar a ressignificagdo do modo de ver os acontecimentos, ou seja, o cliente
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deve partir para a acédo lembrando que nao ha fracassos, mas apenas resultados, e
esses resultados sao produtos de modos adequados ou ndo de se fazer uma
determinada coisa, assim como acontece em uma pesquisa cientifica na qual a

hipotese inicial podera ou ndo se confirmar.

5
Caso nao se confirme isso ndo invalida o processo da pesquisa. Esta

mudanca de paradigma produz um individuo motivado, confiante, capaz de caminhar
sozinho em qualquer situacdo e mais equilibrado nas elaboragbes dos conceitos

sobre si e sobre os outros e pronto para enfrentar as possiveis decepcdes.
3 — APLICACOES DO COACHING PELO CORPO DOCENTE E DISCENTE

O Coaching é aplicavel em varios ambientes, desde que as pessoas
envolvidas no processo estejam dispostas a evoluir, na medida em que tomam

decisdes mais assertivas e promovem mudangas de habitos negativos.

Alunos que, desmotivados ou desesperangados com a educagao, tém sua
presencga, em sala, movida pelos beneficios governamentais (...), mas sem
perspectivas de crescimento ou interesse pelo conhecimento. Claro que isso
ndo deve ser encarado como algo determinado e generalizado, nem téo
pouco como um objetivo dessa politica publica, mas como uma
possibilidade de abordar a questdo. (SILVA, 2016)

O processo de Coaching contribui para o alcance de resultados positivos em
nivel pessoal, profissional e na area educacional com foco no Ensino Superior.
Esses resultados abrangem as dimensdes da vida pessoal (emocional, familiar ou
afetiva), estudantil, profissional e Iudica. Trata-se de uma ferramenta que também é

amplamente utilizada para o fortalecimento de competéncias.
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Neste contexto, salienta-se a relevancia do Coaching em ambiente
educacional, na medida em que pode atuar como um processo de mediagdo, com
vistas a potencializar o desempenho de estudantes e professores.

Conforme Alexandre e Ramos (2015), o ‘professor Coach’tende a se tornar
uma pessoa e profissional de Educacao cada vez mais eficiente, bem como “mais
preparado para os desafios tecnoldgicos, sociais € de desenvolvimento humano

presentes nos processos educacionais”.

Bitencourt; Silva; Bitencourt (2011, p. 12), afirmam que:

A democratizagdo do ensino superior brasileiro por meio do aumento do
numero de vagas, diminuicdo das mensalidades e oferecimento de diversas
bolsas de estudo implica na chegada de um novo tipo de estudante no
ensino superior: um aluno que muitas vezes nao quer estudar, ndo acredita
no proprio potencial e nao tem as capacidades basicas de um estudante de
graduagéo.

Para atuar nesse cenario o docente precisa melhorar continuamente
desenvolvendo competéncias no campo da psicologia e pedagogia, além da
sua area de formagdo, aplicando as de forma sistematica sempre
observando a relagdo de teoria com a pratica. Para Silva (2013, p. 29) o
docente precisa desenvolver habilidades e competéncias para lidar com
problemas e mediar situagdes de conflito na busca de uma maior eficiéncia
e exceléncia no desempenho de seu papel.

O ‘professor coach’ podera através do coaching ser capaz de, no ambito da
docéncia, despertar uma visdo critica e social em seus alunos (coachee), atribuigéo

esta indispensavel a um docente.

Ha varios aspectos que caracterizam o perfil do lider coach, entre os quais
dois se destacam e sdo compreendidos como os sustentaculos do coaching,
a saber: a escuta ativa e a habilidade de indagagdo. Ambas envolvem
técnicas que, aplicadas pelo coach, objetivam instigar no interlocutor
(coachee) a sensibilizagdo para potencializar o seu aprimoramento
intelectual, pessoal ou profissional. E possivel efetuar uma correlagdo da
lideranga coach (que eleva a performance de sua equipe) com 0 processo
educativo de nivel superior, em que o professor atua como lider coach.
Neste contexto, o0 meio académico (de nivel superior) deve funcionar como
um ambiente favoravel ao desenvolvimento do trabalho de coaching,
entendida como um instrumento que alavanca a performance do processo
educacional universitdrio. (ANDALAFT e SBRAMA, apud ARANTES;
VIEGAS, 2018).
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Varias universidades brasileiras ja incluem o Coaching em suas formacgdes e
projetos de extensdo. Segundo Alexandre e Ramos (2015), o Ministério da
Educacao reconheceu a importancia dessa ferramenta, na medida em que autorizou
a criagdo de cursos de pods-graduacdo de Coaching e firmou parceria com a
Organizagao dos Estados Ibero-Americanos (OEl) voltada para Educacgao, a Ciéncia
e a Cultura. O objetivo do acordo era executar o “Projeto de Aprimoramento da
Sistematica de Gestdo do Ministério da Educacdo (MEC)” em seus processos de
formulacdo, implantagdo e avaliagdo do “Plano de Desenvolvimento da Educagao”
(PDE), cuja qualificagdo dos consultores contratados para executar o projeto exige o

conhecimento em coaching e mentoring.
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Essa aplicacdo do processo de coaching para os discentes pode contribuir
para melhorar o autoconhecimento, a motivacéo, as habilidades, as competéncias e

as atitudes relacionadas as atividades educacionais dos estudantes.

O processo de coach promove a autoconsciéncia ao ajudar a elucidar o
potencial que a pessoa possui para realizar aquilo que almeja, bem como
reforca a autoestima e apoia na definicdo de metas, do plano de agéo e
identificacao e reconhecimento de conquistas (PIMENTA, apud ARANTES;
VIEGAS, 2018).

Por sua vez, o docente pode, na condicdo de coachee, aperfeicoar os
processos que utiliza para melhorar o seu desempenho profissional, a sua eficiéncia,
0s seus recursos didaticos, as suas habilidades de lideranga e de transformacao

social dos ambientes em que atua.

A pesquisa intitulada “Programa de Coaching na gestdo de talentos
humanos” teve o publico alvo professores da instituicdo educacional Santa
Anita Huaral. Essa pesquisa teve como objetivo geral verificar a influéncia
do programa de coaching na instituigdo. Contou com a aplicacdo de
questionario para uma amostra de 30 professores. Os resultados sugerem
que o processo de coaching ampliou a capacidade dos professores de
resolver conflitos, de trabalhar em equipe e de se motivar. Esses pontos
resultaram em um melhor desemprenho dos professores na pratica de
ensino-aprendizado e confirmou que maior satisfagcdo no trabalho leva a
melhor desempenho profissional, isto €, na elevacdo da eficiéncia dos
recursos académicos (NICOLAS, MANRIQUE apud ARANTES; VIEGAS,
2018).
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Na universidade, o coachingtem o objetivo de desenvolver o potencial
humano e colaborar com o progresso pessoal e intelectual dos estudantes, tanto em
questdes psicoldgicas (autoconhecimento e autodominio), quanto praticas (pesquisa
e planejamento). O Coaching na sala de aula tem como premissa de que a sua
aplicagdo conduzira o individuo a ser mais proativo. Por isso, ele incentiva a
autonomia, a autoaprendizagem, o desenvolvimento de competéncias e o
compromisso durante o processo de aprendizagem. (MIRON; MUNDINA, 2013).

No Coaching, o docente desperta a consciéncia dos discentes para os
objetivos pedagogicos do curso e inova na maneira de educar, na medida em que o
foco deixa de ser a constituicdo de estudantes “depdsitos de conhecimento” e passa
a se centrar em formar cidadaos e profissionais com capacidade critica e de
realizagdo. (MATTEU; MATTEU, 2016).
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O coaching atua no sentido de estimular a motivacdo desses estudantes e
ajuda-los a tragar planos de agao baseados em objetivos realistas, condizentes com

a melhoria do seu desempenho educacional.

Dados da Pesquisa de Matteu e Matteu (2016) apontam que ao comparar
as notas de estudantes do segundo semestre do curso de Direito, verificou-
se que aqueles que frequentaram as sessdes de Coaching tiveram
resultados, significativamente, melhores do que os que nao frequentaram as
mesmas sessdes. O trabalho dos autores sugere uma generalizagdo deste
estudo com a inclusédo de sessdes praticas de Coaching nas Universidades,
nao apenas dirigidas para os alunos, como também para os professores, de
maneira a aumentar os niveis de aprendizagem e performance nas
avaliagbes e atividades de cursos universitarios (MATTEU e MATTEU,
2016).

Entretanto, Coaching néo é Couseling, ou seja, nao significa aconselhamento,
mas € antes um dialogo com cronograma curto e plano de agao especifico.

Segundo Batista (2011), o coaching voltado para a aprendizagem atua de
forma que o coachee aprende a utilizar os seus recursos da mente inconsciente e
criar “estados de exceléncia” para acelerar a aprendizagem. O primeiro passo €
estabelecer as metas e objetivos do estudante. lIdentificacdo do estilo de
aprendizagem do discente, (qual o canal perceptivo dele € mais agugado para captar

e apreender o conhecimento). Por fim, exploram-se as potencialidades da pessoa
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para que ela possa ser eficiente e alcancar resultados positivos. No entanto,
esclarece-se que nao ha modelos, nem férmulas prontas para os educadores
implementarem o Coaching, porém €& importante perceber uma logica sistematica
para sua utilizagcdo e o seu sucesso.

Terron (2011) aponta as cinco caracteristicas essenciais para o processo

de coaching educacional, quais sejam:

I) a concretizagdo, porqué o coachfoca em comportamentos que podem ser

melhorados, usando linguagem direta;

II) o didlogo, pois o coaching é realizado através de conversas nas quais perguntas

e respostas sdo formuladas e ideias sao trocadas;

lll) flexibilidade, dado que o coach tenta adaptar ao maximo as caracteristicas
do coachee, evitando recomendar receitas ndo relacionadas a criatividade e sua

vontade;
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IV) responsabilidade compartilhada, pois, em um clima de respeito mutuo, os

participantes devem contribuir para tornar a conversa o mais util possivel; e

V) a especificidade das acdes, que devem estar de acordo com objetivos claramente
definidos.

Assim, o coaching educacional implicara na ampliagdo do conhecimento do
discente sobre si mesmo e a respeito da estrutura educacional da qual faz parte. Por
outro lado, a aplicacdo do coaching pelo docente ndo é tarefa facil, pois requer
varios critérios como:

a) necessidade de coeréncia, entusiasmo e inspiragao;

b) questionamentos bem elaborados e que estimulem os estudantes na busca de
solugoes;
c) escuta ativa de todas as contribuicbes dos estudantes, visando a consideragéo

dos varios pontos de vista; e

d) promogao de dialogo e liberdade de participagdo do estudante para solugbes

criativas, de forma a assumir erros e extrair aprendizados.
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A proposta de abordagem através do coaching segue experiéncias nacionais
e internacionais de sucesso, as quais ajudam professores e estudantes a melhorar a
qualidade, a eficiéncia e o desempenho em suas atividades.

O compromisso do professor, particularmente no nivel da educacgéo superior,
€ com o desenvolvimento da autonomia do estudante nas dimensdes intelectual,

pessoal, emocional, social, profissional, cultural e politica.

Nosso comportamento como docente ainda esta conformado pela tradigao
de entender o ensino mais como informagao do que formacgao. Estes sdo
aspectos dimensionados quando se fala que ser professor envolve mais
do que o conhecimento da area especifica e a perspectiva de passar
conteudo. Envolve o necessario conhecimento pedagoégico, a reflexdo
sobre 0 que é conhecimento, sobre o papel do profissional na sociedade,
sobre o seu papel na formagéo da autonomia do aluno. (BRAZ, 2019).

Para ilustrar um pouco mais a importancia do ensino superior com questdes

mais amplas que o simples propdsito de formar profissionais.

10
3.1 — O Coaching em Aulas de Filosofia e Etica como processo de

autoconhecimento.

O autoconhecimento é tema eterno da Filosofia e da Etica, desde a
antiguidade até a contemporaneidade. Filésofos como Sdcrates, Platao, Aristételes,
Agostinho de Hipona, Spinoza, Kant, Sartre, Heidegger, Teilhard de Chardim e
Pierre Weil fazem parte de uma tradicido que vé o autoconhecimento como a
realizacdo suprema do Homem, pois dai adviria todos os outros bens como
felicidade, prosperidade, justica, amor e/ou realizagdo da divindade no Homem. O
autoconhecimento é o conhecimento da alma, da liberdade e responsabilidade, da
dialética do vir a ser, pois a sociedade e o Homem estdo em constante
transformacao. Para conhecer-se a si mesmo, o sujeito precisa refletir e interpretar a

si mesmo constantemente e em sociedade.
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Em Sdcrates, o método educacional é a Maiéutica, onde o fildsofo suspende o
juizo (ironicamente finge nada saber) e produz questionamento constante sobre as
respostas dadas pelos interlocutores até que se chegasse a um conceito puro sem
contradi¢gbes, ou, que gere novas ideias e reflexdes, ampliando o senso critico e
chegando a conceitos claros. Segundo Socrates: “uma vida que ndo € examinada
nao vale a pena ser vivida” afirmando que autorrealizagcdo somente podera ser
alcancgada se existir o conhecimento de si.

Na filosofia classica de Socrates, Platdo e Aristoteles também existem
propostas de harmonizacdo entre instintos, emocgdes e razdo, sendo esta ultima a
coordenadora da vida pratica e boa, ou de um trabalho moral a ser realizado pelo
Homem no sentindo de ser justo, perfeito e feliz através de um planejamento
consciente da sua vida.

Ainda citando Sécrates: “conhece-te a ti mesmo”, sua filosofia moral significa
um conjunto de praticas ascéticas, com vistas a perfeicdo do carater moral, tomada
de consciéncia do Eu, autodominio e autonomia.

Em Aristételes, a convivéncia social € importante para o autoconhecimento —

0 Homem é um animal sécio-politico por natureza.
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Neste sentido, € importante compreendermos a ética como agao virtuosa e

libertadora dos vicios do mundo exterior (carnal) e como elas nos influenciam para
que possamos gozar da nossa verdadeira liberdade. Por outro lado, para adquirir o
conhecimento de si mesmo, € necessario a aprender a ser e a conviver. Segundo o
fildsofo contemporaneo Jean Paul Sartre: “O inferno sdo os outros”, o que significa
que na sociedade contemporanea a convivéncia traz riscos e inumeras
desavencgas.

Por isso, é tida por muitos como se fosse um inferno pessoal, onde vocé se
vé no espelho do outro, com seus defeitos e qualidades, e, onde se vé obrigado a
ser livre e responsavel ao mesmo tempo em que é obrigado a conviver. Para Sartre
essa convivéncia é possivel devido a intersubjetividade.

E essencial que a pessoa fagca uma reflexdo acercas dos defeitos, qualidades,

sonhos, limitagdes, talentos, bloqueios e elevando a sua autoestima e autonomia. A
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partir deste processo é possivel reconhecer as possibilidades de realizacdo dos seus
sonhos e objetivos, pois no contato com a esséncia o ser identifica suas vontades e
fortalece seus propdsitos, podendo conquistar o que almeja e assumindo a
responsabilidade da sua propria vida. (Cf. ARANTES; VIEGAS, 2018)

O dominio amplo do conhecimento, a capacidade de decidir, de processar e
selecionar informacgdes, a criatividade e a iniciativa sempre foram objetivos
da educagao superior, mas neste atual tempo histérico adquiriu maior
intensidade. Dessa forma, a autonomia para Giddens (1991) tornou-se uma
necessidade intelectual tanto quanto uma necessidade emocional. Uma vez
que os individuos precisam desenvolver uma efetiva comunicacao entre si,
a autonomia traz a seguranga do pensar e comunicar suas proprias ideias.
A falta de autonomia intelectual impede a criacdo de novas ideias e no
ambito psicolégico obstaculiza as discussbes abertas e impede a
manifestacado plural. N&o preparar para a autonomia no mundo de hoje,
onde a comunicagdo € um dos principais fatores de agao politica,
profissional e pessoal é fazer do estudante um servo do sistema, um
cidaddo sem condicdes de usar seus direitos, um profissional sem
capacidade de pensar a sociedade. (PEREIRA, 2015, p.4)

Pierre Weil (1977) defende em estudos holisticos (psicologia, filosofia, religido
e ciéncia) a importdncia do autoconhecimento e autocontrole como

proporcionadores da autonomia.
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Skiner também defende a importancia do autoconhecimento e do autocontrole

para a realizagao pessoal:

O autocontrole consiste num reforgamento pelo préprio individuo do seu
préprio comportamento, gracas ao autoconhecimento. Ele evita reforgos
negativos, isto €, situagbes desagradaveis para ele, e escolhe
comportamentos que ele sabe serem reforgadores. (SKINER apud WEIL,
1977, p. 121)

3.2 — Praticas de algumas ferramentas Coaching junto as aulas de Filosofia e

Etica
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As ferramentas foram aplicadas em um ambiente universitario de ambito
particular, dindmico, e em vias de implementacdao de metodologias ativas de ensino-
aprendizagem. O professor com vistas a melhoria de desempenho recorreu a
formacgao e pratica do coaching, que possui ferramentas e centenas de recursos
para ajudar o coachee a alcancar seus objetivos. Nesta experiéncia em aulas de
filosofia e ética, foram utilizadas basicamente a Roda da Vida, SWOT pessoal e
profissional, Feedbacks, autoavaliagcdo, TBL — Team Based Learning e PBL -
Problem Based Learning. Também se aplicou a motivagdo por meio verbal,
dindmicas e dialogos filosoficos, sem fugir do planejamento pedagodgico e do

cronograma do 1° semestre de 2019.

O aluno é regularmente convidado a avaliar, numa escala de 0 a 10, o
quanto ele esta comprometido com o processo. Esse convite é feito de
modo oral, numa conversa sem tom de ameaca, estimulando-o a refletir se
os seus atos e habitos fazem sentido ou estdo em acordo com o
compromisso assumido por ele anteriormente. Essas ferramentas foram
acompanhadas pela técnica chamada de Patrocinio Positivo. Essa técnica é
utilizada durante todo processo de modo muito sincero, mas sempre que
possivel com muita énfase. Ela consiste em palavras de estimulo e elogios
visando a elevagdo da autoestima do aluno e o destaque das acdes
corretas, numa declarada agao de reforgo aos atos positivos. (SILVA, 2016).

Num primeiro momento, aplicou-se a Roda da Vida, onde o préprio aluno
marca os pontos e traca o seu mapa nos quesitos enumerados e identificando os
pontos fortes e pontos a melhorar como foco e planejamento. O docente atua como
facilitador do processo.

13

As perguntas iniciais ttm como objetivo o autoconhecimento, onde a propria
pessoa se situa e pode ver onde precisa manter o foco e agir positivamente. Fornece
elementos para trabalhar onde os alunos tém necessidades, tomada de consciéncia
de todos do quanto ha para ser compreendido.

Sobre o SWOT pessoal e profissional, (Pontos Fracos, Pontos Fortes,
Oportunidades e Ameacgas) foi utilizada pelos alunos em um segundo momento. O
ato de registrar sobre si mesmo muitas das vezes vem acompanhado de que alguém
leia, as vezes a pessoa nao sabe dizer, alguns dizem ser dificil falar de si mesmo,
outros ainda ndo pesaram muito sobre o0 assunto). Interessante é deixar fluir, ou

melhor, o professor coach nao deve interferir (ndo deve aconselhar) mas deixar a
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consciéncia do aluno fluir e se desenvolver seja sozinha seja através do dialogo
espontaneo.

Deve ser mostrado ao aluno que o mesmo esta diante de um mapa de
melhorias, uma busca otimista, embora o resultado ndo deva ser idealizado com o
melhor, pois sempre havera lacunas ou possiblidade de “fracassos”, que por sua vez
devem ser encarados como um aprendizado. Em outras palavras, aprender com os
erros e fracassos, crescer, lograr éxito, por isso a importancia da automotivagao — da
motivacao interna que pode ser provocada pela motivagao externa verbal.

As vezes, encontram-se pessoas que ndo sdo capazes de lidar com suas
proprias decisdes, nem mesmo extrair o melhor das escolhas e aprender com “erros”
cometidos. Por isso, ndo por outro motivo, € essencial o apoio externo, que pode ser
materializado na interven¢do de um profissional da area de psicologia, um coach ou
um professor capacitado para estirar os limites do individuo e ajuda-lo a obter
melhores retornos pessoais e profissionais. As ferramentas do Coaching aliadas a
metodologias ativas de ensino-aprendizagem nas aulas de filosofia e ética também
tomam caracteristicas de uma atividade Iudica, que melhora a qualidade do tempo
investido na diversdo, sem abrir mdo do comprometimento com o processo de
ensino-aprendizagem com foco no aluno, que por sua vez, passa a ser proativo na
ampliagao do conhecimento. O professor coach pode levar o aluno a ver como ele é

0 proéprio responsavel por sua carreira pessoal e profissional.
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4 — CONSIDERAGOES FINAIS

A decisao de utilizar o Coaching teve como um dos motivadores a exigéncia
das atuais universidades em adotar metodologias ativas de ensino-aprendizagem
com objetivo de atrair e reter alunos, uma vez que vive-se no Brasil ainda uma
dificuldade muito grande das camadas menos favorecidas economicamente de

chegarem na faculdade, e, quando chegam, vém com necessidade de trabalhar
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durante o dia e estudar a noite, o que pode desanima-los se ndo encontrarem um
ambiente propicio ao desenvolvimento da sua motivagdo, autoestima e plano de
metas.

Os processos de ensino-aprendizagem que sdo defendidos para atender a
atual sociedade, ndo podem ser regidos somente por formulas técnicas e pensados
por outros que nao o préprio professor. Nao devem existir “receitas prontas” para
serem implementadas, mas abertura a criatividade aliada a pesquisa aliada a técnica
humanizada e objetivadas no plano de curso do professor, nas suas agdes em sala
de aula e em outras atividades do curriculo, para a formagcdo do Homem antes que
para a estreita formacgao profissional.

Como resultados, pode-se notar um maior comprometimento do aluno em
atividades académicas, no desenvolvimento de habilidades pessoais, na aquisicao e
aplicacdo de novas aprendizagens, no reconhecimento de valores, maior
autoconhecimento bem como melhoria na capacidade de elaboragdo de projetos
para realizagcado de objetivos.

Nota-se, por exemplo, na aplicacdo da “Roda da vida”, os alunos comegam a
descobrir 0 quanto eles desconheciam de si mesmos e dos seus colegas. E no
exercicio de uma atividade docente para autonomia que o professor pode substituir
praticas até entdo impermeaveis as mudangas, por praticas docentes de dimensao
sociocultural na formacao do estudante universitario.

O preparo docente do professor tem nucleo central na postura ética e de
respeito ao estudante como ser em formagao, pois o processo de ensino-
aprendizagem reconhece a relacdo de formacao mutua (professor e aluno), € uma

atividade que se estrutura com muitas dimensdes.

15
Sobre a dimensao pedagdgica nas aulas de filosofia e ética, foram abordados

os aspectos demandados por uma pratica educativa significativa tanto para a sala de
aula, como para além dela e se adverte para uma postura vigilante contra todas as
praticas de desumanizacdo. Ha outros aspectos que precisam ser cuidados que nao
somente os intelectuais, mas também, os emocionais, os éticos, os politicos e os

culturais. Ensinar é desenvolver o raciocinio, a reflexdo, o senso critico e
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investigativo sobre o conhecimento, sobre o mundo contemporaneo, sobre a
sociedade e sobre as atividades que se desempenha nela e no mundo. Sera uma
agao para além da sala de aula. Tudo o que o professor puder plantar e o aluno
absorver e aplicar em sua vida profissional e pessoal visando uma melhor e mais
justa sociedade sera um grande ganho para ambas as partes.

O coaching educacional pode ampliar as fronteiras e o0 alcance dos processos
de ensino-aprendizado, na medida em que propde novas abordagens didaticas e
nas relagbes professor-estudante, que vao além do modelo tradicional. Ademais,
0 coaching em ambiente educacional pode transformar as relagdes entre estudantes
e entre professores, e, criar um ambiente mais fecundo para a geragao e difusao de
conhecimento.

Ressalta-se que o ambiente escolar vem passando por modificagdes
significativas, com o advento das novas tecnologias da informacédo e da
comunicagao (que incluem smartphones, redes sociais e plataformas de ensino a
distdncia), as quais revolucionaram as relagdes sociais e vém promovendo
mudangas nas atividades de ensino no Brasil e no mundo. Portanto, os profissionais
conectados com essas transformagdes assumem uma responsabilidade adicional,
na medida em que se comprometem a melhorar as praticas de ensino e enfrentar os
desafios de ensinar para as novas geracdes, nesse ambiente dinamico e repleto de
informagdes nem sempre confiaveis.

Varias evidéncias apontam resultados satisfatérios da implementacdo de
projetos que introduzem o coaching, uma vez que eles promovem atitudes mais
assertivas e a flexibilidade de professores e alunos. Melhoria do potencial de
aprendizagem e de producgao entre universitarios e professores, desenvolvimento de
competéncias e habilidades necessarias ao processo de ensino-aprendizado e

preparagao para o mercado de trabalho.

16

Conclui-se, portanto, que a aplicacdo de processos de coaching atuam no
sentido de aumentar a eficiéncia dos recursos humanos académicos, 0 que se
manifesta na melhoria do desempenho dos docentes e discentes. Por isso, o uso da

técnica de coaching durante as aulas de Filosofia e Etica no ensino superior
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produziu mais do que uma apropriacdo de conhecimentos, pois favoreceu a criagciao
de um clima favoravel para o processo de ensino-aprendizagem motivado pelo
autoconhecimento e elevagao da autoestima das turmas que se reconheceram como

protagonistas da construgdo dos seus saberes.
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AVALIAGCAO DE DESEMPENHO POR COMPETENCIA:
ESTUDO DE CASO BANCO DO BRASIL — AGENCIA CONSELHEIRO
LAFAIETE-MG

Luciano Marcos Coimbra '
Alexandre Junior Espirito Santo Vieira 2

RESUMO

A avaliacdo de desempenho por competéncia € utilizada como um instrumento analitico
voltado para relagcao entre os funcionarios e a organizagao, particularmente no setor bancario.
Considerando a relagao direta existente entre uma instituicao financeira e a area de RH, surgiu
o questionamento quanto ao nivel de satisfacdo dos funcionarios com o sistema de avaliagao
de desempenho por competéncia. Nesse contexto, o objetivo do presente trabalho foi analisar
a percepcgao dos funcionarios do Banco do Brasil na agéncia de Conselheiro Lafaiete — MG,
com o método de avaliacdo de desempenho profissional por competéncia adotado pela
empresa, conhecido como Gestdo de Desempenho Profissional (GDP). A pesquisa teve
carater censitario e foi realizada entre os dias 08 a 15 de abril de 2014 com a participacao de
26 funcionarios, de um total de 40 funcionarios da agencia. A coleta dos dados aconteceu por
meio de questionarios com a escala Likert, aplicados no ambiente de trabalho. Os dados
coletados foram enviados para planilhas do programa Microsoft Excel, onde foram calculadas
as médias dos dados referentes as respostas dos colaboradores. Embora a maioria das
afirmacgdes a respeito da GDP tenham apresentado maior indice de concordancia por parte
dos colaboradores, quando questionados sobre a satisfagdo com a GDP por competéncias
como sistema de avaliagao do banco, eles se mostraram insatisfeitos com essa metodologia.
Por tudo isso, € necessario observar a opinido dos funcionarios quanto as ferramentas
utilizadas para a avaliacdo de desempenho dos mesmos, pois, eles sdo instrumentos
essenciais para a organizagao atingir seus objetivos e metas.

Palavras-chave: Avaliacdo de desempenho; Gestao de Desempenho Profissional; Banco do
Brasil.

ABSTRACT

The performance evaluation by competence is used as an analytical tool aimed at the
relationship between employees and the organization, particularly in the banking sector.
Considering the direct relationship between a financial institution and the HR area, the question
arose as to the level of employee satisfaction with the competency-based performance
appraisal system. In this context, the objective of the present study was to analyze the
perception of Banco do Brasil employees in the agency of Conselheiro Lafaiete - MG, using

'Pos-graduagdo em Finangas, Investimentos e Banking pela Puc — Rio Grande do Sul. E-mail:
lucianocoimbra@ymail.com

2Graduagdo em Administracgdo de Empresas pela Faculdade Santa Rita Fasar. E-mail:
alexandrevieira943@hotmail.com


mailto:lucianocoimbra@ymail.com

¥g U\ IFASAR

CEMTROUNIVERSITARIOSANTARITA

Agora — A revista cientifica do UNIFASAR — Ano IV — n° 1 — Dezembro — 2022

the professional performance evaluation method adopted by the company, known as
Professional Performance Management (GDP). The survey had a census and was conducted
between April 8 to 15, 2014 with the participation of 26 employees, out of a total of 40 agency
employees. The data were collected through Likert scale questionnaires, applied in the work
environment. The data collected was sent to Microsoft Excel spreadsheets, where the data
averages of the employees' responses were calculated. Although the majority of the
affirmations regarding GDP had a higher level of agreement among employees, when asked
about the satisfaction with the GDP by competencies as a bank evaluation system, they were
dissatisfied with this methodology. For all this, it is necessary to observe the opinion of the
employees as to the tools used for the evaluation of their performance, since they are essential
instruments for the organization to reach its objectives and goals.

Keywords: Performance evaluation; Professional Performance Management; Bank of Brazil.

1.INTRODUGAO

A avaliacdo de desempenho por competéncia, que faz parte da realidade das
empresas, é utilizada com o intuito de melhorar a relagéo entre funcionario e empresa.
Por meio dela é possivel analisar como esta o ambiente de trabalho, como a equipe
de funcionarios esta desenvolvendo suas atividades, e se as expectativas de ambas
as partes, funcionario e empresa, estdo sendo atingidas (PIO, 2008). Segundo
Chiavenato (1999, p.189), o conceito de avaliagdo de desempenho por competéncia:
“é uma apreciacado sistematica do desempenho de cada pessoa em funcido das
atividades que ela desempenha, das metas e resultados a serem alcancados e do seu

potencial de desenvolvimento".

Diante da necessidade de criar ferramentas eficientes para analise do desempenho
organizacional, a avaliacdo de desempenho por competéncia vem sendo usada como
um instrumento analitico voltado para relagao entre os funcionarios e organizagao,
particularmente no setor bancario (MACEDO et al., 2006). O Banco do Brasil S/A. foi
a primeira organizagao financeira a operar no pais e, hoje, esta entre as maiores do
Brasil. Em seus mais de 200 anos de existéncia, acumulou experiéncias e
pioneirismos, participando vivamente da historia e da cultura brasileira. A estatal conta
hoje com mais de 109 mil funcionarios, 18 mil pontos de atendimento e mais de 57 mil
caixas eletrdnicos, localizados em quiosques, shoppings, aeroportos, rodoviarias, etc.

ampliando também a sua presenca internacional (BANCO DO BRASIL, 2010).
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Considerando a relagao direta existente entre uma instituigdo financeira e a area de
RH, surgiu o questionamento quanto ao nivel de satisfagdo dos funcionarios com o
sistema de avaliagao de desempenho por competéncia, adotado por uma empresa do
setor bancario. Nesse contexto, o objetivo do presente trabalho foi analisar a
percepcgao dos funcionarios do Banco do Brasil na agéncia de Conselheiro Lafaiete —
MG, sobre o método de avaliacdo de desempenho profissional por competéncia

adotado pela empresa, conhecido como Gestdo de Desempenho Profissional (GDP).

2. REFERENCIAL TEORICO

A avaliagcédo de desempenho € um tema que ha muito tempo tem sido objeto de estudo
na area de gestdo de pessoas. Trata-se de um instrumento que permite avaliar a
atuacao da forga de trabalho com objetivos de prever comportamentos futuros e levar
em conta o potencial humano disponivel nas organizacdes. O ato de avaliar € dificil,

as vezes subjetivo, mas extremamente necessario (TACHIZAWA et al., 2001).

2.1 AVALIAGAO DE DESEMPENHO

Nem sempre o desempenho apresentado no trabalho € compativel com o que a
organizagao espera e, portanto, torna-se essencial avaliar os fatores geradores
dessas discrepancias para tomar decisdes a fim de solucionar os problemas
existentes (SOUZA, 2005). Segundo Guimaraes (2000), avaliar significa comparar
resultados alcancados com aqueles que eram esperados, de forma que apenas o
trabalho previamente planejado deva ser objeto de avaliagdo. Isso pressupde a
existéncia de um mecanismo de acompanhamento que permite corrigir desvios para

assegurar que a execucgao corresponda ao que foi planejado.

As técnicas de avaliacdo de desempenho evoluiram de um modelo de méo unica,
onde o chefe diagnosticava pontos fortes e fracos de seus subordinados, para
modelos tais como: a avaliagao bilateral (desempenho do subordinado é discutido com
seu chefe) e avaliagado 360 graus (que inclui multiplas fontes de avaliagao, tais como
de clientes, pares, chefes e subordinados) (BRANDAO e GUIMARAES, 1999).
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2.1.1 AVALIAGAO DE DESEMPENHO POR COMPETENCIAS

Fleury e Fleury (2000) observam que nos primérdios da gestdo de pessoas 0s
supervisores preocupavam-se com o0s aspectos disciplinares e com a obtengao
maxima da produtividade por parte dos operarios. Atualmente, os aspectos relevantes
sdo: a importancia do desenvolvimento do empregado como recurso fundamental para
a consecugao das estratégias empresariais e a importancia do desenvolvimento do

trabalho em equipe.

Os funcionarios s&o os personagens principais das mudangas na gestdo empresarial
atual, cuja atencdo € voltada para suas habilidades, conhecimentos e competéncias
pessoais. Os gestores utilizam-se de novas formas para conduzir os interesses da
organizagao e das pessoas, buscando estimular a participagdo e a criatividade dos

empregados no processo decisoério (TACHIZAWA, 2001).

Para Gramignia (2002) a gestdo por competéncias deve ser pensada como um
poderoso meio de identificar os potenciais dos funcionarios, melhorar o desempenho
da equipe e a qualidade das relagdes dos funcionarios e superiores, assim como
estimular aos funcionarios a assumir a responsabilidade pela exceléncia dos
resultados pessoais e empresariais. A gestdo do desempenho e a gestdo por
competéncias se consolidam em uma so ferramenta da gestdo estratégica com o
intuito de selecionar, desenvolver, manter e comprometer o quadro pessoal que

satisfaca as necessidades da organizagao.

2.2 GESTAO DE DESEMPENHO PROFISSIONAL NO BANCO DO
BRASIL

O ano de 1972 é considerado um marco do interesse do Banco do Brasil pelo
desenvolvimento de seus funcionarios por meio da avaliagdo de desempenho. Ao
longo de sua histéria, o banco busca implementar em sintonia com as praticas do
mercado, dentre varias outras iniciativas em recursos humanos, um sistema de

avaliagdo que possibilite medir e conhecer o desempenho de seus funcionarios,

4
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entendendo que esses resultados permitem o acesso a uma série de informacdes que
possibilitam promover o desenvolvimento de seus funcionarios e a evolugado da
organizagao como um todo (BANCO DO BRASIL, 2014).

O ingresso de funcionarios a carreira do Banco do Brasil se da por Concurso Publico
regulamentado pelo artigo 37 da Constituicdo Federal, amplamente divulgado por
meio de edital publico. A arquitetura organizacional do Banco do Brasil apresenta
estruturas diversas, responsaveis por areas especificas como a area de pessoas, que
responde pelas politicas e praticas voltadas para os funcionarios do Banco. A area
que tem foco de atuagao na relagao interna com os recursos humanos passou a ser
denominada de Gestdo de Pessoas. A revisdo na estrutura e na forma de atuagao
dessa area decorreu da necessidade de capacitar a organizagdo em ampliar sua

integracdo a um ambiente de negdcios em continua (BANCO DO BRASIL, 2014).

O atual sistema de avaliagao de desempenho adotado pelo Banco do Brasil tem como
modelo a gestdo de desempenho por competéncias, cujo ciclo avaliatério é continuo
e composto por trés etapas: planejamento, acompanhamento e encerramento, que se
sucedem e se complementam. O planejamento inicia o processo e, nessa etapa, séo
feitas as selegcbes de avaliados e o acordo de equipe. Durante o periodo de
acompanhamento, avaliado e avaliador devem anotar no sistema os fatos que possam
ser relevantes e sirvam de base para a avaliacao final do funcionario. A ultima etapa
do processo € a de Encerramento, que € verificado o grau de atingimento das metas

do funcionario, em comparagéo com o acordado (MARTINS, 2011).

Concluidas as anotagdes e determinados os conceitos o avaliador deve anotar as
indicagdes para o avaliado. Formalizada a avaliagéo, o avaliado deve expressar sua
concordancia ou discordancia dos conceitos e indicacbes que |he foram atribuidos
pelo seu avaliador. Havendo discordancia, o consenso deve ser buscado com a
mediacdo do Comité de Administracdo da unidade. Nao havendo conciliagdo, a

avaliacéo é encerrada com a discordéancia (MARTINS, 2011).

MATERIAIS E METODOS
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A Pesquisa

Trata-se de uma pesquisa cientifica e, dessa forma, o planejamento das atividades a
serem executadas possibilitara ao pesquisador, ndo s6 com procedimentos légicos e
metodoldgicos, mas também em termos de organizagao, a produgédo de um resultado
eficaz. A natureza do trabalho é aplicada e sua abordagem qualitativa, tendo como
preocupacgao fundamental, o estudo e a analise do mundo empirico em seu ambiente
natural. Os objetivos sao exploratérios e descritivos, enquanto o procedimento

utilizado é estudo de caso e documental.
Delineamento da pesquisa

A pesquisa teve carater censitario e foi realizada na agencia do Banco do Brasil da
cidade de Conselheiro Lafaiete — MG (Figura 1), entre os dias 08 a 15 de abril de 2014.
Os 26 funcionarios, de um total de 40, que participaram da pesquisa atuam na area

administrativa e comercial da agencia.

A coleta dos dados aconteceu por meio de questionarios com a escala Likert,
aplicados no ambiente de trabalho. O questionario foi composto por 21 questdes
objetivas, nas quais o colaborador marcaria uma opg¢édo de 1 a 6, onde 1 era
discordando totalmente e 6 era concordando totalmente com a questdo. O acesso as
informacdes e a distribuicdo dos questionarios foram possiveis, pois, um dos autores
deste trabalho é funcionario da empresa em estudo e aplicou os questionarios durante

seu horario de servico.

Os colaboradores da pesquisa nao se identificaram e as respostas foram sigilosas.
Os instrumentos utilizados na pesquisa foram papel, caneta, prancheta, computador,

tablet, internet, pen drive e softwares.

Figura 1. Imagem da localizagéo da agéncia
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* Fonte: https: //maps google com br‘ I

Métodos de apuragao

Os métodos de apuracao utilizados foram a coleta e comprovacido de que os
questionarios estavam completamente preenchidos. Os dados foram enviados para
planilhas do programa Microsoft Excel, onde foram criados graficos com base nas
meédias dos dados coletados e exportados na forma de figuras para o editor de texto
Microsoft Word.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Das 21 perguntas do questionario, as questdes relacionadas a capacidade da GDP
influenciar o desenvolvimento profissional foram as mais expressivas. A avaliagao da
GDP numa perspectiva de relagao entre funcionario e empresa pode ser observada

nas figuras 2 e 3, que apresentam algumas perguntas do questionario.

Figura 2. A GDP aumenta o comprometimento do funcionario com o Banco
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Fonte: Questionario

Na figura 2, nota-se que na percepgao dos colaboradores a GDP influéncia o
comprometimento do funcionario com o Banco, apesar de que demonstra ser
necessario trazer melhorias para esse foco, uma vez que a maioria deles concordou

pouco com essa afirmacgao.

Figura 3. A GDP alinha os interesses dos funcionarios aos objetivos da organizagao
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No que se refere a capacidade da GDP de alinhar os interesses dos funcionarios aos
objetivos da organizagéo (Figura 3), 57% dos colaboradores concordaram com essa
afirmagao, mostrando que a GDP tem conseguido atender ambas as partes. Essa
percepcgao € muito relevante considerando que, o maior desafio para as empresas é
alinhar as pessoas, suas competéncias e seu desempenho as estratégias de negocios

e aos objetivos da organizacao (FLEURY, 2004).

Numa perspectiva sobre o desenvolvimento profissional, duas perguntas do
questionario foram destaque e sdo apresentadas nas figuras 4 e 5. Embora apenas
4% dos colaboradores concordem totalmente que a GDP auxilia no seu
desenvolvimento profissional e também em sua carreira dentro da organizagao (Figura

4), novamente a maioria dos funcionarios estdo de acordo com essa afirmacéo.

Figura 4. A GDP auxilia no desenvolvimento profissional e na carreira dentro do banco
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A figura 5 evidencia que a maioria dos entrevistados acredita ndo sé que a GDP auxilia
no desenvolvimento profissional e no plano de carreira dentro do banco como também
influencia decisivamente na nomeacdo de cargos. Logo, existe a percepg¢ao dos
funcionarios de que a ferramenta de avaliacdo de desempenho é capaz de influenciar

a trajetdria dos funcionarios em sua empresa.

Figura 5. A GDP influéncia decisivamente nas nomeacfes de cargos
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Fonte: Questionario

Por fim, a figura 6 apresenta a questdo relacionada diretamente ao objetivo deste
trabalho. Quando questionados sobre a satisfagdo com a GDP por competéncias
como sistema de avaliacdo do banco, a maioria dos colaboradores se mostraram
insatisfeitos com essa metodologia. Essa insatisfagdo pode ser entendida segundo
abordagem de Dutra (2004, p.72), que afirma ser “comum observar empresas
sabotando constantemente seu sistema formal de gestédo, e essa sabotagem visa a
criar brechas no sistema formal para adequa-lo a realidade, ja que esta se impde.
Repetidas sabotagens descaracterizam o sistema formal, retirando-lhe legitimidade e
credibilidade”.

Figura 6. Esta satisfeito com a GDP por Competéncias como sistema de avaliagdo do banco
10
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Fonte: Questionario

Apesar de maioria das afirmacdes a respeito da GDP terem apresentado maior indice
de concordancia por parte dos colaboradores, elas nao foram suficientes para garantir
a satisfagao dos funcionarios quanto ao modelo de avaliacdo de desempenho adotado

pelo Banco do Brasil — agéncia Conselheiro Lafaiete.

CONCLUSAO

Por tudo isso, é necessario observar a opinido dos funcionarios quanto as ferramentas
utilizadas para a avaliagao de desempenho dos mesmos, pois, eles sao instrumentos

essenciais para a organizagao atingir seus objetivos e metas.

E importante ressaltar que os funcionarios fazem parte de uma pequena amostra de

todo o funcionalismo do Banco do Brasil e ndo é possivel garantir a certeza na

11
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fidelidade das respostas dos colaboradores, portanto os resultados ndao podem ser

generalizados.

Fica evidente que a unido da satisfagdo pessoal com as competéncias certas € o
melhor caminho para a organizagéo obter competitividade frente as mudancgas que o
mercado exige, e a avaliagdo de desempenho por competéncias € uma ferramenta

que deve harmonizar essa uniao.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BANCO DO BRASIL. Relatério Anual. 2010. Disponivel em: <
https://www45.bb.com.br/docs/ri/ra2010/port/ra/02.htm>. Acesso em: 20 de maio de
2014.

BANCO DO BRASIL. Sobre nos. 2014. Disponivel em: <
https://www.bb.com.br/pbb/pagina-inicial/sobre-nos#/>. Acesso em: 20 de maio de
2014.

BRANDAO, Hugo Pena; GUIMARAES, Tomas de Aquino. Gestio de competéncias
e gestao de desempenho. Foz do Iguagu: ANPAD, 277p. 1999.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas: e o novo papel dos recursos
humanos nas organizag¢oées. Rio de Janeiro: Campus, p. 189. 1999.

CHIAVENATO, Idalberto. Administragao de recursos humanos: fundamentos
basicos. 7. Ed. Sdo Paulo: Manole, 308p. 2009.

FLEURY, A.; FLEURY, Maria Tereza Leme. Estratégias empresariais e formagao
de competéncias: um quebra cabecga caleidoscoépio da industria brasileira. Sao
Paulo: Atlas, 209p. 2000.

FLEURY, A. & FLEURY, Maria Tereza Leme. Estratégias empresariais e formacgao
de competéncias, um quebra-cabec¢as caleidoscépico da industria brasileira. 3°
Ed. Sao Paulo: Atlas, 155p. 2004.

12


https://www45.bb.com.br/docs/ri/ra2010/port/ra/02.htm

¥g U\ IFASAR

CEMTROUNIVERSITARIOSANTARITA

Agora — A revista cientifica do UNIFASAR — Ano IV — n° 1 — Dezembro — 2022

GRAMIGNIA, M. R. Modelo de Competéncias e Gestao dos Talentos. Sdo Paulo:
Pearson Education, 198p. 2002.

GUIMARAES, Tomas de Aquino. A nova administragio publica e a abordagem da
competéncia. RAP. Rio de Janeiro, 34(3):125-40. 2000.

MACEDO, Marcelo Alvaro da s silva; SANTOS, Rodrigo Melo; SILVA, Fabricia de
Farias da. Desempenho organizacional no setor bancario brasileiro. Revista de
Administracdo Mackenzie. Vol 7, n.1, p. 11-44. 2006. Acesso em: 20 de maio de 2014.

MARTINS, Dilma Schvarstzhaupt. Gestao de Desempenho por Competéncia e o
Desenvolvimento Profissional. Trabalho de Conclusao de Curso, P6s-Graduagao
em Administragdo. Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre. 2011.
Disponivel em: <
https://www.lume.ufrgs.br/bitstream/handle/10183/77392/000879292.pdf?sequence=
1>. Acesso em: 20 de maio de 2014.

P10, Diego. Avaliagao do desempenho por desempenho. Administradores. 2008.
Disponivel em: <https://administradores.com.br/artigos/avaliacao-do-desempenho-
por-competencias>. Acesso em: 20 de maio de 2014.

SOUZA, Vera Lucia et al. Gestao de Desempenho. Rio de Janeiro: FGV, 144p. 2005.

TACHIZAWA, Takeshy; FERREIRA, Victor Claudio Paradela; FORTUNA, Antdnio
Alfredo Mello. Gestdao com pessoas: uma abordagem aplicada as estratégias de
negécios. 2. Ed. Rio de Janeiro: FGV, 312p. 2001.

13


https://administradores.com.br/artigos/avaliacao-do-desempenho-por-competencias
https://administradores.com.br/artigos/avaliacao-do-desempenho-por-competencias

¥y U/ IFASAR

CEMTROUNIVERSITARIOSANTARITA

Agora — A revista cientifica do UNIFASAR — Ano IV — n°® 1 — Dezembro — 2022

PONTO DE EQUILIBRIO OPERACIONAL: Um estudo de caso em um ramo
de producao de Queijos Minas Frescal

Lucas Afonso Vargas de Paula’

Marcus Antdnio Croce?

RESUMO

O Ponto de Equilibrio Operacional € um mecanismo da Administracao
Financeira, baseado nas margens de custos fixos e variaveis, no qual permite
um empresario que atua na area de revendas ou um produtor de qualquer
ramo visualizar a quantidade necessaria a se vender ou produzir de
determinado bem para que se encontre o “ponto zero”, ou seja, 0 momento em
que o lucro se torna total para seu negocio. O objetivo do trabalho presente
entdo é demonstrar tal Ponto de Equilibrio em um pequeno ramo de produgao
de Queijo Minas Frescal. A metodologia aplicada nessa pesquisa foi amparada
em uma revisao bibliografica referente ao tema e sua aplicagdo em nosso
objeto de pesquisa através de um trabalho de campo. Os resultados
alcancados nesse trabalho permitiram encontrar o Ponto de Equilibrio
Operacional desse estabelecimento, oferecendo ao pequeno produtor a visao
da quantidade exata a ser produzida para que seu negdcio opere sempre em
uma margem positiva.

Palavras-chave: Ponto de Equilibrio Operacional. Custos Fixos. Custos
Variaveis.

1 - INTRODUGAO

A Engenharia de Producao se dedica a concepgao, melhoria e implementacéo

de sistemas que envolvem pessoas, materiais, informagdes, equipamentos,

" Graduado em Engenharia de Produgéo pela Faculdade Santa Rita — FaSaR..
2 Doutor em Economia pela UFMG, Professor Titular e Coordenador do Curso de
Administragao da Faculdade Santa Rita — FaSaR..
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energia e maiores conhecimentos e habilidades dentro de uma linha de
producao.

O Engenheiro de Produgdo tem uma fungdo importante no que tange a
maximizacao de lucros e minimizagao de custos em industrias e empresas de
quase todos os setores. Tal profissional une conhecimentos de administragcéao
financeira, economia e engenharia para racionalizar o trabalho, aperfeigoar
técnicas de producdo e ordenar as atividades financeiras, logisticas e
comerciais de uma organizagao.

No presente trabalho o foco é a Administracdo Financeira, pois esse segmento
da engenharia de produgédo € uma ferramenta utilizada para controlar da forma
mais eficaz possivel, no que diz a respeito a concessao de créditos para
clientes, planejamento, analise de investimentos e, de meios viaveis para
obtencdo de recursos para financiar operagdoes e atividades da empresa,
visando sempre o desenvolvimento, evitando gastos desnecessarios, prejuizos,
observando sempre o melhor caminho para a condugéo financeira da empresa.
Através desse aspecto podemos utilizar um mecanismo chamado Ponfo de
Equilibrio Operacional, também denominado como Break Even Point, que
demonstra quanto € necessario um ramo de producgao produzir e vender para
que o custo financeiro seja igualado a zero, e, a partir dai, verificar e visualizar
a oportunidade de lucro real.

No cotidiano esse ponto de equilibrio € extremamente necessario para a
condugao prospectiva de uma empresa e sua longevidade no mercado, pois
proporciona uma visao substanciada de quanto tera que ser produzido para
gue a o negdcio se atenha sempre em equilibrio e gerando lucros.

O Ponto de Equilibrio consiste em um calculo que demonstrara a quantidade
de vendas que precisam ser realizadas para que as receitas se igualem
(Lucros x Custos). Este calculo é muito importante e deve ser feito dentro do
plano de negdcios.

Desta forma, o presente trabalho propde explicar o Ponto de Equilibrio
Operacional de produgcdo em um pequeno ramo de produc¢ao de queijo minas,

localizado na cidade de Lima Duarte, interior de Minas Gerais.
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1.1 PROBLEMA

Como visualizar a quantidade a ser produzida afim de se atingir o ponto de

equilibrio através de uma produg¢ao com varios tipos de custos?

1.2 JUSTIFICATIVA

No cenario mercadoldgico, muitos produtores do ramo de laticinios ndo tém
nogao de quantos produtos precisam produzir para que se atinja uma margem
de equilibrio. Diante desse contexto, o tema foi escolhido para projetar tal
quantidade pode ser produzida pelo ramo de produgao que € o objeto central

de nossa pesquisa.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo geral

Mostrar a quantidade a ser produzida de queijo minas em um pequeno ramo de

producao para que ele atinja o Ponto de Equilibrio Operacional.

1.3.2 Objetivos especificos

Revisao de literatura pertinente ao tema;

Trabalho de campo voltado para o levantamento de receitas e custos.

2. Referencial Teorico

2.1 Analise custo-volume-lucro e alavancagem operacional



¥y U/ IFASAR

CEMTROUNIVERSITARIOSANTARITA

Agora — A revista cientifica do UNIFASAR — Ano IV — n°® 1 — Dezembro — 2022

Muitos profissionais ao constituirem empresas se baseiam em seus
conhecimentos ou somente na analise de mercado para gerenciar e nao se
beneficia das ferramentas gerenciais, essenciais para controle de custos,
formacao de precos e de outras finalidades que as informagbes contabeis
disponibilizam.

A utilizagdo inadequada ocorre por desconhecimento ou por preconceitos
quanto ao grau de dificuldade para implanta-las, ou seja, poucos s&o os
profissionais que empregam nas empresas ferramentas adequadas para
equacao e analise da relagao custo-volume-lucro.

De acordo com Padoveze, (2004), os conceitos de custos fixos e variaveis
permitem uma expansao das possibilidades de analise dos gastos da empresa,
em relacdo aos volumes produzidos ou vendidos, determinando pontos
importantes para fundamentar futuras decisées de aumento ou diminuigao de
produgao, corte ou manutengdo de produtos existentes, mudangas no mix de
producgao, incorporacdo de novos produtos ou quantidades adicionais etc. A
analise de custo/volume/lucro conduz a trés importantes conceitos: Margem de
contribuicdo, ponto de equilibrio e alavancagem operacional.

A analise custo - volume - lucro, também pode ser chamada de analise do
ponto de equilibrio, que é utilizada para conhecer o volume de atividades
necessaria para cobrir todos os custos e despesas operacionais e analisar o
lucro associado ao nivel de vendas.

Segundo Assaf Neto e Lima, (2010) a analise do Ponto de Equilibrio
Operacional informa o volume de vendas necessarias para cobrir todos os
custos e despesas operacionais, ou seja, no ponto de equilibrio o resultado
operacional da empresa € igual a zero.

Para Wernke, (2004), um dos instrumentos da area de custos que pode ser
utilizado nas decisbes gerenciais € a analise de custo-volume-lucro, tal
expressao abrange os conceitos de margem de contribuigdo, ponto de
equilibrio, margem de segurancga e alavancagem operacional. Com isso essa
ferramenta gerencial de analise custo-volume-lucro se relaciona os custos com

0 volume produzido e a lucratividade.
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Conforme Garrison e Noreen, (2001, pag. 163) “A analise de custo-volume-
lucro € uma das ferramentas mais eficientes de que os administradores
dispéem. Pois ela ajuda a entender a inter relagdo entre o custo, o volume e o
lucro de uma organizagao".

Padoveze, (2004), afirma que o termo alavancagem vem da possibilidade de
levantar lucros liquidos em propor¢des maiores do que normalmente esperado,
através da alteracdo correta da propor¢ao dos custos fixos na estrutura de

custos da empresa. Tal colocacéo corrobora a idéia de Garrison; Noreen:

A alavancagem operacional é a medida do grau de
sensibilidade do lucro liquido as variagdes percentuais
das vendas. A alavancagem operacional funciona como
um multiplicador: se ela é alta, um pequeno aumento
percentual nas vendas pode produzir um grande
aumento percentual no lucro liquido (Garrison; Noreen,
2001, p.173).

Para Padoveze (2004), o grau de alavancagem operacional existente numa

empresa a um dado nivel de vendas pode ser medido pela seguinte formula:

Grau de alavancagem operacional = Margem de Contribuigdo/Lucro (liquido)

Operacional

O grau de alavancagem operacional permite aos gestores medir os efeitos
provocados sobre o lucro operacional pelas variagdes nas vendas. Se o grau
de alavancagem de uma empresa for igual a cinco, isto significa dizer que o
lucro crescera cinco vezes mais rapido do que as suas vendas. Portanto, se as
vendas crescerem 10%, pode-se esperar que o lucro liquido cresca cinco
vezes isso, ou 50%.

Outro ponto importante a se observar € que para um volume maior de vendas o
grau de alavancagem € menor, isso porque, quanto mais afastado do ponto de
equilibrio, menor sera o grau de alavancagem, passando uma seguranga maior

para as atividades da empresa.
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2.2 Receita de Vendas

A receita s6 pode ser reconhecida quanto tiver a certeza que os riscos e
beneficios ja foram transferidos para o comprador. Existindo alguma duvida
nao se pode fazer o reconhecimento da receita. Na demonstragcdo do resultado,
a receita inclui somente os ingressos brutos de beneficios econdémicos
recebidos e a receber pela entidade quando originarios de suas proprias
atividades.

As quantias cobradas por conta de terceiros, tais como tributos sobre vendas,
tributos sobre bens e servigos e tributos sobre valor adicionado ndo séao
beneficios econdmicos que fluam para a entidade e nao resultam em aumento
do patriménio liquido, ou seja, os que nao sao considerados clientes da
empresa, sdo excluidos do conceito da receita (Comité de Pronunciamento
Contabil).

Segundo o Comité de Pronunciamento Contabil, item 16, se a entidade retiver
riscos significativos da propriedade, a transacdo ndao € uma venda e a receita
nao se pode ser reconhecida. Esses riscos correspondem a garantia, onde o
comprador pode fazer a troca do produto por motivos especificados pelo
vendedor.

Nos casos de venda por consignacao ha uma incerteza em relagdo a venda do
produto. Aos bens que terdo que ser instalados também ndo se pode
reconhecer a receita, s6 podera ser feito o reconhecimento quando o bem
estiver instalado (Comité de Pronunciamento Contabil).

No caso do comprador rescindir a compra por algum motivo especificado em
contrato, do tipo de mau desempenho do produto e a entidade nao pode
reconhecer a receita enquanto nio tiver certeza que nao havera devolugao do
produto (Comité de Pronunciamento Contabil).

A receita s6 dever ser reconhecida quando houver certeza que a venda sera
realizada, quando n&o houver certeza da realizagdo da venda ja reconhecida

na receita, o valor que ndo se pode cobrar ou a parcela do valor cuja
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recuperagao € improvavel devem ser reconhecidos como despesa € nao como
reducdo do valor da receita originalmente reconhecida (Comité de
Pronunciamento Contabil).

Na otica de Marion (2004), o regime de competéncia € quando a apropriagao
das receitas e despesas ao periodo de sua realizagao, independentemente do
efetivo recebimento das receitas ou do pagamento das despesas. Porém,
quando as despesas nao possam ser mensuradas confiavelmente, a receita
nao pode ser reconhecida.

Ja Almeida (2010), a receita ndo é reconhecida quando existe apenas a
intencdo de adquirir ou produzir as mercadorias a tempo para a entrega, logo

elas s6 poderao ser reconhecidas quando da sua realizagao.
2.3 Custos Variaveis

Martins (2010), diz que os custos variaveis oscilam de acordo com o volume de
producdo; logo materiais diretos sdo custos variaveis. Sdo aqueles cujos
valores se alteram em fungdo do volume de produgdao proporcionalmente.
Exemplos: matéria prima utilizada na formagao do produto, mao-de-obra direta,
agua e luz da fabrica, embalagens para o produto

Em outras palavras, Maher, (2001, p. 75) corrobora afirmando que os custos
variaveis sao os “custos que se alteram na proporgao direta da alteracdo no
volume, dentro de um intervalo relevante de atividade”.

Diante disso, destacam-se como exemplos de custos variaveis na agropecuaria
os custos com embalagens, sal mineral, coalho, entre outros.

Os custos variaveis se caracterizam por manter relagao direta com o volume de
produgao, apresentar valores constantes por unidade e ndo demandar critérios
de rateio para alocagao aos produtos, haja vista sua forma direta (PEREIRA;
JUNIOR, 2009).

De outra forma, os custos variaveis “sao os gastos cujo total do periodo esta
proporcionalmente relacionado com o volume de producéo: quanto maior for o
volume de producdo maiores serao os custos variaveis totais do periodo”
(WERNKE, 2005, p.08).
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Para o produtor gerenciar a propriedade rural ndo basta apenas possuir os
recursos, € preciso saber administrar e controlar o processo de producao,
incluindo questdes relacionadas aos estoques, possiveis perdas, espaco fisico
disponivel para o armazenamento dos materiais e a compra antecipada ou nao

de insumos.
2.4 Margem de Contribuigao

A Margem de Contribuicdo € a quantia restante do resultado das vendas dos
produtos da empresa ja descontados os valores dos custos e despesas
variaveis capaz de cobrir os custos fixos e gerar o lucro, ou também, se igualar
aos custos fixos e assim determinar o Ponto de Equilibrio Operacional.
Corroborando a idéia acima, Assaf Neto e Lima (2010) diz que a Margem de
Contribuicado nada mais € do que o valor que sobra das vendas para pagar os
custos e despesas fixos e gerar o lucro.

Por sua vez, Padoveze, (2004) afirma que esta ferramenta permite analise em
curto prazo, e possibilita aos gestores gerar informacdes para tomadas de
decisdo sobre reducdo de custos, quantidade a ser vendida de determinado
produto além de possibilitar a precificagdo da mercadoria para que se possa
concorrer no mercado.

Martins (2010) coloca que no custeio variavel somente os custos variaveis
serao alocados aos produtos, de forma que os custos fixos ficam separados e
considerados como despesas do periodo, sendo apropriados diretamente ao
resultado. Assim a Margem de Contribuicdo € a diferenga entre a receita de
vendas e as despesas variaveis, sendo o montante disponivel para cobrir as
despesas fixas e, em seguida, gerar o lucro do periodo (Garrison; Noreen,
2001).

A Margem de Contribuicdo, conceituada como diferenga entre Receita e soma
de Custo e Despesa Variaveis, tem a faculdade de tornar bem mais facilmente
visivel a potencialidade de cada produto, mostrando como cada um contribui
para, primeiramente, amortizar os gastos fixos, e, depois, formar o lucro

propriamente dito (Martins, 2010).
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Observa-se entdao que a Margem de Contribuicdo € um instrumento de apoio
ao processo interno de tomada de decisbes, pois facilitam a identificagcao dos
produtos com a maior rentabilidade, produtos esses que possuem uma
margem de contribuicdo maior. Contando assim, cobrem os custos e despesas
fixas mais rapidamente e a partir desse momento, a entidade passa a gerar
lucro.

A Margem de Contribuicdo estuda como os precos finais irdo contribuir para
que cubram os custos fixos e gerar lucro, ou seja, os itens produzidos devem
cobrir os custos fixos e gerar lucratividade para a empresa, porém, nem todos
os produtos atingem esta meta e acabam cobrindo apenas os custos varaveis e

contribuem pouco para os custos fixos.
2.5 Custos fixos

Pereira e Junior (2009) propdem que os custos fixos mantenham-se inalterados
independentes do fluxo de producgao praticados, no entanto o valor por unidade
varia de acordo com o volume de produgdo, haja vista que a quantidade é
fundamental para se tratar da diluicdo de um custo que é fixo. Os autores ainda
indicam que, no caso dos custos fixos, sua alocagdo dependera de algum tipo
de critério de rateio.

Portanto, os custos fixos consistem naqueles custos que nao apresentam
alteracdo quando ocorrer uma alteragdo no volume de producao, dentro de um
intervalo relevante de tempo.

Com relagado aos custos fixos, Santos, Marion e Segatti, (2009, p.33) enfatizam
que, os custos fixos “geralmente sdo oriundos da posse de ativos e de
capacidade ou estado de prontiddo para produzir. Por isso, também séao
conhecidos como custos de capacidade”.

Portanto, os custos fixos consistem naqueles custos que ndo apresentam
alteracdo quando ocorrer uma alteracdo no volume de producédo, dentro de um
intervalo relevante de tempo.

Ja para Assaf Neto e Lima, (2010) os custos fixos sdo aqueles que néo

dependem do volume de produgédo e venda no periodo. Alguns exemplos de
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custo fixo sdo: aluguel de fabrica, salarios de pessoal, encargos financeiros e
financiamentos. E importante destacar que o custo fixo pode ter valores
diferentes em cada periodo e continuar sendo classificado como fixo. Por
exemplo, se um compromisso (aluguel, financiamento etc.) sofrer reajuste a
cada més, ainda assim continuara a ser classificados como fixo, pois o0 seu
valor ndo é fungédo do volume de atividade, ou seja, ndo se relaciona com o

volume de producao.
2.6 LAJIR (Lucro Antes dos Juros e Imposto de Renda).

O LAJIR é a sigla para o Lucro antes de Juros e Imposto de Renda (no inglés
ele é conhecido como Earnings Before Interest and taxes ou EBIT). Desse
modo, a grande utilidade desse indicador € no momento em que queremos
entender melhor qual o desempenho do lucro operacional de uma empresa.
Além disso, o calculo desse indicador permite que um analista estime o
resultado das operacdes de uma companhia sem a inclusdo das despesas ou
receitas financeiras. De forma bastante simplificada, para obtermos o lucro
operacional de uma empresa, basta subtrairmos da receita liquida todas as
despesas operacionais que aquele negocio possui (Suno Research em

https://www.sunoresearch.com.br/artigos/lajir__trashed/)

2.7 Ponto de Equilibrio Operacional

A analise do ponto de equilibrio permite compreender como o lucro de uma
organizacao pode ser afetado pelas variagdes nos componentes que integram
a receita de vendas e os custos e despesas totais. Portanto, esta analise entre
receitas de vendas, custos e despesas torna-se indispensavel como
instrumento de controle de caixa podendo assim, produzir em prol de
resultados prospectivos, sendo util como modelo de decisdo gerencial, pois a
analise do ponto de equilibrio dimensiona um negdécio quando existem duvidas

de mercado.
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Conforme aponta LEONE (2000): “(...) a utilizagao e a analise dos conceitos de
ponto de equilibrio, tem como objetivo auxiliar as fungdes de planejamento e a
de tomada de decisdes gerenciais de curto prazo da empresa.”

O Ponto de Equilibrio Operacional de uma empresa pode ser conceituado
como o nivel de vendas que uma empresa precisa obter para nao ter prejuizo.
Em outras palavras, para que seu lucro seja igual a zero.

O Ponto de equilibrio Operacional € formado a partir das relagées dos custos e
despesas fixos e variaveis com as receitas de vendas. Segundo Assaf Neto e

Lima, (2010), pode ser calculado através da seguinte formula:

q = CF/P-CVu

onde:

Q = quantidade

CF = custo fixo

P = preco de mercado

CVu = Custo variavel por unidade.

Através desses dados, pode visualizar o Ponto de Equilibrio Operacional pelo
seguinte exemplo:
Suponha que uma empresa fabrique um produto o qual custa em sua
confeccgdo o valor de R$5,00 a unidade e a empresa o revende no mercado por
R$15,00 a unidade. Sabe-se também que a despesa com impostos dessa
empresa (tributos, aluguel, folha de pagamento e etc..) seja de R$50.000,00
por més. Quantos produtos ela tera que vender no mercado para que se
encontre o Ponto de Equilibrio Operacional?

Resolvendo tal problema de acordo com a teoria apresentada temos que:

Quantidade =?

Custo Fixo = 50.000

Custo Variavel por unidade = 5

Preco de Mercado = 15
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Aplicando a férmula:
50.000 / (15-5) = 5.000

Vemos entdo que a empresa tera que vender 5.000 unidades no mercado

para se atingir o Ponto de Equilibrio Operacional.

Tabela 1: Ponto de Equilibrio Operacional (demonstragao)

Receita de vendas 5;000 X 15 =75.000
Custos variaveis 5.000 X 5 =25.000
Margem de contribuigcédo 50.000
Custos fixos 50.000
LAJIR 0

Fonte: dos autores

No Ponto de Equilibrio Operacional, o lucro antes dos juros e do imposto de
renda € igual a zero. Essa quantidade de unidades a ser produzida e vendida
pela empresa, definida por “q"” na formula de calculo, € o que se denomina de
Ponto de Equilibrio Operacional (PEO), ou seja, o volume minimo de vendas
necessario para pagar todos os custos operacionais fixos e variaveis da
empresa. Realizando vendas acima desse ponto, a empresa atua na faixa de
lucro, volume de vendas abaixo do ponto de equilibrio gera prejuizo.O ponto de
equilibrio pode ser definido como sendo o nivel de operacdes onde as receitas
e 0s custos e despesas de uma empresa s&o iguais.

O caélculo do ponto de equilibrio € um instrumento importante para o gestor
visualizar a situagcdo das atividades realizadas na empresa, podendo ser
utilizado nos mais diferentes tipos de negdcio.

A representacao grafica do ponto de equilibrio € importante, pois proporciona

uma facil compreensao das informacdes apresentadas. Graficamente, fica mais
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visivel o comportamento dos custos e fixos variaveis, e receitas em fungéao do
volume produzido e vendido. Como lembra PADOVEZE (2004, p.386):

3. METODOLOGIA

3.1 Delineamento de pesquisa

3.1.1 Universo

O universo estudado é de um pequeno ramo de producéo rural, onde se produz

queijo Minas Frescal.

3.1.2 Localizagao Geografica

Estd situado na cidade de Lima Duarte, interior de Minas de Gerais. O
municipio se estende por 848,6 km2 e contava com 16.666 habitantes no

ultimo censo.

3.1.3 Area local

O objeto de pesquisa em questdo encontra-se a 7 km da cidade de Lima

Duarte, possuindo 14 Hectares de terra,

3.2 Plano de Amostragem

Foram coletados todos os gastos com custos fixos e variaveis e também das

receitas decorrentes do processo.
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3.2.1 Instrumentos

Os instrumentos utilizados para a realizagdo da pesquisa foram: lapis, papel,
caneta para a parte de campo. Notebook HP Pavilion 360, Intelinside,

impressora HP, Microsoft Word para edi¢cao e confecgao do relatério.
3.2.3 Meétodo de apuragéo

Apos a coleta dos dados, realizados de acordo com os procedimentos
indicados anteriormente, os mesmos foram organizados afim uma melhor
analise buscando destacar as informag¢des de maior relevancia para o presente
trabalho. Em seguida as informagdes de maior importancia para o estudo foram

transportadas para um editor de texto afim de serem analisadas.

4. Analise e Discussao de Resultados

O presente trabalho buscou conhecer e analisar o Ponto de equilibrio de um
pequeno produtor de queijo artesanal, tendo como foco as vendas do queijo
Minas. Um resumo da analise de rentabilidade da produgao do queijo minas foi
feita no ano de 2018. Com isso foi levantado o precos de venda do queijo, o
custo de cada unidade para a producédo do queijo e também todos os custos
fixos e variaveis que o produtor obtém. O preco de venda de cada unidade do
queijo minas é de R$ 15,00. Para a produgdo do mesmo sao utilizados alguns
ingredientes que gera um custo para esse produtor, com isso foi levantado o
preco de cada ingrediente que se usa para o preparo do queijo minas. Para
produzir um queijo minas e necessario o uso de coalho e sal, os pregos
coletados sdo: Coalho R$ 5,00 e o Sal que usamos é um sal mineral onde e
vendido um saco de 25K por R$ 17,00. Outro custo que foi levantado foi os de
embalagens, pois depois de pronto sera embalado para poder ser
comercializado e esse preco de embalagem é de R$ 17,00. Temos também

alguns custos fixos e variaveis sobre a venda do queijo, foi feito também o
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levantamento desses custos aonde: Custos Fixos: Luz R$ 40,00, Mao de obra
R$ 954,00, Farelos e sal mineral R$ 456,00, Manutengdo de cerca R$
1.200,00, Vacinacdo R$ 50,00 (ao ano). Custos Variaveis: Embalagens
R$17,00 com 500 unidades, Sal de 25K R$ 17,00 usa-se 50g em cada queijo,
Coalho R$ 5,00 de 200ml e 1 vidro da para produzir 36 queijos e o Leite fica
como custo zero pois e de sua propriedade.

Com todos esses dados podemos calcular quantos queijos o ramo de producao
precisa vender para atingir o Ponto de Equilibrio Operacional. Seguindo os

calculos temos que:

Custos Variaveis:

Embalagens: 17,00/500un= 0,034
Sal mineral: 17,00/500un= 0,034
Coalho: 36,5/200mI= 0,182

Total: R$ 0,25 por queijo produzido

Custos Fixos:

Luz: 40,00

Mao de obra: 954,00

Farelos e sais minerais: 456,00
Manutencao de cercas 1.200,00
Vacinacgao: 50,00

Total: R$ 2700,00.

Utilizando a formula padrao de Ponto de Equilibrio Operacional:

qg=CF/p-CVu
q=2700/15-0,25
g= 183,05
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Logo, se a quantidade produzida for de 183 queijos temos que:

Tabela 2: Ponto de Equilibrio Operacional (Pesquisa de Campo)

RV (Receita de Vendas) 183,05 x 15,00 = 2745,75
CV (Custos Variaveis) 183,05 x 0,25 = 45,75
MC (Margem de Contribuigao) 2700
CF(Custos Fixos) 2700
LAJIR (Lucro Antes dos Juros 0
e Imposto de Renda)

Fonte: dos autores.

Através da tabela acima percebe-se que se 0 nosso objeto central de pesquisa,
0 pequeno ramo de producgao localizado em Lima Duarte — MG, produzir 183
queijos e vendé-los no mercado a partir dai se zera as despesas e comega 0

ciclo de lucro do estabelecimento.

5. Conclusao

Nas linhas finais desse trabalho podemos concluir que a pesquisa efetivada no
campo alicergada na teoria apresentada se mostrou efetivada. Quanto ao
primeiro objetivo especifico, foi feita uma revisao de literatura pertinente ao

tema que permitiu a objetividade na pesquisa de campo.

Através da juncao teoria com a pratica chegamos a um resultado que conforme
no topico quatro foi demonstrado que o pequeno ramo de produgédo de queijo
Minas Frescal precisa produzir 183 queijos e conseguir vendé-los no mercado

para que a partir dai consiga almejar uma projecao de lucro.
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O papel do engenheiro de produgédo nesse caso, amparado nos conceitos da
Administracdo Financeira, ou seja, visualizando custos variaveis e fixos, receita
de vendas, margem de contribuicdo e L.A.J.I.R., foi mostrar que, o produtor
sempre tem que saber o ponto de equilibrio de sua produgédo para que se

possa manter sempre em margens de lucro em seu estabelecimento.

O produtor agora sabe o quanto tem que produzir no minimo e gerar sua
receita de vendas para que seu estabelecimento e mantenha no mercado com
seguranca e longevidade no mercado, e, € essa a missdo de um engenheiro de
producdo, efetivar projetos e mostrar o caminho para que empresas se
mantenham sélidas no mercado, gerando emprego e renda, melhorando assim

0 panorama do cenario econémico local.
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GESTAO DE PESSOAS E GOVERNO DOS CORPOS NAS PRATICAS DE
CONTABILIDADE

Magno Geraldo de Aquino’
Resumo:

As ideias de Foucault tém contribuido para o desenvolvimento de estudos e pesquisa
em organizagdes. Um dos temas em que suas ideias encontra um campo fértil de
analises é a gestado de pessoas. Neste tema a pesquisa sobre o processo disciplinar
nas organizagdes podem ser considerados como a principal forma da influéncia das
ideias de Foucault, ampliada, na atualidade com as reflexdes sobre a
governamentalidade. O objetivo deste ensaio é refletir sobre as estratégias de gestao
de pessoas a partir da perspectiva da conducéo das condutas, com base na nog¢ao de
governamentalidade foucaultiana, tendo como fundamento a utilizagao de praticas de
contabilidade como estratégias de poder nas organizagdes. Argumenta-se que a
nocdo de governamentalidade de Foucault fornece ferramentas conceituais
importantes para se refletir sobre as praticas da contabilidade gerencial como um
modo de gestado de pessoas nas organizagdes contemporaneas.

Palavras-chave:

Gestédo de pessoas — Foucault — Governamentalidade — Contabilidade gerencial —

Organizagdes

Abstract:

Foucault's ideas have contributed to the development of studies and research in
organizations. One of the topics in which his ideas find a fertile field for analysis is
people management. In this theme, research on the disciplinary process in
organizations can be considered as the main form of influence of Foucault's ideas,
expanded today with reflections on governmentality. The aim of this essay is to reflect
on people management strategies from the perspective of conducting conduct, based
on the Foucaultian notion of governmentality, based on the use of accounting practices
as power strategies in organizations. It is argued that Foucault's notion of
governmentality provides important conceptual tools to reflect on management
accounting practices as a way of managing people in contemporary organizations.
Key words:

People management — Foucault — Governmentality — Accounting — Organizations

1- Introducgao

As ideias de Michel Foucault tém influenciado o desenvolvimento de estudos e
pesquisas no ambito organizacional. O interesse pelas praticas do governo dos
individuos levou Foucault a propor e desenvolver questdes essenciais para a

elaboragdo de reflexdes de interesse direto para a pesquisa gerencial (CORREA,

! Professor no Centro Universitdrio Santa Rita — UNIFASAR - magno-aquino@hotmail.com
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FREITAS, OLIVEIRA, SILVA, 2015). Tomam-se objetos de estudos organizacionais,
fundamentados nas ideias foucaultianas, tematicas como relagdes de poder
(SILVEIRA, 2005), estratégias disciplinares, vigilancia e controle dos corpos
(MENDES, 2006), e modos de regulagéo, normatizagcéo e desenvolvimento de padrdes
comportamentais e orientagcdo de conduta e, ainda, os diferentes modos de
subjetivagao, resisténcias e constituicdo do sujeito (NARDI, RAMMINGER, 2007;
MANSANO, 2009, FONSECA, 2014), a governamentalidade (CANDIOTTO, 2010;
GADELHA, 2016) e o desenvolvimento de debates sobre trabalho, organizacéo e
identidade (MCKINLAY, PEZET, 2010).

Afirma-se, nesse contexto, que as pesquisas em organizagdes inspiradas nas
reflexdes de Foucault baseiam-se principalmente em dois temas: as técnicas de
vigilancia e as técnicas de governo (DIXON, 2007). As técnicas de vigilancia podem
ser consideradas como uma estratégia de disciplina e controle nas organizagdes
(BONAMIGO, 2013), enquanto as técnicas de governo (RAMMINGER, 2008) nao se
limitam as técnicas de disciplina (VEIGA-NETO, BRANCO, 2013), como também é
tomada como uma forma especifica de governo das condutas (RAMMINGER, NARDI,
2008). As técnicas de vigilancia e de disciplina nas organizacbes referem-se as
andlises de Foucault sobre as formas de subjetivacdo impostas ao individuo
(FONSECA, 2014, PRADO FILHO, MARTINS, 2007). Ja sobre as técnicas de governo
(COLLIER, 2011), ou o governo dos corpos e da conduta nas organizagdes, esta em
um nivel diferente de analise. As técnicas de governos nas organizacdes dependem
essencialmente da consideragao das influéncias do poder politico liberal (FIMYAR,
2009), de modo a se considerar as suas consequéncias sobre o governo dos corpos
e governo das almas, como o governo gerencial, a partir das nogdes da biopolitica e
da governamentalidade.

Assume-se, neste ensaio que ha uma consistente relagao entre as praticas da
contabilidade, mais especificamente a contabilidade gerencial, e as estratégias de
gestao de pessoas (LAMBERT, PEZET, 2011). Ademais, esta relagdo pode ser melhor
compreendida a partir da nogdo de governamentalidade foucaultiana. Sugere-se, com
isto, que as praticas de contabilidade gerencial (BOTH, FISCHER, 2017) podem ser
tomadas como um conjunto de técnicas que afetam a realidade social a partir de
determinados modos de controle e organizacéo de atividades e processos, a partir dos

quais administra o comportamento das pessoas, em uma dada realidade
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organizacional. Argumenta-se, ainda, que as praticas de contabilidade influenciam e
sdo influenciadas pelo processo de tomada de decisdo de gestores (NUNES,
SERRASQUEIRO, 2004), de modo a contribuir para o alcance de metas
organizacionais.

Considera-se que a contabilidade possui duas fungdes basicas. A fungao de
controle e a fungao disclosure (OLIVEIRA, CATAPAN, VICENTIN, 2015). A funcéo de
controle da contabilidade pode ser entendida como um instrumento de exercicio do
poder, em uma perspectiva do panoptico foucaultiano. De acordo com Foucault (1987),
esta forma de exercicio do poder, caracteristica da sociedade moderna, se baseia na
supervisao continua dos individuos por alguém que exerce poder sobre eles. Em sua
funcdo disclosure, a contabilidade é tomada como um sistema de informagbes
essenciais na tomada de decisbes (MENDONCA NETO, RICCIO, CARDOSO,
SAKATA, 2010). Nesta perspectiva, a contabilidade grencial também pode ser
considerada como um instrumento de informacédo e controle a partir do qual se
estabelece uma determinada correspondéncia entre o que os agentes escolhem fazer
e aquilo que os outros agentes esperam que eles fagam em determinadas
circunstancias (COSENZA, TEIXEIRA FILHO, LOPES, 2012). Nesta perspectiva,
pode-se considerar que as praticas de contabilidade gerencial exercem influéncias nos
processos de gestao de pessoas, com o intuito de conduzir as condutas dos outros no
exercicio de suas atividades nos espagos das organizagodes.

O objetivo deste ensaio é refletir sobre a gestdo de pessoas a partir da
perspectiva da condugédo das condutas, com base na nogédo da governamentalidade
foucaultiana, tendo como fundamento a utilizagdo de praticas de contabilidade como
estratégias de poder na organizagdo. Argumenta-se que a nogado de
governamentalidade de Foucault fornece ferramentas conceituais importantes para se
refletir sobre as praticas de contabilidade como mecanismos de controle
(ARMSTRONG, 1994), para além da nogao de poder disciplinar na gestao de pessoas
nas organizagées contemporaneas (MCKINLAY, PEZET, 2010). Nesta perspectiva,
afirma-se que a contabilidade torna as atividades organizacionais mais governaveis,
tornando-as visiveis € mensuraveis. Deste modo, a contabilidade gerencial fornece
ferramentas e vocabularios adicionais que permitem ac¢des de gerenciamento no

planejamento e controle de organizagdes (MIHRET, GRANT, 2017).
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2- Dos conceitos de biopoder e governamentalidade para o estudo dos
processos de gestao

As relacbes de poder, pela perspectiva foucaultiana, sao descritas através de
duas técnicas fundamentais: o poder disciplinar que age sobre o corpo e o biopoder,
que age sobre a populagdo. A disciplina constitui-se uma técnica particular de
individualizagdo de multiplicidades, com objetivos claros de monitorar e regular o
comportamento nos seus minimos detalhes (CANDIOTTO, 2012). A biopolitica se
destaca intrinsecamente como uma técnica politica voltada para os fenbmenos globais
da populagédo, como uma técnica de gestao da multiplicidade. A biopolitica € colocada
em um espago de circulagao, portanto, em um nivel diferente, em uma escala diferente
da disciplina (COLLIER, 2011). A biopolitica vai assumir o homem como espécie,
caracterizada por um conjunto de processos biologicos. O objeto de intervencgéo da
biopolitica é, portanto, a populacéo, a coletividade e sua multiplicidade (RODRIGUES,
2013).

A governamentalidade, enfim, € um conceito que implica uma reflexdo mais
refinada sobre os procedimentos de governo dos corpos (MAIA, 2011). Foucault (2008)
define governamentalidade como um "conjunto constituidos pelas instituicoes,
procedimentos, analises e reflexdes, os calculos e as taticas que permitem exercer
essa forma bem especifica, embora muito complexa, de poder que tem por alvo
principal a populagdo, por principal forma de saber a economia politica e por
instrumento técnico essencial os dispositivos de seguranga" (p. 143). A
governamentalidade apela para a regulagdo da conduta do sujeito através da
aplicagao racional de meios técnicos adequados, ndo so6 pelo Estado, como também
pelas diversas instituigdes da qual o sujeito participa. Nessa perspectiva, a nogao de
governamentalidade permite olhar para os poderes e saberes administrativos e
institucionais como responsaveis por moldar a vida cotidiana dos individuos
(MCKINLAY, CARTER, PEZET, 2012).

Em relacdo ao conceito de biopoder, a organizacédo é percebida como
preocupada com a realizagdo e implementacgéo de politicas voltadas para programas
de desenvolvimento e de pessoas e populagdo, como no caso de programas de
responsabilidade social, programas de protecdo ao meio ambiente e sustentabilidade.
Em relagdo a nogado de governamentalidade, as organiza¢gdes buscam implementar

processos de gestdo como uma forma de governo dos individuos que implica a
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transposicao do poder disciplinar e do biopoder de forma distinta daquela do poder
politico (MAIA, 2011). A governamentalidade refere-se, assim, a gestdo das coisas e
pessoas, constituindo-se como um problema de agado governamental, no sentido da
conducgao de condutas e das formas de se conseguir melhores resultados econémicos
(LEMKE, 2001; KNIGHTS, 2002; SILVEIRA, 2008; COLLIER, 2011).

4.2 Praticas da contabilidade como forma de governo dos corpos

De acordo com Mendonga Neto et al (2010), as teorias contabeis tém uma forte
base na visdao funcionalista, mesmo que apresente pontualmente algumas
caracteristicas nas demais visdes. O paradigma funcionalista na contabilidade, como
sugere os autores, é estabelecido na definicdo de fungdes da contabilidade
necessarias para uma operacgao eficiente da organizagcdo. Dada esta condigéo,
assume-se que a teoria da contabilidade ndo é tida como historicamente relativa
(MCKINLAY, PEZET, 2010; MENDONCA NETO ET AL, 2010), mas fundamentada em
pressupostos econdmicos. A pesquisa em teoria da contabilidade €, essencialmente,
fundamentada em métodos quantitativos, hipotético-dedutivos e generalizagbes. Ha
pouco espago para uma analise interpretativa (LUKKA, MODELL, 2010) e critica
(LEHMAN, 2005; HOPPER, BUI, 2016) das praticas contabeis e suas influéncias nos
sistemas de crencas, valores e visdo de mundo construidas pelas pessoas no interior
das organizagdes (VAIVIO, 2008). Isto assim dado demonstra a negligéncia de varios
aspectos organizacionais, sociais e institucionais.

Contudo, nao se pode negar a existéncia de uma natureza humana e, portanto,
dindmica no interior das praticas de contabilidade (GENDRON, BAKER, 2005;
CARMONA, EZZAMEL, GUTIERREZ, 2016; WALKER, 2016). As praticas de
contabilidade definidas como planejamento tatico ou orgamentario e a avaliagcao de
desempenho (PHILADELPHO, MACEDO, 2007) exercem profundas influéncias nos
comportamentos dos individuos no interior das organizagdes através das relagdes de
forgcas ou poder, na perspectiva foucaultiana. Nesta perspectiva, € possivel argumentar
que os mecanismos de coordenagao privilegiados em uma organizagao sao tanto a
padronizagao das atividades quanto a padronizag¢ao dos resultados. Tais mecanismos
sao descritos, nas praticas de contabilidade gerencial de planejamento tatico e de
avaliacdo de desempenho, como uteis quando o objetivo € promover formas de

controle disciplinar.
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Corroborando com esta perspectiva, Mendonga Neto et al (2010) mostram que,
embora a contabilidade seja um instrumento para descrever a realidade econdémica,
também é um instrumento util para monitorar individuos. O sistema contabil permite
garantir a consisténcia entre a estratégia e a organizagdo da produgao através de
estratégias de vigilancia e controle, no sentido do pandptico foucaultiano
(GUIMARAES, 2007). Advertem, ainda, estes autores que a organizagao e supervisao
do trabalho ndo sao o unico meio de disciplinarizacdo dos corpos.

Para além da perspectiva disciplinar na contabilidade, existem trabalhos e
publicagdes que buscam analisar perspectivas alternativas da influéncia das praticas
contabeis. Collier (2001) descreve a introdugdo de mudangas nas praticas de
contabilidade gerencial, sob a forma de gestao financeira local, e as consequéncias da
introducéo de sistemas de orgcamento descentralizados para a organizagdo. O autor
analisa como a descentralizagdo dos orgamentos nas organizagdes € acompanhada
por uma mudanca de poder. Tal mudanga permite conciliar os interesses daqueles que
prosseguem um processo de responsabilidade legitima dos individuos com a
organizagao com aqueles que priorizam formas de controle operacional. Collier (2001)
analisa em seu trabalho as relagbes de poder que incidem onde os interesses
coincidem e definem as mudancas no poder como subproduto dos processos de
legitimagdo. Argumenta-se, com isto, que, no processo de uma evolugdo para o
controle do pessoal com os instrumentos de contabilidade, os objetivos de
produtividade sdo motivadores para os trabalhadores somente se eles estao buscando
uma melhoria em seus ganhos econdmicos através do trabalho na empresa.

As praticas de contabilidade podem, ainda, ser tomadas como instrumento
habilitado para analisar os habitos corporais dos individuos através da construcao de
determinados discursos fundados na Economia de modo a submeter os funcionarios
a organizagéao (BAXTER, CHUA, 2003). Também como estratégia de controle e
disciplina dos individuos, através da ado¢ao de técnicas de gestdo da contabilidade
nos processos de agrupamento de investimentos e controle de gastos com recursos
humanos. Nestas perspectivas, torna-se possivel apontar que as praticas contabeis se
fundamentam em principios de supervisao, como os enunciados por Foucault (1987),
com o objetivo de aumentar a eficacia do controle na organizacdo, como também o
calculo de custos padronizados tem como finalidade normalizar os comportamentos

(GUIMARAES, 2007). As técnicas de gerenciamento a partir das praticas da
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contabilidade produzem conhecimentos sobre a organizagao e possibilitam monitorar
os individuos de forma a possibilitar a implementagcdo de um sistema de sangobes e
recompensas (FOUCAULT, 2010a) que, em ultima instancia, contribui na gestao de
uma coletividade.

Cosenza, Teixeira Filho e Lopes (2012) buscaram refletir sobre a
contextualizac&o das relagdes de poder no campo da ciéncia contabil como elemento
importante para entender a dindmica organizacional nas empresas. Em seu trabalho
analisaram os principais fatores associados ao exercicio do poder nas empresas.
Deste modo puderam demonstrar que a Contabilidade ndo é somente uma fonte
eminente de informagdo, como também ¢é objeto de poder, ao se tornar refém de
diretrizes e politicas impostas por instédncias reguladoras e normatizadoras das
praticas e atividades contabeis. Em sua analise, concluiram que a contabilidade, dado
seu impacto direto no uso de informagdes contabeis, visa o controle e o0 gerenciamento
das atividades organizacionais e, por conseguinte, a gestao de pessoas. Através da
avaliacdo de indicadores de éxito e mesmo de insuficiéncia econémica, 0s processos
de gestdo de pessoas tendem a se adaptar na busca de novas normatizagbes e
padronizagdes do comportamento dos funcionarios, de modo a atingir determinados
objetivos. Estabelece-se, portanto, um processo de escolha entre caminhos
alternativos de acao sobre a conduta dos funcionarios, estabelecidas através da
relacdo de poder, em que se busca reestabelecer os rumos para o alcance dos
objetivos organizacionais. O sistema de contabilidade serve, assim, de referéncia para
a criagdo de um novo sistema negociado com os funcionarios.

Edgley (2014) reflete sobre como a contabilidade opera nas organizagées como
jogos da verdade ao permitir que determinados conhecimentos sobre 0s processos
organizacionais se tornem Vvisiveis, controlando, domando, gerenciando ou
escondendo erros e subjetividades na tradugdo de praticas contabeis. Nesta
perspectiva, considera-se que as praticas contabeis, em sua historicidade nas
organizagbes, tém a capacidade de moldar como diferentes tipos de objetos de
conhecimento podem ser facilmente conhecidos e mesmo ignorados. Com isto,
promove-se um certo tipo de responsabilidade moral, fundamentada em uma atividade
performativa que ao tornar visivel os modos como os sujeitos devem agir no interior
das organizagoes, controla e gerencia os modos como o sujeito deve se comportar.

Abdullah e Khadaroo (2016), a partir da nogdo de governamentalidade
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examinam os modos como as instituicdes, 0os processos organizacionais, as analises,
calculos e praticas contabeis proporcionam determinadas visibilidades aos sujeitos.
Em sua analise verificou como como um corpo de conhecimento construidos sobre os
sujeitos exerce poder disciplinar na pratica para subjetivar e objetivar gerentes de
museus e galerias de arte na Inglaterra. Para o autor, as estratégias de
governamentalidade envolvem a implantacdo de multiplos métodos, como acordos de
gerenciamento, contratos, indicadores de desempenho, bem como relatorios
contabeis, de forma a criar conhecimento, fornecer visibilidade e processar os sujeitos
como objetos calculaveis.

As estratégias de governamentalidade colocam os sujeitos em um determinado
espaco e institui determinadas responsabilidades e proporcionam determinadas
visibilidades, como modos de controle das condutas. A forma como isto € alcancado
refere-se aos modos como as visibilidades sao construidas. Os gerentes dos museus
e galerias de arte, por operar em um espaco cultural, tém sua imagem social ligada ao
atendimento de objetivos culturais, sociais e econdmicos. Afinal, os gerentes tém a
funcao de preservar a memdria cultural de uma comunidade para as geragodes futuras.
Com isto, tem a fungao de unir os varios segmentos da populagdo com o intuito de
criar determinado sentimento de paz na comunidade. Ocupam ainda a fungao como
agentes de mudanga ao educar a populagao e proporcionar aos cidaddaos uma via de
discusséo e dialogo sobre assuntos importantes, atingindo, com isto, os mais variados
grupos-alvo, como jovens, mulheres e outras minorias através de programas e
atividades, ao promover uma melhor compreensédo do patriménio cultural e criando
agenda para crescimento e desenvolvimento social (ABDULLAH, KHADAROO, 2016).

Considerada a sua importancia para a manutencdo da historia social, as
estratégias de governamentalidade produz efeitos de controle, bem como contribui nas
estratégias de autoformacéao, por permitir que os gerentes quantifiquem seu préprio
desempenho em contratos e relatorios, permitindo que se percebam responsaveis pela
implementacgao de politicas publicas de acesso as manifestagdes culturais, ao permitir
que o publico em geral aproveite as exposi¢des dos museus e galerias de arte. O
governo mostra seu poder nas formas de intervencgao direta, ao propor estratégias de
superagao de decisbes econbmicas racionais assumidas pelos gerentes, quando
estes estavam em conflito com objetivos politicos.

Como demonstram Abdullah e Khadaroo (2016), embora os mecanismos de
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governamentalidade tentassem tornar os gerentes doceis, tornando-os cumplices no
processo de sua propria dominagao, sempre havia a possibilidade para resisténcias
silenciosas. As estratégias da governamentalidade ofereciam aos gerentes os
instrumentos para racionalizar e justificar a sua conduta para os outros e para si
préprios. Contudo, a implementagdo das politicas e programas fornecidos pelo
governo nao encontravam integral aceitagdo pelos gerentes, principalmente
relacionadas as possibilidades de os gerentes conseguirem financiamentos
particulares e, por fim, proporem exposi¢cdes pagas.

Mihret e Grant (2017) analisaram a articulagdo entre a auditoria interna das
praticas de contabilidade nas formas de governamentalidade em uma organizacgao.
Para os autores, a governamentalidade foucaultiana fornece ferramentas conceituais
significativas para se refletir sobre as estratégias de controle das pessoas em
organizagbes contemporaneas. As praticas de contabilidade permitem o
desenvolvimento conceitual sobre a execugao de atividades econdmicas como formas
de aprimorar a racionalidade das atividades econémicas e controles auxiliares nos
processos organizacionais. Analisam os autores que nas praticas contabeis a nogéao
de governamentalidade pode ser descrita como um discurso em que o relato saber-
poder pode ser considerado da ordem da condugdo de comportamentos individuais,
em que a forma como os servigcos contabeis sao utilizados pode ser influenciada pelas
preocupagdes e caracteristicas operacionais caracteristicas das estratégias de
governamentalidade.

A organizagdo, no momento em que estabelece determinadas metas
financeiras a serem cumpridas, tendo por base as analises contabeis (PHILADELPHO,
MACEDO, 2007), tende a governar a conduta dos funcionarios através de dois
mecanismos principais: o planejamento e a transformagédo dos procedimentos de
calculo do agente. O governo através do planejamento € possibilitado através da
escolha daqueles investimentos a serem feitos. Esta premissa esta vinculada a
percepcao da capacidade de crescimento nos processos de producao por todos os
funcionarios da organizacgao. A participagéao espontanea e livre dos funcionarios e seu
engajamento como corresponsaveis pela proposta de crescimento € uma estratégia
eficaz de governo das condutas (OLIVEIRA, CATAPAN, VICENTIN, 2015).
Complementarmente a primeira perspectiva em que os funcionarios tornados

corresponsaveis pela adequada selegao de projetos de investimento, a segunda é
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fundamentada na técnica do valor presente liquido, como uma estratégia contabil. Isto
€ tornado possivel através do sistema de contabilidade que torna o negdcio nao
apenas visivel, mas também computavel (MCKINLAY, PEZET, 2010).

A analise de uma relagdo entre diferentes niveis de governo, do governo
disciplinar e do governo dos corpos, levanta a questao de seu modo de articulagao. A
proposta que surge € baseada na nogao de problematizacdo que € ilustrada pelos
estudos de caso mencionados acima. Problematizar € constituir um objeto de
pensamento (FOUCAULT, 2004) e definir um sujeito. Foucault (2005) mostra como os
sujeitos de diferentes instituicdes sao definidos (o louco para o sistema psiquiatrico, o
delinquente do sistema judicial) e analisa varias formas de problematizacao:
problematizacdo da loucura das praticas sociais e médicas, definindo um certo perfil
de Normalizagéo, problematizagdo do crime e do comportamento criminoso baseado
em certas praticas punitivas seguindo um modelo disciplinar (FOUCAULT, 2010b).

Os modos de problematizacéo das relagdes estabelecidas entre funcionarios e
empresas €, neste sentido, considerada como objetos de governo. Neste processo de
objetivacdo dos modos de governo estabelecidos na relagdo entre empresa e
funcionarios desenvolvem-se as estratégias de governo das condutas em que sao
estabelecidos, enfim, os objetos comuns de governo a partir dos quais novos
dispositivos sao definidos. A carreira do trabalhador torna-se um objeto de governo
para as empresas, a partir da implementagéo de formas de negociagao de sistemas
de classificagao, em que se estabelece a progressao hierarquica ligada a antiguidade.

Nestas condigdes, considera-se que as praticas da contabilidade sao
convertidas em uma forma de problematizacdo da economia e das estratégias
financeiras das empresas como um objeto de analise. Esta forma de problematizagao
permite diferentes praticas, dependendo dos niveis de governo. Depreende-se, assim,
que o objeto de governo nas empresas nao leva em conta exclusivamente os modos
de disciplinarizagao do funcionario, sendao o desenvolvimento de estratégias que
consideram o desenvolvimento do individualismo, de acordo com as ideias de Foucault
relacionado ao periodo ético (CANDIOTTO, 2013). Em sua obra “A histéria da
sexualidade”, Foucault (1985) examina uma nova forma de problematizagdo através
da qual o individuo € considerado como capaz de perceber a si mesmo. Depois de
descrever a formacgao do conhecimento que da poder sobre outros, Foucault (2010a)

descreve a formacao de um conhecimento ético destinado a dar ao individuo um poder
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sobre si mesmo (CANDIOTTO, 2013).

O valor atribuido ao individuo em sua singularidade e o grau de independéncia
que lhe é atribuido em relagdo ao grupo ao qual ele pertence no interior da empresa,
com o reforgo da nogao da privacidade, contribui para o aumento da intensidade das
relagbes consigo mesmo. Isto é percebido nas formas em que se chama cada
funcionario a se assumir como objeto de conhecimento e campo de acgdo, para
transformar-se e corrigir-se, a purificar-se como sujeito de si, engajado no crescimento
pessoal dentro da empresa a que pertence. Assim, em vez de desenvolver uma politica
voltada para as estratégias disciplinares para obter uma forma de subjetivacéo, de
docilizagao do individuo, a organizagdo desenvolve uma politica de gestao de recursos
humanos baseada na subjetividade e na valorizagao do sujeito ético.

A dindmica do governo gerencial € dada pela criacdo de dispositivos que
permitam mobilizar, no interesse da empresa, os projetos de subjetivacdo dos proprios
individuos. A instrumentacdo de gestdo torna possivel essa individualizagdo na
empresa, permitindo estabelecer relacées mais individualizadas com os funcionarios:
internet, trabalho em casa, cobertura social complementar personalizada. Portanto, o
individualismo que poderia ser percebido como uma ameacga a coesao da empresa
também pode ser um recurso para uma forma de gestdo de recursos humanos que
confie no comportamento ético do empregado, na experiéncia de si mesmo a partir de

regras de conduta que ele préprio oferece, como objeto de autogoverno.

5- Consideracgoes Finais

As estratégias de governamentalidade a partir das praticas contabeis envolvem
a implantagdo de variados métodos capazes de criar conhecimento, como por
exemplo, a elaboracéo de acordos de gerenciamento, contratos, indicadores-chave de
desempenho e relatérios contabeis (ABDULLAH, KHADAROO, 2016). Tais métodos
fornecem formas de visibilidades dos sujeitos, tornando-os objetos calculaveis,
portanto, objetos aptos a serem controlados.

As praticas de contabilidade promovem modos de controle interno a partir dos
quais sao consideradas como uma resposta ao risco no investimento da empresa.
Nesta perspectiva, as praticas da contabilidade podem ser consideradas uma
tecnologia envolvida na teia das relagdes de poder em que estdo envolvidos os jogos

regulatérios de liberdade e seguranga (COLLIER, 2011). Compreender essa
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concepgao requer a elaboragao de racionalidades de controle de pessoas sob as quais
as praticas de contabilidade s&o exercidas pela administragdo da organizagao sobre
seus funcionarios. Tal proposta é consistente com o conceito de autonomia regulada
(AFONSO, 2011, HILARIO, CUNHA, 2012) da perspectiva foucaultiana. Em
consonancia com a passagem do uso do poder disciplinar para a proposta de
governamentalidade, as praticas contemporaneas de controle das organizagdes
envolvem a solicitagdo do consentimento dos funcionarios, implicando-os na
necessaria liberdade de se empenharem no desenvolvimento de suas atividades como
funcionarios na empresa.

Os processos de controle, como caracteristica essencial das organizagoes,
visam assegurar a implementagcdo de comportamentos diversos de interesse dos
individuos. Tais comportamentos sao reforcados de modo consistente com as
racionalidades organizacionais. Contudo, mantém o espago para a concepg¢ao de
sistemas de autorregulacdo, ou autogoverno dos funcionarios, permitindo espacos
para exploragéo da liberdade. A nogao de autorregulagdo permite compreender que,
mesmo que as tendéncias de controle e vigilancia sejam inerentes as organizagdes e
cruciais para garantir uma ampla conformidade dos comportamentos dos funcionarios
(MIHRET, GRANT, 2017), a valorizacado das individualidades permite assegurar um
engajamento de cada um dos funcionarios como parte integrante das formas de
conducgao de sujeitos governaveis.

A anadlise dos processos de gestdo, nos estudos nas organizagdes, €
possibilitada pela analise das relagdes e dos fendmenos de poder em uma perspectiva
foucaultiana em que o sujeito € o elemento central. As relagdes de poder podem ser
tomadas e analisadas nas praticas da contabilidade gerencial que, em ultima instancia,
também definem formas de produgao de conhecimento sobre o progresso de uma
atividade no interior da organizacdo e os modos como os funcionarios se engajam em
suas atividades laborais. Partindo da metafora do pandptico (LECLERCQ-
VANDELANNOITTE, KALIKA, 2014), os estudos sobre praticas de contabilidade a
definem como uma tecnologia disciplinar e de vigilancia que permitem disciplinar os
individuos na execucéao de suas tarefas. Contudo este é apenas um aspecto da analise
foucaultiana.

Partindo da nogao da governamentalidade torna-se possivel perceber que as

relagdes de poder mobilizam varias técnicas de controle e outras visibilidades para os
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funcionarios. Uma delas € a agao que o individuo leva a si mesmo a constituir-se como
sujeito. Esta acao é ambivalente, pois, ao mesmo tempo em que tem a capacidade de
disciplinar o individuo, permite que o sujeito produza para si novos espagos de
liberdade. A partir desta perspectiva, a analise em gestdo de recursos humanos
identifica trés caminhos possiveis na consideragdo do sujeito, como central no
processo: 1- a modelagem das formas disciplinares, 2- a articulagdo das diferentes
formas de governo de condutas e, 3- a do governo gerencial de um individuo mais
independente da empresa.

Para construir as reflexdes em torno dos processos de gestdao de pessoas
através das praticas da contabilidade, buscou-se argumentar sobre as questbes em
torno das relagbes de poder no interior das organizagbes. Destaca-se, ainda, que o
poder disciplinar e a governamentalidade n&o sdo conceitos contraditérios, mas que
se complementam. A relagao entre estas nogdes de relagcao de poder pode constituir-
se como fundamental para a compreensdo dos modos como o sujeito € conduzido em
sua conduta de acordo com os objetivos da organizagcdo a que pertence. Nesta
perspectiva, afirma-se que os estudos sobre a governamentalidade ndo desqualifica
os trabalhos que tem como foco as analises sobre os processos de vigilancia e
controle. Ao contrario, os engloba. O poder é uma relagao entre os atores na empresa
e que a instrumentacédo de gerenciamento torna visivel e que os individuos encarnam
e disseminam. Argumenta-se, ainda que € possivel ir além das formas de poder
disciplinar na analise de organiza¢des, mantendo a possibilidade de se manter esta

forma de relacao de forgas ainda em foco.
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EDUCACAO AMBIENTAL COMO INSTRUMENTO
FUNDAMENTAL PARA A GESTAO DE RESIDUOS NO
MUNICIPIO DE BELFORD ROXO - RJ

SERGIO HENRIQUE MANTOVANI'

Resumo

A educagdo ambiental ¢ uma ferramenta importantissima de transformagdo da sociedade,
constituindo-se um instrumento fundamental para o desenvolvimento de uma consciéncia
critica em relagdo ao meio ambiente, proporcionando o envolvimento da sociedade e a
aquisicdo de responsabilidade da populacao nas agdes de saneamento e saude. Tendo sido
muito utilizada como ferramenta para resolver questdes associadas aos residuos solidos.
Diante deste contexto, o presente estudo tem como objetivo avaliar o processo de
implementa¢ao da Educagao Ambiental nas Escolas do municipio de Belford Roxo, Rio de
Janeiro, Brasil, avaliando os aspectos positivos ¢ negativos do processo de implantacao da
disciplina Educacdo Ambiental no municipio e verificando os niveis de estimulo e de
fortalecimento de uma consciéncia critica sobre a problematica ambiental e social dos alunos.
Para realizagdo do diagnodstico da percepcao da populagdo acerca da Educagdo Ambiental e
da questdo dos Residuos So6lidos no municipio, foram inseridos questiondrios virtuais em
varios enderegos eletronicos relacionados a Prefeitura Municipal e os questionarios também
foram disponibilizados em todas as reunides e oficinas, no total foram respondidos 1.232
questionarios. Os resultados obtidos demonstram que 70% dos participantes acreditam que o
programa foi efetivo no processo de conscientizagao do publico envolvido, este mesmo
percentual de avaliacdo ¢ encontrado nos critérios de credibilidade, pois 70% dos
participantes acreditam que o projeto terd um carater multiplicador. Constatou-se ainda que
90% das pessoas acreditam que o programa pode contribuir para a correta destinagdo dos
residuos, bem como da ampliacdo do processo de reciclagem e por fim, 80% do publico
acredita que os alunos e participantes do programa irdo multiplicar essa conscientizacao para
seus amigos. O processo de mobilizacao social observado durante a elaboragao do projeto de
Educacdo Ambiental do municipio de Belford Roxo, atingiu a toda a cidade de forma muito
abrangente, criando uma comunicagdo compativel com o nivel de exigéncias, que
visivelmente foram muito significativas. Verifica-se que os objetivos foram atingidos ndo sé
pelo Poder Publico, mas especialmente por todos os cidadados, que tiveram oportunidade de
mudar o rumo da politica ambiental da cidade.

Palavras-Chave: Educacdo Ambiental, Residuos Soélidos, Belford Roxo, Consciéncia
Ambiental, Escolas Municipais

' shmantovani@gmail.com
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1-INTRODUCAO

A educagdo ambiental ¢ uma ferramenta importantissima de transformacdo da sociedade
(Soares et al, 2007), constituindo-se um instrumento fundamental para o desenvolvimento de
uma consciéncia critica em relacdo ao meio ambiente, proporcionando o envolvimento da
sociedade e a aquisi¢do de responsabilidade da populacao nas agdes de saneamento e saude.
Tendo sido muito utilizada como ferramenta para resolver questdes associadas aos residuos
solidos.

De acordo com Bomfim ef al (2015), ndo serdo suficientes apenas as politicas
governamentais, ndo bastam somente as intervencdes dos governos nas escolas e as agdes
por parte das empresas. As autoras revelam que € necessaria uma agao social transformadora,
pois o planeta precisa de todos e de cada um com sua contribui¢ao individual, e neste contexto
a educacdo ambiental pode atuar de forma transformadora, e com isso podemos citar a célebre
frase de Paulo Freire: “A educacdo ndo muda o mundo mas muda as pessoas que vao mudar

o mundo”.

Segundo Soares et al (2007), a educagdo ambiental € nomeadamente um agente promotor de
transformagdo da sociedade a nivel mundial. Bomfim et al (2015) relatam que a educacao
ambiental ja avancou bastante, principalmente nas ultimas duas décadas e em paises mais
desenvolvidos, embora sejam notadas iniciativas muito interessantes em paises menos

industrializados.

A educacdo ambiental ganha for¢a no contexto da Rio Eco 92, que foi a primeira
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, realizada
no Rio de Janeiro no ano de 1992. Este encontro teve desdobramentos importantes dos
pontos de vista cientifico, diplomatico, politico e na &4rea ambiental, além de

ceder espago a debates e contribuicdes para o modelo de desenvolvimento
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ambientalmente sustentavel, dentre os quais podemos citar a educagdo ambiental, a

sustentabilidade e a agenda 21. (Valadares, 2009)

Neste ambito, a educagdo ambiental e a sustentabilidade, constituem o resultado de um
processo de educagao pela qual o ser humano redefine o feixe de relagdes que entretém com
o Universo, com a Terra, com a natureza, com a sociedade e consigo mesmo dentro dos
critérios de equilibrio ecologico, de respeito e amor a Terra ¢ a comunidade de vida, de
solidariedade para com as geracdes futuras e da constru¢cdo de uma democracia socio-

ecoldgica sem fim. (Sato, 2002)

Este processo de transformacdo via educagdo ¢ fundamental no século XXI, pois o ser
humano tem sido o agente responsavel por rapidas e significativas transformacdes do meio
ambiente. A partir dos avangos tecnologicos ocorridos nas ultimas décadas a produgdo e o
consumo de bens cresceu de forma significativa para atender as demandas oriundas do

crescimento da populacao. (Seiffert, 2011)

Este cendrio, tem causado um desequilibrio acentuado no Sistema homem-natureza,
colocando em risco a qualidade de vida dos seres humanos, devido a uma série de eventos
dentre os quais podemos citar o aquecimento global e a escassez hidrica. Em fun¢do destes
fatores, a questdo ambiental tem se colocado, cada vez mais, uma demanda urgente e
importante para a sociedade, pois o futuro das sociedades ira depender muito da sua relagao

com a natureza. (Szab6 , 2008).

De acordo com dados do Programa das Nagdes Unidas para o0 Meio Ambiente (PNUMA) do
ano de 2019, estima-se que anualmente, sdo produzidos cerca de 2 bilhdes de toneladas de
lixo em todo o planeta, ocorrendo um incremento anual deste numero. Os Estados Unidos
assumem o 1° lugar, seguidos da China e da India, com o Brasil ocupando a 4° posicio.

(PNUMA, 2017). Apesar de termos milhdes e milhdes de toneladas produzidas por ano, as
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quais contém varios materiais reciclaveis, tais como: vidros, papéis, latas, dentre outros, tem-

se somente 1,28% de reciclagem.

Este baixo percentual de reaproveitamento ocorre, segundo Szabo (2008), porque para
grande parte dos individuos, o lixo ndo se constitui um problema, pois a sociedade em geral
acredita que a Engenharia ja encontrou a solucdo adequada para esta questdo, desta forma, a
preocupacgdo da maioria das pessoas com o lixo, termina quando o caminhdo coletor passa

em sua casa a recolher o lixo gerado por sua familia. (Vicq, 2017)

Neste cenario, emoldura-se a perspectiva de que uma das principais ferramentas atuantes para
proporcionar um futuro sustentavel, envolva precisamente a educagdo ambiental, em funcao
da sua relevancia para a formagao de cidadaos que tenham uma reflexao critica e uma agao

social transformadora.

Bomfim et al (2015) relatam que estudos demonstram que a educacdo ambiental ainda ¢
insuficiente, pois existem lugares em que ha pessoas a quem a informacao ainda nao chegou,
quer seja por ndo terem acesso a televisdo ou internet, ou porque nao possuem formagao
escolar, ou ainda por serem habitantes de comunidades rurais, nas quais ndo existe este tipo

de projeto.

Neste contexto, enquadra-se o presente estudo que tem como objetivo avaliar o processo de
implementa¢do da Educacdo Ambiental nas Escolas do municipio de Belford Roxo, Rio de
Janeiro, Brasil. Além disso, a pesquisa objetiva também avaliar os aspectos positivos e
negativos do processo de implantagdo da disciplina Educagdo Ambiental no municipio de
Belford Roxo, analisar os principais entraves para a implementagao de projetos de Educagao
Ambiental nas escolas e ainda verificar os niveis de estimulo e de fortalecimento de uma
consciéncia critica sobre a problematica ambiental e social dos alunos, promovendo nos
alunos a consciéncia da necessidade de democratizagdo das informagdes ambientais, do

fortalecimento da cidadania e da integrac¢do da ciéncia com a tecnologia.
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O trabalho assume especial relevancia pois a educacao ambiental € um componente essencial
e permanente da educagdo nacional, devendo estar presente de forma articulada em todos os
niveis e modalidades do processo educativo, em carater formal e ndo formal. Desta forma, a
educagdo ¢ mais que uma disciplina escolar, ¢ o fortalecimento do carater da cidadania e uma

mudanca de habitos para o bem da coletividade.

2 - CARACTERIZACAO DA AREA DE ESTUDO E IMPORTANCIA DO PROJETO
PARA A COMUNIDADE

O municipio de Belford Roxo encontra-se localizado na Baixada Fluminense, na Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro, no estado do Rio de Janeiro, nas seguintes coordenadas
geograficas: 22° 45' 50" Latitude Sul e 43° 26' 56" Longitude Oeste, distando da capital do
estado cerca de 20 km, e ocupa uma area aproximada de 79 km?. Da velha Fazenda do Brejo,
onde havia um engenho de acticar no inicio do século XVII, nasceu o municipio de Belford

Roxo.

O povoamento de Belford Roxo remonta desde o século XVII, com os indios Jacutingas,
mapeados pela primeira vez em uma carta elaborada por Jodo Teixeira Albernaz em 1665,
que descrevia a localizagdo da aldeia indigena entre os rios Merith, Simpuiy e Agoassu. Em
1720, havia no rio Sarapui um porto que fazia o transporte de mercadorias entre a Corte ¢ as
fazendas. Belford Roxo foi criado com a denominag¢do de Distrito, ainda ligado a Nova

Iguacu, pelo Decreto Estadual n. ° 641, de 15-12- 1938.

Tornou-se municipio no ano de 1990, apos emancipagdo da cidade de Nova Iguacu. Esta
emancipacdo foi o quinto desmembramento ocorrido no territorio da antiga Vila de Iguasst;
sendo que o primeiro ocorrido ainda no século XIX, dando origem a Vila da Estrela. J4 no
século XX, ocorreu a emancipagdo de Duque de Caxias, em 1943, e, pouco depois, as
emancipagdes de Sao Jodao de Meriti (desmembrado de Duque de Caxias) e de Nilopolis,

ambas ocorridas em 1947. O mapa do municipio encontra-se na figura 1.
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Figura 1 — Mapa de Caracterizagdo Urbana do Municipio de Belford Roxo
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Durante a década de 1990, ainda ocorreram os desmembramentos dos distritos de

Queimados, em 1990, Japeri, em 1991, e Mesquita, em 1999, o que fez restar, do territério

original da Vila de Iguassu, apenas o municipio de Nova Iguagu com seus limites atuais.

A populagdo do municipio é estimada em 479.386 e uma area territorial 77,815 km?, o que

lhe confere uma densidade demografica de 6.031 hab./km? Apresenta ainda um Indice de

Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) ¢ considerado médio pelo Programa das

Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), com um valor de 0,684.

A implementacdo da educacdo ambiental como disciplina na grade curricular nas escolas

municipais de Belford Roxo tem como embasamento juridico a Lei de n® 9.795 de 27 de abril

de 1999, que institui a Politica Nacional de Educagcdo Ambiental (PNEA).
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Neste contexto, a Prefeitura Municipal em parceria com a Secretaria Municipal de Meio
Ambiente e a Secretaria Municipal de Educagao trabalham em conjunto para disseminacao
de uma cultura de educagdo ambiental, com o objetivo de consolidar e dar um passo
importantissimo para o desenvolvimento sustentavel do municipio, pautado nos principios
basicos do meio ambiente, com enfoque humanista, holistico, democratico e participativo,
focado em uma abordagem articulada das questdes ambientais locais, regionais, nacionais e
globais e no reconhecimento e no respeito a pluralidade e a diversidade individual e cultural

(PNEA).

Este projeto ira trazer inimeros beneficios para o municipio pois a educagdo ambiental é um
componente essencial e permanente da educagdo nacional, devendo estar presente de forma
articulada em todos os niveis e modalidades do processo educativo, em carater formal e nao

formal.

3- METODOLOGIA

Em func¢do do principal objetivo do estudo ser avaliar como o processo de implementacao da
Educagdao Ambiental nas Escolas do municipio de Belford Roxo, Rio de Janeiro, Brasil,
contribuiu para fundamentar uma melhor gestdo de residuos neste municipio. Iremos
descrever de forma sucinta como foi o realizado este processo de implantag¢do, bem como as
principais diretrizes e leis que fundamentam a discussdo da Educacdo Ambiental no

municipio de Belford Roxo.

Neste sentido, tem-se a proposta do MEC para os Parametros Curriculares Nacionais (PCN),
a qual ressalta a necessidade da formacao de cidadaos conscientes, aptos para decidirem e
atuarem na realidade socioambiental de um modo comprometido com a vida, com o bem

estar de cada um e da sociedade local e global.

Inserido neste contexto, a Educagdo Ambiental ¢ uma matéria abrangente fundamental para
uma conscientizagdo das pessoas em relagdo ao mundo em que vivem, para que tenham cada

vez mais qualidade de vida, sem desrespeitar o meio ambiente.
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Este projeto de Educagao Ambiental assume assim, a sua parte no enfrentamento nesta crise,
radicalizando seu compromisso com a mudanga de valores, comportamentos, sentimentos e
atitudes, que devem realizar-se junto a totalidade dos alunos de cada escola municipal, de
forma permanente, continuada e para todos. E com base nesse cenario, que este projeto sera

efetivo e diferenciado nas acoes de Educacao Ambiental.

Além de tornar o municipio de Belford Roxo visionario e atuante no sentido de fazer a
formagao de cidadaos conscientes, a implementacao da Educagdo Ambiental nas Escolas do
municipio de Belford Roxo também possibilitara a mudanca de habitos através dos alunos,
os tornando-os multiplicadores de informagdes e ainda contribuira para qualidade de vida da

populagdo e a preservacao do Meio Ambiente.

Sendo assim, este projeto € pautado em foco no processo e foco no procedimento, que pode
ser desenvolvido nas escolas, de forma didatica e através de oficinas que levarao os alunos
ndo apenas a uma formag¢do complementar especifica em meio ambiente, como também os

tornando cidadaos responsaveis pelo ambiente onde vivem.

O projeto contempla o desenvolvimento de oficinas, nas quais os educandos aprenderao de
forma ludica e didatica as principais questdes ambientais. Estas atividades serdo realizadas,
duas vezes na semana em cada escola participante do programa (segunda, ter¢a, quarta e

quinta).

O projeto tera a duracdo de 12 meses, podendo ser renovado e consiste em trés fases, a
primeira fase consiste na capacitagdo, a segunda etapa esta relacionada com a implementagao
do projeto nas escolas e a terceira fase abrange a certificacao dos alunos participantes como
“Cidadaos Conscientes” e tem como objetivo atender todas as escolas de Ensino

Fundamental I do municipio

O monitoramento e avaliacdo do projeto sera realizado a partir de uma série de visitas nas
escolas, com o objetivo de verificar, monitorar € acompanhar o desenvolvimento do projeto,

auxiliando o Educador Ambiental em possiveis dividas na realizacdo das oficinas.
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A forma de avaliagdo do projeto serd continuada, com acompanhamento em reunides com
todos os envolvidos, em todas as sextas feiras na Secretaria de Meio Ambiente, para troca de
experiéncias, ajustes € planejamento para sequéncia do projeto. Aliado a isso, para saber a
desenvoltura do projeto nas escolas, serd feito também uma avaliagdo por parte dos alunos a

respeito dos educadores e atividades desenvolvidas ao longo dos modulos.

Para realizagdo do diagndstico da percepgdo da populacdo acerca da Educacdo Ambiental e
da questdo dos Residuos Sélidos no municipio, foram inseridos questionarios virtuais em
varios enderecos eletronicos relacionados a Prefeitura Municipal e os questionarios também
foram disponibilizados em todas as reunides e oficinas. E importante salientar que, como
forma de incentivo a participacao da populacdo, todos que participaram dos seminarios ¢
preencheram o questionario, receberam um certificado, o que também ocorreu para quem fez

o preenchimento online, no total foram respondidos 1.232 questionarios.

4 - RESULTADOS

A partir dos dados obtidos nos questionarios verificou-se que 30% dos agentes de Educagao
Ambiental tinham Ensino Superior completo e outros 20% estdao cursando o Ensino Superior.
Temos ainda 30% destes agentes com formagao técnica, a maioria na area de Meio Ambiente,
o que facilita de sobremaneira o desenvolvimento das atividades, uma vez que, ja possuem
embasamento tedrico e pratico na tematica. Por fim, o grupo de colaboradores ambientais €
completado por um contingente de 20% de pessoas que possuem o Ensino Médio. Os dados

relativos a esta pesquisa encontram-se expostos na figura 2:

Figura 2 — Nivel de Escolaridade dos Colaboradores do Projeto
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Nivel de Escolaridade dos Colaboradores do Projeto

m Curso Superior Completo = Curso Superior Incompleto = Formagdo Técnica Ensino Médio

Quando se analisam os dados referentes a eficiéncia do programa, constata-se que 70% dos
participantes acreditam que o programa foi efetivo no processo de conscientizagao do publico
envolvido, enquanto 20% acham que a efetividade do projeto foi mediana. Estes dados
denotam um grande alcance do programa, pois grande parte da populagdo amostrada tem
confianca na efetividade do projeto. Estes dados vao ao encontro dos achados de Araujo
(2013), que relata a importancia das visitas in loco e da aplicacdo de ferramentas praticas
para obter a confianca do publico alvo. Os dados relativos a este critério encontram-se na

figura 3
Figura 3 — Avaliagdo do Nivel de Efetividade do Projeto
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Avaliacao do Nivel de Efetividade do Programa

= Efetividade Excelente
= Efetividade Mediana
= Baixa Efetividade

Com relagdo aos critérios de credibilidade de que o participante vai multiplicar a
conscientizacdo ambiental para seus parentes, verificou-se o mesmo percentual, ou seja, 70%
dos participantes acham que o projeto terd um carater multiplicador. Os dados relativos a este

critério encontram-se na figura 4.

Este alto percentual de credibilidade também foi observado no trabalho de Bomfim et a/
(2015), que para além disso, afirma a necessidade de continuacdo das campanhas e praticas
de Educacdo Ambiental para que a populacdo sinta na pratica os beneficios deste efeito

multiplicador.

Figura 4 — Avaliagdo do Carater Multiplicador do Projeto
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Avaliacdo do Carater Multiplicador do Projeto

= Alto Carater Multiplicador = Médio Carater Multiplicador = Baixo Carater Multiplicador

Constatou-se ainda que 90% das pessoas acreditam que o programa pode contribuir para a
correta destinacdo dos residuos, bem como da ampliacdo do processo de reciclagem. (Figura
5). Este foi o quesito que obteve maior percentual de credibilidade, o que reforga a

importancia da Prefeitura e de outros agentes do Poder Publico em avangar nesta questao.

Figura 5 — Avaliacdo da Credibilidade do Projeto para a Melhoria da Destinagdo dos Residuos Sé6lidos

Avaliaciao da Credibilidade do Projeto para a Melhoria da
Destinacio dos Residuos Sélidos

= Acreditam na Melhoria na Destinagao de Residuos

= Ndo Acreditam na Melhoria na Destinagdo de Residuos
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Verificou-se também que 80% do publico que respondeu ao questionario acredita que os
alunos e participantes do programa irdo multiplicar essa conscientizagdo para seus amigos.
(Figura 6) Estes indices se aproximam dos valores obtidos por Seiffert (2011), que afirma o

carater expansivo e multiplicador destes programas.

Figura 6— Avaliagdo da Promoc¢édo do Carater Multiplicador do Projeto

Avaliacdo da Promocao do Carater Multiplicador do Projeto

= Promover Carater Multiplicador = Ndo Promover Carater Multiplicador

Neste sentido, 0 mesmo autor revela que a mobiliza¢do social € uma estratégia de apoio e
estimulo a participag¢do na gestdo e no controle do territorio que se baseia em um constante
fluxo de comunicagao entre os grupos sociais, 0 que ocorre em um contexto de uma rede de
apoio e colaboracao que estimula a adogdo de parcerias, fortalecendo os lagos de confianga,
resultando no empoderamento e comprometimento dos atores envolvidos, além de garantir,

a quem participa melhores condigdes de contribuir e reivindicar em favor do municipio.

Por isso, o processo de mobilizacdo social observado durante a elaboragdo do projeto de
Educacdo Ambiental do municipio de Belford Roxo, atingiu a toda a cidade de forma muito
abrangente, criando uma comunicagdo compativel com o nivel de exigéncias, que
visivelmente foram muito significativas. Houveram desafios que foram enfrentados. Os
objetivos foram atingidos ndo s6 pelo Poder Publico, mas especialmente por todos os

cidaddos, que tiveram oportunidade de mudar o rumo da politica ambiental da cidade.
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Este movimento de construcao social utilizou inumeras ferramentas, dentre as quais podemos
destacar as pecgas “visuais” que contém mais imagens e apresentam um bom impacto. Estas
pecas sdo fundamentais nos dias de hoje, pois as pessoas estdo menos interessadas em leituras
extensas. Assim sendo, a partir da analise da realidade geografica, cultural, sociologica e
filosofica do Belford Roxense, resultou o entendimento que a comunicagao teria que adotar

pecas de impacto visual, com menos inser¢ao de textos, como foi feito.
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A importancia do Planejamento Urbano para garantia da qualidade
de vida no espago construido: um estudo de caso em Curitiba/PR

The importance of Urban Planning to guarantee the quality of life in the built
space: a case study in Curitiba/PR
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RESUMO

Atualmente é evidente a constante e crescente preocupagdo com o desenvolvimento e
organizacao de uma cidade, aliados a garantir a qualidade de vida de seus habitantes. Ainda,
buscando minimizar e/ou controlar certos problemas que surgem com o crescimento dos
centros urbanos. Neste sentido, este estudo busca compreender e conhecer sobre o
planejamento da cidade de Curitiba/PR, que apresenta um reconhecido planejamento urbano,
possui diversos avangos com relacdo a indicadores sociais, econbmicos e ambientais.
Portanto, a partir de revisées bibliograficas, busca-se compreender o Planejamento Urbano
de Curitiba/PR, a fim de realgar como o plano diretor, que preze pela qualidade de vida da
cidade, torna o cotidiano mais acessivel, com melhores condi¢cdes urbanas e perspectivas de
bons desenvolvimentos.

Palavras- chave: Planejamento urbano; Curitiba; Educagdo Ambiental; Cidade.

ABSTRACT

Currently, the constant and growing concern with the development and organization of a city
is evident, allied to guarantee the quality of life of its inhabitants. Still, seeking to minimize
and/or control certain problems that arise with the growth of urban centers. In this sense, this
study seeks to understand and know about the planning of the city of Curitiba/PR, which
presents a recognized urban planning, has several advances in relation to the social, economic
and environmental indicators. Therefore, based on bibliographic reviews, we seek to
understand the Urban Planning of Curitiba/PR, in order to highlight how the master plan, which
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values the quality of life in the city, makes everyday life more accessible, with better urban
conditions and prospects. of good developments.

Keywords: Urban planning; Curitiba; Environmental education; City.
1.INTRODUGAO

Historicamente, os primeiros vilarejos do Brasil colénia, que ja apresentavam uma
tendéncia ao que se conhece por uma formagdo urbana, receberam dos
colonizadores portugueses a cultura do ndo planejamento. Assim, cresceram de forma

espontanea e sem diretrizes para o controle dos seus crescimentos.

A cidade que os portugueses construiram na América ndo € um
produto mental, ndo chega a contradizer o quadro da natureza, e sua
silhueta se enlaga na linha da paisagem. Nenhum rigor, nenhum
método, nenhuma previdéncia, sempre este significativo abandono
que exprime a palavra desleixo (DE HOLANDA, 1998, p.110).

E dessa tradicdo, pela falta de planejamento e politicas publicas, que a maioria dos
brasileiros tiveram as mais precarias condi¢gdes de vida. Algo que ainda no século XXI|
nao € um fato extinto, mas que ja se percebe ag¢des na tentativa de mudanca. Nesse
sentido, depois de muita luta popular, em 2001 teve-se um grande passo na
construcao do direito a cidade para todos. A Constituicdo do Brasil passou a prever
instrumentos que garantissem o desenvolvimento urbano, que buscassem a melhoria
da qualidade de vida coletiva por meio de ag¢des politicas, ambientais, sociais, entre
outras.
No Brasil, a luta pela chamada "reforma urbana" nasceu do abismo
que divide os espagos (as vezes contiguos!) reservados aos ricos e
aos pobres em nossas cidades. Segundo Erminia Maricato, o
Movimento pela Reforma Urbana surgiu "de iniciativas de setores da
igreja catolica, como a CPT - Comissdo Pastoral da Terra", que se
dedicava a assessoria da luta dos trabalhadores no campo e passou,
a partir de uma primeira reunido realizada no Rio de Janeiro, no final

dos anos 1970, a promover encontros destinados a "auxiliar a
construcdo de uma entidade que assessorasse 0s movimentos
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urbanos" (MARICATO, 1997). As entidades e associacbes que se
articularam desde entio obtiveram, em meados de 2001, a aprovacgao
de uma lei federal, o Estatuto da Cidade, capaz de municiar a reforma
urbana em muitos de seus propdésitos.

Aprovado apés doze anos de tramitagao, o Estatuto da Cidade (Lei N°
.257, de 10 de julho de 2001) oferece aos governos municipais e aos
movimentos sociais um conjunto expressivo de instrumentos que, na
pratica, buscam materializar o "direito a cidade" (LEFEBVRE, 1969),
definido na prépria lei como "o direito a terra urbana, a moradia, ao
saneamento ambiental, a infra-estrutura urbana, ao transporte e aos
servigcos publicos, ao trabalho e ao lazer, para as presentes e futuras
geracbes". (BASSUL, 2002)

O Estatuto da Cidade demonstrou a necessidade de se pensar no crescimento e
funcionamento das cidades, considerando as caracteristicas de cada localidade.
Ainda, assegurando um desenvolvimento democratico, que contasse com a
participacado da populagao nas decisdes politicas, a maior interessada nos ambientes

que moram, trabalham e socializam.

Um dos mais importantes instrumentos previstos no Estatuto é o Plano Diretor. Ele
assegura o processo de planejamento urbano que, de fato, melhora varios aspectos
das cidades e com isso, a qualidade de vida das pessoas. “O Plano Diretor é o
complexo de normas legais e diretrizes técnicas para o desenvolvimento global,
constante do Municipio, sob os aspectos fisico, social, econdmico e administrativo,
desejado pela comunidade local” (MEIRELLES, 1996, p.42). Ele garante também, a
realizagao de procedimentos de planejamento, organizagao e diagndsticos urbanos a
fim de reestrutura-los. Sendo assegurados assim, os principios da sustentabilidade

urbana.

(...) o conceito de Plano Diretor: “é o instrumento técnico legal definidor
dos objetivos de cada Municipalidade e por isso mesmo com
supremacia sobre os outros, para orientar toda atividade da
Administracdo e dos Administrados nas realizagdes publicas e
particulares que interessem ou afetem a coletividade”. E mais, “na
fixacdo dos objetivos e na orientacdo do desenvolvimento do
Municipio é a lei suprema e geral que estabelece as prioridades nas
realizagdes do governo local, conduz e ordena o crescimento da
cidade, disciplina e controla as atividades urbanisticas em beneficio
do bem estar social (MEIRELLES, 1996)" (DE BRITO, 2017, p.04).


https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0250-71612002008400008&script=sci_arttext&tlng=pt#Maricato1997
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0250-71612002008400008&script=sci_arttext&tlng=pt#LeiN%C2%BA10.257
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0250-71612002008400008&script=sci_arttext&tlng=pt#LeiN%C2%BA10.257
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0250-71612002008400008&script=sci_arttext&tlng=pt#Lefebvre1969

¥y UIIFASAR

CEMNTROUNIVERSITARIOSANTARITA

Agora — A revista cientifica do UNIFASAR — Ano IV — n° 1 — Dezembro — 2022

Assim, com a instituicdo do plano diretor, surge uma constante e crescente tarefa em
se preocupar com o desenvolvimento da cidade, juntamente com a compreensao
critica dos processos de produgao social. O que com o tempo passou a demonstrar a
importancia da gestdo para uma boa organizagdo do meio urbano. Tal gestdo e
organizagado precisavam apontar solugbes para tratamento das questdes sociais,

econdmicas e ambientais.

A partir de entdo, as administragbes publicas brasileiras passaram a entender, ainda
que algumas somente pela obrigatoriedade, a importancia do planejamento urbano.
Em alguns casos, instrumentos da politica publica foram aplicados e, ao alcangarem
resultados positivos, foram incentivando e demonstrando experiéncias para serem
replicadas em outras cidades, como € o caso da cidade de Curitiba - PR, que sera um

caso debatido neste artigo.

O objetivo deste estudo, portanto, é analisar alguns aspectos do planejamento urbano
da cidade em questdo, considerando seu desenvolvimento urbano sob uma
perspectiva social, econdmica e ambiental. Assim, busca-se compreender como o
planejamento urbano dessa cidade contribuiu para o desenvolvimento do municipio e

o porqué o mesmo foi considerado como um caso bem sucedido, em alguns aspectos.

O estudo se deu a partir da pesquisa e sistematizacdo de dados da revisao
bibliografica. Buscou-se analisar aspectos importantes do planejamento de Curitiba,
considerando as suas potencialidades e fragilidades apontadas em estudos, desde o
seu surgimento até os dias atuais. A importancia do estudo € pela busca do
entendimento de como foi elaborado o planejamento da capital paranaense. Assim,
demonstrar que o planejamento urbano, quando busca por um desenvolvimento

sustentavel, é eficaz para se organizar uma cidade.

2.DEFINICOES A RESPEITO DO PLANEJAMENTO URBANO
SUSTENTAVEL
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O conceito de desenvolvimento sustentavel propde uma harmonizagdo entre o
socioeconémico e a conservagdo do meio ambiente. Tal pensamento enfatiza a
preservagao dos ecossistemas naturais e na diversidade genética, para a posterior
utilizacao racional da populacao urbana (FRANCO, 2001, p.25). “O Desenvolvimento
sustentavel € aquele que atende as necessidades do presente sem comprometer a
possibilidade das geragdes futuras atenderem as suas proprias necessidades.”
(CMMAD, 1988, p.46).

Mas é bom lembrar que tal desenvolvimento ndo se restringe apenas a salvar o meio
ambiente, mas sim, propde internalizar estratégias para agregar recursos e permitir o
crescimento econdémico e social (BARTER e RUSSELL, 2012) referindo-se também a
uma série de praticas com foco em aprimorar a qualidade de vida humana. Assim,
deve-se reparar que a utilizagao desse conceito se relaciona com o fato de que a
sobrevivéncia humana n&o pode ser terceirizada, ou seja, essas estratégias devem

vir da prépria humanidade.

O desenvolvimento sustentavel pode ser conceituado como uma
estratégia utilizada em longo prazo para melhorar a qualidade de vida
(bem-estar) da sociedade. Essa estratégia deve integrar aspectos
ambientais, sociais e econdmicos, em especial considerando as
limitacbes ambientais, devido ao acesso aos recursos naturais de
forma continua e perpétua. O conceito de estratégias, ou seja, o ato
de gerenciar, é elaborado com base nos resultados das avaliacdes da
sustentabilidade, e tem como foco os aspectos negativos,
recuperando ou normalizando até o ponto em que o processo evolutivo
do sistema ocorra normalmente (FEIL e SCHREIBER, 2017, p.10).

Dessa forma, a preocupacdo com a qualidade de um sistema no que diz respeito a
integragdo entre ambiental e humano €& denominada sustentabilidade ou
desenvolvimento sustentavel, que pode avaliar e ponderar sobre as propriedades e
caracteristicas de um determinado espaco, uma cidade, por exemplo. Essa avaliagcao
€ realizada por meio de indices ou indicadores que acompanham a evolucéo natural

e resultam em informagdes quantitativas e qualitativas, como nivel de polui¢ao, ruidos,
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IDH (indice de Desenvolvimento Humano), nimero de empresas instaladas e
mobilidade urbana, que possibilitam assim, estabelecer metas a serem alcangadas
para o aperfeicoamento e equilibrio desse sistema. A harmonia entre os elementos
que compdem um espacgo, esta diretamente relacionada a qualidade de vida dos
cidaddos. O que se faz necessaria a gestdo e desenvolvimento das cidades com
revisdo de conceitos e fundamentos, incluindo a questdo ambiental, econémica e
social por meio do planejamento urbano (CANEPA, 2007). Essa articulagao tende a
minimizar as consequéncias adversas que costumam surgir ao longo do
desenvolvimento das cidades, considerando a relagcéo entre esses fatores (CABRAL;
SOUZA, 2002).

Ainda, conforme o que é apresentado por Wheeler (2013), os pilares que norteiam a
sustentabilidade sdo os trés E 's: Environment, Economy, Equity (FIG. 01). Esses
conceitos traduzidos do inglés, apontam assim, que o desenvolvimento sustentavel
deve prever os quesitos ambientais, quando se pensa no planejamento, considerando
distribuicdo e funcdo de cada espago, assim como questdes relacionadas a
preservagao do meio ambiente. Ainda, se as agdes sao econdmicas, reduzindo gastos
ou trazendo investimentos a cidade e por fim, se todas as classes sociais estdo sendo
beneficiadas com tal planejamento. A transformacéo do ambiente urbano s6 sera uma
mudanga prospectiva se realizar a prote¢cao do meio ambiente, garantindo a qualidade
de vida. A qualidade de vida, por sua vez, garante a sustentabilidade econémica e
prestacdo de servicos publicos de forma duradoura e continua para a populagao
(DIAS, 2005).

AMBIENTAL

Environment Economy Equity

“Thres Es”

Figura 01. Pilares da sustentabilidade. Fonte: adaptado de WHEELER, 2013.



¥y UIIFASAR

CEMNTROUNIVERSITARIOSANTARITA

Agora — A revista cientifica do UNIFASAR — Ano IV — n° 1 — Dezembro — 2022

Dessa forma, considerando o conceito de desenvolvimento sustentavel, o
planejamento da cidade é um importante aliado para ordenar o seu crescimento, em
razao do fato de poder considerar previamente, antes de qualquer agao, os aspectos
ambientais, sociais e econdémicos de cada um dos seus espagos. O planejamento
torna-se aplicavel a varios tipos e niveis da atividade humana, por meio de agdes
voltadas a tomada de decisdes, a fim de auxiliar na resolu¢ao de objetivos especificos,
como poluicdo, melhorias no transito e seguranga e dentre outros aspectos.
(ALMEIDA, 1999).

Portanto, o planejamento urbano tem se tornado uma area do conhecimento essencial
para o bem-estar da sociedade atual, ele deve ser visto como uma gama de processos
contendo definicdes e decisbes. Ele € um mecanismo eficaz para o crescimento e
organizacdo de cidades. A visao de um planejamento urbano bem estruturado,
possibilita criar novas solu¢gdes de urbanismo para cada local, respeitando suas
especificidades e o0 que seria interessante considerar para o seu proprio

desenvolvimento sustentavel.

Portanto, € possivel visualizar uma definicdo de desenvolvimento urbano sustentavel
de uma perspectiva social e econémica, desde que seja bem elaborada. Para ser
alcancado, nota-se que ele depende do planejamento e de inicio, 0 reconhecimento
de que os recursos naturais sao finitos. O desenvolvimento urbano sustentavel
sugere, de fato, qualidade em vez de quantidade, com a redug¢ao do uso de matérias-
primas e com o aumento da reutilizagdo, valorizando a natureza. Tal procedimento
também gera retorno prospectivo na economia local com a redugcdo de custos,

geragao de renda e campo possivel para novos investimentos.

Assim, sobre a qualidade de vida, pode-se afirmar que ha uma relagao direta com o
meio ambiente e que para ocorrer o desenvolvimento social, € necessario total
protecdo ambiental. Dessa forma, a preocupagdo com o meio ambiente tem intimas e
diretas relagdes com as politicas urbanas e qualidade de vida de uma cidade e de

seus respectivos habitantes.
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A cidade de Curitiba, em estudo neste artigo, € um modelo de planejamento urbano
com destaque em varios aspectos, principalmente considerando o desenvolvimento
sustentavel. Percebe-se que o inicio do seu planejamento, anterior até mesmo a
aprovagao do Estatuto da cidade, buscou interligar fungdes presentes na cidade e
oferecer novas oportunidades e experiéncias aos seus habitantes, no uso do
transporte, comércio e areas de lazer, o que de certa forma atraiu o interesse de varios

investidores para a cidade.

3. O CASO DE CURITIBA-PR

Na década de 1940, Curitiba tinha aproximadamente 130 mil habitantes e o
crescimento da economia na época, gragas a produgdo do café, levou a novos
investimentos. A diversificagao de capitais promovidos pela cafeicultura causou um
processo de transformacgao e estruturagdo urbana da cidade (IPEA, USP e IPPUC,
2002). Assim, entre os anos 1941 e 1943, foi elaborado pelo engenheiro francés Alfred

Agache um plano de desenvolvimento urbano para a cidade de Curitiba.

A cultura técnica do planejamento em Curitiba ganhou forga na década
de 1940, com a apresentacao do primeiro Plano de Desenvolvimento,
elaborado por Alfred Agache, entre os anos de 1941 e 1943. O Plano
Agache foi revisto a partir de 1958, com a criagcdo do Departamento
de Urbanismo e da Comissao de Planejamento de Curitiba, embrido
do IPPUC, resultando no primeiro Plano Diretor, instituido em 1966.
(CESTARO e CESTARO, 2021, s.p).

O Plano Diretor de Curitiba se fundamentava em transporte coletivo, sistema viario e
uso do solo, buscando a integragao estrutural e funcional da cidade, direcionando seu
crescimento e desenvolvimento de forma linear e organizada. Ainda, em 1965 foi
criado o Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Curitiba (IPPUC), com a
finalidade de monitorar a execugdo do plano diretor do municipio. (PREFEITURA
MUNICIPAL DE CURITIBA, s.d).
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O PPU foi um plano global cujo objetivo era uma total reordenagéo da
cidade capaz de moderniza-la e prepara-la para o desenvolvimento
econdmico. Do conjunto dos seus procedimentos destacamos a
construgao discursiva a proposito dos chamados “eixos estruturais
lineares” e sua localizagao. Os eixos estruturais foram concebidos e
posteriormente implantados como linhas que combinam o tripé
integrado: sistema viario, transporte de massa e uso do solo, de modo
a viabilizar, segundo os urbanistas, o desenvolvimento ordenado da
cidade (ver foto abaixo). Esses eixos sao dois: o nordeste-sudoeste foi
implantado primeiro, € o mais longo; o leste-oeste era, na sua origem,
mais curto, sofreu uma interrup¢cdo quando encontrava a BR-116
(ambos estdo destacados em cinza claro no Mapa 1, “Proposta de
esquema viario” do PPU, reproduzido a seguir). (DE SOUZA, 2001,
p.110)

S
s
a

{: A,!ﬁh it = i .

Figura 02. Mapa com esquema viario de Curitiba. Fonte: DE SOUZA, 2011, p.111.

Cabe ressaltar a importancia do Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de
Curitiba — IPPUC. Criado em 1965, com o objetivo de monitorar, detalhar, implementar

e gerenciar a aplicagao do entdo aprovado plano diretor da época, assumiu ao longo
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dos anos a fungao estratégica no planejamento urbano da cidade (BICHUETI et al.,

2017).

Abaixo, na Tabela 01, foram agrupadas informacdées em forma de citagdes sobre o
planejamento urbano de Curitiba, considerando que alguns autores destacam
algumas potencialidades, mas outros demonstram certas fragilidades sob o mesmo

aspecto, seja ambiental, social e/ou econémico.
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TABELA 01: TABELA COM ASPECTOS DO PLANEJAMENTO SUSTENTAVEL DE CURITIBA-PR

Aspectos

em

analise

Potencialidades

Fragilidades

ORGANIZACAO

ESPACIAL/
AMBIENTAL

(Transporte,
Sistema
Uso do Solo)

Viario,

O planejamento urbano de Curitiba consolidou-se como
exemplo de intervencdo em grandes centros, articulando
questdbes como espaco publico, patriménio histérico,
transporte, meio ambiente e desenvolvimento urbano. Na
perspectiva do Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano
de Curitiba — IPPUC, o planejamento foi resultado de um
processo técnico criativo, inovador e politicamente neutro,
transformando Curitiba em uma cidade “humanizada”, com
qualidades funcionais e estéticas indispensaveis ao
desenvolvimento harmonioso e ordenado. (BENVENUTTI,
2014, p.03).

A amplitude do transporte publico € notdria, sendo o
investimento em infraestrutura e intervengdes urbanas
também muito bem reconhecidos. Além disso, Curitiba
promove a integragao entre as diversas fungdes e servigos
urbanos, aproximando a residéncia do trabalho, dos
equipamentos urbanos e sociais, do comércio, dos servigos e
do lazer (BICHUETI et al., 2017, p.11).

Por meio da Rede Integrada de Transporte Coletivo de
Curitiba - RIT, é permitido ao usuario a utilizacdo de mais de
uma linha de 6nibus com o pagamento de apenas uma tarifa.
O processo de integracao ocorre em Terminais de Integracao

Nao é dificil perceber a forte influéncia de alguns principios
do urbanismo modernista no planejamento urbano de
Curitiba. A divisdo da cidade em zonas funcionais
excludentes, a transformagdo de ruas em avenidas, a
hierarquizagdo do sistema viario, a construcédo da cidade
como todo organico a ser equilibrado e a conseqlente
classificacdo da populacdo segundo “necessidades”
identificadas pela razao técnica inspirada num conceito de
homem universal, sao procedimentos tipicos do urbanismo
modernista adotados pelos planejadores da capital
paranaense. Também é caracteristico do traco modernista a
aposta no planejamento global como empreendimento capaz
de superar as contradicbes sociais a partir tdo-somente da
redefinicdo do espacgo. (DE SOUZA, 2001, p.108)

Duas décadas depois, o sistema comegou a dar sinais de
saturagao que se tornaram mais visiveis no final dos anos
2000, com a queda acentuada do numero de passageiros. A
rede se expandiu para a area metropolitana, mas
aumentaram as criticas ao sistema, gerando inclusive uma
proposta de construgdo de um metrd que, a rigor, ndo era
justificavel. Finalmente, em pesquisa especial feita em 2017,
ficou claro que o uso do automoével havia superado o uso do
sistema de 6nibus, revertendo a expectativa que nascera
quando da implantacao original do sistema

11
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e Estacdes Tubo, onde o cidadado pode desembarcar de uma
linha e embarcar em qualquer outra dentro daquele espaco
sem um novo pagamento. Assim, o usuario do transporte
publico pode compor o seu proéprio trajeto entre os bairros de
Curitiba e cidades da regido metropolitana de maneira agil e
eficaz.

Tendo em vista estas caracteristicas — pagamento antecipado
da passagem antes do acesso ao veiculo, embarque e
desembarque em nivel e utilizacdo de vias exclusivas — o
sistema de 6nibus expresso de Curitiba € conhecido como o
precursor do sistema BRT ( Bus Rapid Transit). Além disso, o
controle operacional do sistema de transportes permite a
prioridade semaférica dos 6nibus no eixo de transporte, que
confere maior agilidade ao transporte publico. Ressalta-se
que o sistema desenvolvido em Curitiba inspirou o
desenvolvimento de projetos semelhantes em outras cidades,
a exemplo de Bogota, na Colémbia.(BICHUETI et al., 2017,

p.11).

Destaca-se, ainda, a atuacdo da URBS junto as empresas
operadoras, com o objetivo de controlar as emissdes de
poluentes e a busca de solugdes de sustentabilidade. Nesse
Nesse sentido, determinadas iniciativas estdo em operacao
no sistema de transportes, tais como o uso do Biodiesel n a
frota de 6nibus (URBS, 2016b). Nos ultimos anos, tem se
observado, também, incentivos e o desenvolvimento de
projetos voltados para a aquisicao e a utilizagcao de veiculos
menos poluentes. Entre os projetos, estdo as iniciativas
ligadas a eletro-mobilidade, que vém ao encontro da
dimensao ambiental da sustentabilidade. Outras etapas do
projeto contam com o aluguel/empréstimo de bicicletas (bik e-

(VASCONCELOS, 2019, p.20).

Quanto a sua insercado territorial, a regido de Curitiba
encontra-se num dos vetores de desconcentracédo da
atividade econémica do sudeste brasileiro. O novo padrao
que surge nos anos 90 devera estar dominado pelas
montadoras de veiculos estrangeiras e supridores diretos,
cuja concretizacao esta apoiada em fortes estimulos fiscais e
no reforco a instalacédo de infraestrutura. Seu territério é
visivelmente segmentado: a destacada “qualidade de vida” e
os “elementos urbanisticos inovadores” concentram-se nas
areas centrais e nobres em detrimento de extensa periferia
carente, interna e externa ao municipio (GUEVARA et al.,
2019, p.32).

Entretanto, Curitiba é hoje uma das cidades com maior indice
de motorizacao e apresenta uma das mais elevadas taxas de
acidentes de transito do pais. No extremo do paradoxo, no
que se refere a sustentabilidade, a pecga principal da politica
de atrac&o de investimentos na segunda

metade dos anos 90 volta-se para as montadoras de veiculos,
orientagdo contraditéria com o discurso da racionalidade
ambiental. (GUEVARA et al., 2019, p.33)

Dados complementares mostram que, durante os anos 90, a
maior parte do aumento das ocupagdes irregulares e das
favelas, em Curitiba e ao redor, ocorreu em areas de protecao
de mananciais e de matas, que, oficialmente, possuem uma

12
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sharing) e carros (car-sharing) elétricos para a populagao.
(BICHUETI et al., 2017, p.11).

Destacam-se, ainda, as iniciativas da Prefeitura Municipal de
Curitiba que buscam a promocéao de meios de deslocamentos
alternativos, como o uso de bicicletas. Foi lancado em 2013 o
Plano Cicloviario de Curitiba - PlanCiclo, que traz como meta
a implantacéo de 300 quildmetros de vias ciclaveis na cidade.
O planejamento urbano em torno da mobilidade considera,
também, os investimentos para oferecer melhores condigbes
e seguranca para os deslocamentos dos pedestres. Nesse
sentido, cita-se o Plano Estratégico d e Calgadas — PlanCal,
que prevé a implantacdo de novos passeios publicos no
entorno de equipamentos urbanos. Essa medida faz parte do
estimulo a criagao das ‘novas centralidades’, locais da cidade
onde sao estimulados o encontro, humanizando espacos
publicos distantes do centro da cidade e promovendo o uso
misto — residencial, comercial e de servicos. Com isso,
pretende -se promover ao cidaddo o direito a cidade,
permitindo maior ocupacdo dos espacos publicos com
seguranga. (BICHUETI et al., 2017,p.13)

Segundo Pereira (1993), o sistema viario seria organizado
com base em uma hierarquia de vias, contendo as seguintes
categorias: avenidas de acesso, vias rapidas estruturais, vias
coletoras, avenidas de ligagéo entre bairros, mas, avenidas e
pracas, galerias e alamedas para a circulagao de pedestres.
A este sistema viario deveria ser atrelado um uso do solo
condizente com seu papel de indutor do crescimento da
cidade. Segundo SOUZA (1999), as "avenidas seriam

regulagcdo mais restritiva a respeito do uso e da ocupacgao do
solo. Em estudo realizado pela Companhia Municipal de
Habitagdo - COHAB (COMPANHIA, 2007, p.196), mediante
solicitagdo do promotor publico do meio ambiente, estimou-
se que, em 2005, existiam 62.601 unidades habitacionais em
favelas e ocupacoOes irregulares em areas de preservacao
ambiental e de protegcdo de mananciais na propria cidade de
Curitiba, o que correspondia a 214.014 moradores (KLINK,
2010, p. 30).

13
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margeadas por torres isoladas formando monumentos
esculturais e se apresentaram mescladas com residéncias
individuais propiciando, dentro dos padrdes do urbanismo
modernista, uma adequada densidade e salubridade"
(CROCCETI, 2014, p.101).

O Plano Diretor de Curitiba visa a propiciar melhores
condigbes para o desenvolvimento integrado, harménico e
sustentavel de Curitiba com a Regido Metropolitana, sendo o
instrumento basico, global e estratégico da politica de
desenvolvimento urbano, determinante para todos os
agentes, sejam eles publicos ou privados (IPPUC, 2014).

A cidade de Curitiba organizou um sistema de transporte
coletivo inovador na década de 1970, chamando a atencao de
especialistas de todo o mundo e colocando a cidade no status
de “projeto perfeito”, a ser imitado por autoridades dos paises
em desenvolvimento. Apos esta implantacdo o projeto foi
elogiado e copiado (com variagdes) em outras cidades,
merecendo o reconhecimento por sua politica de mobilidade
e por sua multidisciplinaridade na avaliagdo das decisdes,
juntando o planejamento urbano e as necessidades do
sistema de mobilidade. As a¢des criaram a expectativa de que
afinal existiia uma cidade de grande porte que lograsse
romper com o modelo automobilistico, construindo um
sistema de mobilidade sustentavel e mais equitativo.
(VASCONCELOS, 2019, p.20).
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Além disso, em 1966, o Plano Diretor de Curitiba ja
evidenciava a orientagdo para a sustentabilidade urbana da
cidade. Em suas principais diretrizes estavam o
descongestionamento da area central e preservacdo do
centro ftradicional com a finalidade de proporcionar
equipamento urbano a totalidade da cidade (PMC, 2002).

Dessa forma, apds sucessivas administragcdes, houve sempre
o respeito as diretrizes do Plano Diretor e criatividade para
encaixar os conceitos a dindmica da cidade, procurando
encontrar solugcbes de baixo custo em conjunto com as
tecnologias e aspectos sociais e culturais, levando em conta
de que a cidade deve ser concebida como o lugar de encontro
para a populagéo. (PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA,
s.d).

Segundo BERTUSSI F° et al.,(1998) no Municipio de Curitiba,
preocupou-se com a quantidade crescente de residuos
sélidos urbanos e foi criado um programa pioneiro, o “Lixo que
nao é lixo”, implantado em 1989 e a média de material
reciclavel coletado foi de 885,47 t./més de 1989 a 2001.
Iniciou-se este programa através de uma campanha de
esclarecimento nas escolas municipais, onde os alunos
receberam orientagdes e informacgdes da influéncia do lixo no
contexto ambiental. (TAKEDA, 2002, p.48)

O objetivo de uma cidade sustentavel € exatamente a ideia de
evitar o esgotamento do meio ambiente e garantir sua
permanéncia para geragoes futuras. Curitiba tem tradi¢gdo na
conservacao do meio ambiente e gestdo de residuos sdlidos
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conhecida também pelos seus parques e unidades de
conservacdo que abrigam flora e fauna nativa, além de
preservar os rios que cortam a cidade. (PREFEITURA
MUNICIPAL DE CURITIBA, 2022)

Um étimo exemplo de educacédo ambiental, € o da cidade de
Curitiba, que compartilha as medidas politicas do municipio
com relagdo ao meio ambiente, trazendo para perto e
tornando o assunto de grande interesse para a populacéo
garantindo assim, a qualidade de vida (FERREIRA, 2009).

De acordo com os resultados do indice de Cidades Verdes da
América Latina, que analisa as 17 maiores cidades da regido
por meio de oito diferentes categorias, a cidade de
Curitiba/PR é considerada acima da média, sendo a Unica
cidade sul-americana neste patamar (SIEMENS, 2010).

INDICADORES DE
ASPECTOS
SOCIAIS

A cidade de Curitiba é reconhecida mundialmente pela sua
alta qualidade de vida, comprovada pelo elevado indice de
Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM, na ordem de
0,823. Em um ranking composto pelas 26 capitais brasileiras
e o Distrito Federal, Curitiba ocupa a quarta colocacédo na
promogao de qualidade de vida aos seus habitantes (IBGE,
2016).

Curitiba convive com problemas tipicos das grandes
metropoles: racionamento de agua, condicbes de
saneamento inadequadas, transito congestionado, violéncia
crescente, favelas e moradias em areas de risco. A cidade
vem crescendo de forma rapida e desordenada. Isto sinaliza
para a urgéncia da revisdao do seu plano diretor... O atual
plano diretor foi concebido numa época em que Curitiba tinha
aproximadamente 400 mil habitantes e a sua malha urbana
ndo esta conectada a cidades da regido metropolitana
(SAMEK, 1996, p. 75).
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A forte atuagcdo do mercado imobiliario aliada a acao
planejadora (OLIVEIRA, 1995), bem como a auséncia de
programas habitacionais intensivos para a populacdo de
baixa renda contribuiram expressivamente para a
seletividade da ocupacao. (GUEVARA et al., 2019, p.33)

INDICADORES
ECONOMICOS

A historia do planejamento urbano de Curitiba é conhecida
mundialmente. Isso acontece por conta das inovagdes
implementadas na cidade, tida como modelo de transporte
publico moderno e eficiente. Essas mudangas na cidade,
além de trazer comodidade e qualidade de vida aos
moradores, atrairam diversas pessoas e empresas, que
passaram a ver Curitiba como um bom nicho de mercado e
moradia. A prova disso sao os empreendimentos imobiliarios,
que chegam a cidade em uma velocidade constante desde a
década de 1950. Com as construtoras de olho no crescimento
urbano e na procura por imoveis em Curitiba, a economia se
fortaleceu e a capital comecou a se desenvolver ainda mais.
(CRUZ, 2019)

A concentracao do comércio pelos shopping centers comegou
na década de 1990, com a abertura de sete desses
equipamentos até o ano de 2009, todos localizados na parte
sul da cidade, de renda média mais alta (PILOTTO, 2010).

Foi também a era dos primeiros condominios de alta renda, a
partir da década de 1990, que foram construidos na cidade de

O interesse se completa quando percebemos que no campo
do urbanismo estamos vivendo, depois de um declinio do
urbanismo de plano, uma revalorizagdo do “planejamento
estratégico” com vistas a producdo de uma “imagem da
cidade” vendavel no mercado globalizado (ARANTES, 2000;
SANCHEZ, 2001). Investigar o discurso técnico articulado as
grandes intervencbes urbanas da Curitiba dos anos 1970
pode contribuir para as analises sobre as rupturas,
continuidades e reviravoltas das recentes politicas urbanas
implementadas na cidade. (DE SOUZA, 2001, p.108).
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Curitiba e também em municipios da area metropolitana
(PILOTTO, 2010).

Fonte: Elaborada pelos autores, 2022.
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Apesar das conquistas e historicos, Curitiba ainda apresenta indicadores a
serem melhorados. Em um comparativo feito por OLIVEIRA (2019), a capital caiu
duas posic¢oes na classificagdo nacional geral, ficando atras de Campinas e Séo
Paulo em 2019 em relagdo a 2018. O que pode-se inferir que o planejamento
urbano precisa ser constantemente revisado para atender as reais demandas.
As cidades crescem muito rapido e as suas administragbes precisam estar
atentas aos seus indicadores. Por fim, neste estudo observou-se que existem
muitos aspectos a serem interpretados sobre o planejamento de Curitiba. Ainda
mais, quando existem muitas pesquisas sobre o0 assunto e o planejamento da
cidade em questao pode ser avaliado como bom ou ruim, dependendo da area,

ano de analise e principalmente, por quem esta analisando.

A partir dos recortes realizados nos estudos, pode-se concluir sobre os aspectos
ambientais da cidade de Curitiba. A cidade apresentou inovagdes em relagao a
distribuicao das fungdes na cidade, se preocupando em deixar bem préoximos
0s espacos de lazer, moradia e trabalho e assim, reduzindo gastos com
transporte. Ainda, reorganizando a cidade em vias estruturantes, uma forma
modernista de planejamento de cidade, como apontado por De Souza (2001),
que acaba em alguns pontos, buscando atender uma realidade utopica, onde a
funcionalidade sobressai as realidades especificas da cidade. Ainda, segundo o
mesmo autor, as vias estruturantes foram pensadas de forma que valorizavam
investimentos em algumas regidées mais abastadas da cidade, excluindo uma
parcela da populagao, que viviam no outro lado da cidade. O que acaba gerando,
segundo a citagao de De Souza (2001), uma “imagem da cidade” vendavel no

mercado globalizado.

Pode-se ainda concluir sobre a importancia do sistema de transporte criado em
1970, ainda que nos anos atuais necessitam de atualizagbes devido ao
crescimento da cidade. Ele foi promissor e inovador para a época que foi criado.
Nele era previsto a integragdo dos modais e valorizagéo do transporte publico.
E importante destacar também sobre a valorizagdo patrimonial, a educacdo

ambiental, que integra a populagao nas decisdes, e a gestao de residuos sélidos,
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prevista no planejamento de Curitiba. Os seus parques e unidades de
conservagao, por exemplo, abrigam fauna e flora nativa e ainda, garantem

espacos de lazer e a purificagdo do ar citadino.

Sobre o aspecto ambiental, Klink (2010) também aponta que muitas areas de
preservagao, onde existe uma regulamentagao mais restritiva a respeito do uso
e da ocupacao do solo, ja demonstravam naquele ano o processo de formagéao
de comunidades. O que demonstra que o planejamento inicial ndo previu formas
de conter e regular seu crescimento populacional, acarretando consequéncias

no meio ambiental.

Sobre o aspecto econdbmico, as citagdbes demonstram que as melhorias na
infraestrutura da cidade, atraiu outros investimentos privados. Curitiba se tornou
um bom nicho de mercado e moradia, com isso percebeu-se abertura de novos
shoppings, incorporadoras, condominios, 0 que gerou novas fontes de renda
para a cidade e empregos. Como consequéncia, a populagdo ganhou com
melhores condi¢des de vida. Ainda, que a distribuicdo de renda, como se sabe,

nao foi/é igualitaria.

Portanto, entende-se que o planejamento urbano de Curitiba foi desenhado a
partir da ideia de desenvolvimento sustentavel. Percebe-se como os aspectos
ambientais, sociais e econdmicos estdo interligados e que a harmonia e

equilibrio entre esses elementos, pode garantir uma cidade mais justa.
Por fim, € bom destacar que todas as cidades apresentam problemas e elas sao
infindaveis. Assim, a busca para resolvé-los € um pouco a cada dia e Curitiba

tem passos longos nessa caminhada, visto seus indicadores, que sao os

melhores do Brasil.

4. CONSIDERAGOES FINAIS
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O planejamento urbano da cidade de Curitiba foi reconhecido mundialmente por
suas inovagdes tidas como modelo de transporte coletivo, economia,
participacao popular nas decisdes publicas, considerando principalmente a sua
época de implantacdo em 1966. Foi bem antes do surgimento do Estatuto da
Cidade em 2001, a lei que rege a politica urbana no Brasil a fim de nortear o
desenvolvimento das cidades e trazer instrumentos de regularizagao fundiaria e

de democratizagao da gestao urbana.

Percebe-se entdo, que uma politica bem elaborada focando o planejamento
sustentavel urbano (considerando fatores econémicos, sociais e ambientais),
como no caso da cidade em estudo, pode sim garantir maiores beneficios e

qualidades a populacéo.

As ideias do planejamento de Curitiba trouxeram qualidade de vida aos seus
habitantes, atraindo novos moradores e empresas, pois a cidade se tornou
atrativa para investimentos no mercado e em moradia. Ademais, as solugdes
implementadas pelas cidades, quando bem avaliadas servem como exemplo
para outros municipios, mesmo que essas apresentam fragilidades. Sendo
assim, ha a possibilidade de se inovar dentro de uma cidade, levando em

consideragao algo que ja foi criado e/ou utilizado em outra.
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A IMPORTANCIA DO USO RACIONAL DE PLANTAS MEDICINAIS E
MEDICAMENTOS FITOTERAPICOS NO BRASIL, SOB A OTICA DA
ATENGCAO FARMACEUTICA

Clara Beatriz Tavares Souza '
Danielle Cristiane Correa de Paula?

RESUMO

As plantas medicinais e os medicamentos fitoterapicos sao alternativas recorrentes no
tratamento de varias doencas, principalmente pelo seu baixo custo e facil acesso, por isso,
precisam ser estudados e ter seu uso validado por um farmacéutico ou outro profissional de
saude capacitado. Entretanto, como qualquer medicamento, as plantas medicinais e os
fitoterapicos precisam ser acompanhados por profissionais capacitados, em especial, pelo
farmacéutico, para assegurar e promover um uso nao so racional, mas também seguro. Para
tanto, o presente estudo tem como objetivo discutir a importancia do uso correto de plantas
medicinais e fitoterapicos sob a ética da Atencdo Farmacéutica. Trata-se de um trabalho de
revisdo narrativa da literatura sobre o uso racional de plantas medicinais e fitoterapicos por meio
de pesquisas exploratérias em artigos publicados entre os anos de 2010 a 2021. Através dele,
foi possivel apontar que o uso indiscriminado pode trazer prejuizos a saude, como toxicidade,
interagdes medicamentosas e efeitos adversos, sendo imprescindivel a pratica da atencao
farmacéutica com o propdsito de promover o uso racional de plantas medicinais e fitoterapicos,
prevenir erros, e soluciona-los, caso ocorram.

Palavras-chave: Uso racional de medicamentos; Fitoterapicos; Plantas medicinais.

ABSTRACT

Medicinal plants and herbal medicines are recurrent alternatives in the treatment of various
diseases, mainly due to their low cost and easy access, therefore, they need to be studied and
have their use validated by a pharmacist or other qualified health professional. However, like any
medicine, medicinal plants and herbal medicines need to be monitored by trained professionals,
especially the pharmacist, to ensure and promote not only rational, but also safe use. Therefore,
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the present study aims to discuss the importance of the correct use of medicinal plants and herbal
medicines from the perspective of Pharmaceutical Care. This is a narrative review of the literature
on the rational use of medicinal plants and herbal medicines through exploratory research in
articles published between the years 2010 to 2021. Through it, it was possible to point out that
the indiscriminate use can harm the health, such as toxicity, drug interactions and adverse effects,
being essential the practice of pharmaceutical care with the purpose of promoting the rational use
of medicinal plants and herbal medicines, preventing errors, and solving them, if they occur.

Keywords: Rational use of medicines; herbal medicines; Medicinal plants.

1.  INTRODUGAO

As plantas medicinais e seu uso sao tao antigos quanto o surgimento da humanidade,
sempre utilizadas no tratamento e cura de enfermidades, e também na fabricacdo de
medicamentos fitoterapicos. O termo fitoterapia vem da utilizacdo de medicamentos em
que seus principios ativos sao oriundos de plantas ou derivados vegetais, e sdo
conhecidos popularmente pelo seu uso (ROSA et al., 2011; ZALEWSKI, 2017).

De acordo com informagdes apresentadas pela Organizagao Mundial da Saude (OMS,
1994), as plantas medicinais sdo aquelas silvestres ou cultivadas, cujo uso tem como
finalidade prevenir, aliviar ou curar processos patoldgicos e fisioldgicos, podendo, ainda,

ser utilizadas como fonte de farmacos (ROSA et al., 2011).

Fitoterapicos sao considerados produtos oriundos exclusivamente de plantas medicinais,
ou droga vegetal, ou derivado vegetal, para fins profilaticos, paliativos e curativos
(BRASIL, 2021). Fitoterapicos sao “produtos medicinais acabados e etiquetados, cujos
ingredientes ativos sdo formados por partes aéreas ou subterraneas de plantas, ou outro
material vegetal, ou por uma combinagdo destes, em estado bruto ou em forma de

preparacdes vegetais”.

As plantas, além do principio ativo terapéutico, podem conter substancias com potencial
de toxicidade elevado, substancias alergénicas, podem estar contaminadas por metais
pesados ou agrotoxicos, e, podem, ainda, haver interacbes com outras classes de
medicamentos, causando danos a saude. Além disso, o principio ativo s6 € benéfico
enquanto utilizado em sua dose terapéutica, podendo causar toxicidade quando utilizado
em excesso (SILVA, ALMEIDA e ROCHA, 2010).
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A populacéo acredita que o uso de plantas medicinais e fitoterapicos € isento de riscos
€ nao apresenta nenhum tipo de reacdo adversa ou intoxicacdo por ser um produto
natural, porém, isso € alarmante, tendo em vista o numero de casos de efeitos adversos
como toxicidade, alteragbes gastrointestinais, reacbes alérgicas e interagdes
medicamentosas em grande parte da populagédo, ocasionados por tal classe e seus
derivados (LEAL e TELLIS, 2015).

Na maioria das vezes, esse entendimento equivocado da populacéo de que, por ser uma
planta medicinal ndo traz nenhum maleficio, se da pela falta de informacgdes fornecidas
pelas midias, pelo alto custo de medicamentos que sao industrializados, por alguma falha
da vigilancia sanitaria ou por dificuldades no acesso a assisténcia médica e farmacéutica
para que as informagdes sobre o uso de fitoterapicos e plantas medicinais sejam
fornecidas corretamente (LEAL e TELLIS, 2015).

Assim como qualquer medicamento, o uso de medicamentos naturais deve ser
monitorado por um profissional habilitado, especialmente o farmacéutico, que colocara
em pratica o exercicio da Atengao Farmacéutica com responsabilidade, compromisso e
respeito as necessidades de cada paciente. Ele tem o dever de orientar a populagao,
assegurar o uso correto e racional de fitoterapicos e plantas medicinais, garantir eficacia
no tratamento, informar a melhor e mais segura forma farmacéutica, bem como os riscos
e beneficios de seu uso, tendo, assim, uma importancia direta na qualidade de vida da
populagdo em que esta inserido (SILVA, ALMEIDA e ROCHA, 2010).

Para os farmacéuticos, a indicacao de fitoterapicos e plantas medicinais é regulamentada
pela resolugdo n® 546 de 21 de julho de 2011, que dispde sobre a indicagdo farmacéutica
de plantas medicinais e fitoterapicos isentos de prescricdo e o seu registro. De acordo
com essa legislagdo, o farmacéutico esta apto para realizar a dispensagao de plantas
medicinais e fitoterapicos isentos de prescricdo, em estabelecimento farmacéutico,
quando houver solicitagdo do usuario. A dispensacgao devera ser feita de forma objetiva,

simples e compreensiva e devidamente registrada (CFF, 2011).

Existem algumas espécies de plantas medicinais e fitoterapicos que sao produtos de

venda livre, ou seja, ndo ha necessidade de prescricdo, assim, o uso irracional desses

3
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produtos pode trazer prejuizos a saude. Mesmo que sejam produtos de origem natural,
ha substancias que podem ser téxicas. Vale salientar que o uso de plantas medicinais e
fitoterapicos sempre foi um recurso importante para a sociedade, dando oportunidade
para unir o conhecimento popular e cientifico sob orientagao profissional no tratamento
de alguma enfermidade. Segundo dados da Organizagdo Mundial da Saude (OMS,
2013), cerca de 80% da populagdo mundial utiliza produtos de origem natural para
combater problemas como presséo alta, queimaduras, gripe, tosse, prisdo de ventre,
entre outros. Nesse contexto, o farmacéutico é o profissional habilitado para orientar
sobre esses produtos, além de ter a responsabilidade de alertar a populagéo sobre os
riscos da automedicacao de fitoterapicos. O objetivo do presente trabalho € discutir sobre
0 uso racional de plantas medicinais e medicamentos fitoterapicos sob a 6tica da Atengao

Farmacéutica.

MATERIAIS E METODOS

Trata-se de uma revisdo narrativa de literatura por meio de pesquisas bibliograficas,
utilizando artigos cientificos e legislagbes vigentes, além de livros, monografias sobre
plantas medicinais e fitoterapicos. Foram utilizadas as bases de dados Scientific
Electronic Library Online (SCIELO), Google Académico, PubMed, Como critério de
inclusao, foi determinada a utilizacao de materiais para pesquisa publicados a partir do
ano de 2010 a 2021 em lingua portuguesa. Os descritores que foram utilizados ora de
forma associada, ora individual, sdo: uso racional de medicamentos; fitoterapicos;

plantas medicinais; atencao farmacéutica.

RESULTADOS E DISCUSSOES

De acordo com as informacdes descritas no presente trabalho, sobre plantas medicinais
usadas popularmente, seus efeitos adversos e interagdes, destaca-se a importancia de
um profissional farmacéutico para colocar em pratica a Atencdo Farmacéutica. O

farmacéutico orienta o paciente quanto as plantas medicinais ou fitoterapico mais
4
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adequados, a relevancia de investigar se o paciente ja faz uso de algum medicamento e
alerta-lo sobre o risco de interacbes medicamentosas, intoxicacdes e efeitos adversos
que podem ocasionar agravos a saude. Além disso, o farmacéutico pode avaliar se tais
eventos podem ser intensificados, principalmente quando o usuario ignora os riscos. Um
bom exemplo s&o populagdes que tem maior vulnerabilidade, como a de idosos, que
apresentam o metabolismo diferente, o que se deve considerar quando se avalia o

consumo de plantas medicinais em suas diversas formas (MACHADO et al., 2014).

Machado et al. (2014) realizaram uma pesquisa sobre uso racional de plantas medicinais
e fitoterapicos por idosos e o estudo apontou que 76% dos idosos que participaram da
pesquisa faziam uso de plantas medicinais, e, destes, 86% utilizavam em associagéo
com outros medicamentos, mais de 60% nao informavam aos prescritores sobre o uso
simultdaneo. O farmacéutico envolvido com o uso de plantas medicinais e com a
fitoterapia preocupa-se com o0 uso seguro € de maneira correta, para alcangar a eficacia
e evitar que ocorram efeitos indesejados. Portanto, o uso seguro, envolve, entre outros
aspectos, a forma de uso, a parte utilizada da planta, a identificacdo correta da planta, o
uso por criangas, adultos e idosos, a dosagem e tempo de consumo adequados, 0s

efeitos adversos e as implicagdes do uso associado com outros medicamentos.

O uso popular como forma de autocuidado leva os pacientes a ndo relatarem
informacdes ao profissional de saude como o uso de plantas medicinais. Por isso, é tao
importante questionar se o paciente faz uso de outros medicamentos, pois, essa falta de
habito de questionar, favorece interagcdes entre plantas medicinais e medicamentos,
possibilitando riscos ao paciente e inibindo a eficacia de um ou de outro. Em pacientes
gestantes, o uso ndo monitorado de fitoterapicos ou plantas medicinais pode ocasionar
efeitos indesejados, tanto para a propria gestante, como para o feto (RODRIGUES et al.,
2011). A falta de informagdes em relagdo ao uso sem orientagdo de um profissional,
evidencia que o uso irracional, ndo monitorado e sem conhecimento da eficacia e da
possibilidade de interagdes ou efeitos adversos. Merecem ser tratados com atengao, por
meio de agdes informativas e de educagcdo em saude, com a finalidade de evitar

consequéncias indesejadas ao paciente.
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Levando em consideracdo casos de intoxicacdo, o Sistema Nacional de Informacdes
Toxico-Farmacoldgicas (SINISTOX) registrou, no ano de 2017, casos de intoxicagdes
por medicamentos e plantas. A partir da analise dos resultados apresentados, no que
concerne a intoxicagao por medicamentos e por plantas, ficou explicito o elevado numero

de casos em regides brasileiras, primordialmente, nas regides Sul e Sudeste.

Na regiao Sul, o numero de intoxicagdes por medicamentos foi de 11.490 e por plantas
foi de 474. Ja na regido Sudeste, foram 7.868 casos de intoxicagdes por medicamentos
e 290 por plantas. Ambas as regides também se destacaram pelo maior niumero de
intoxicagdes em relagao a idade, sexo, zona rural ou urbana e também na taxa de cura.
A faixa etaria que mais registrou casos de intoxica¢des foi de 1 aos 4 anos de idade,
sendo registrados na regido Sul 147 casos, e no Sudeste 83 casos. Na regido Sul, o sexo
masculino teve o maior indice de intoxicagdes com 261 casos e o feminino 213, ja na
regiao Sudeste foi registrado o mesmo numero para ambos sexos, sendo 95 casos.
Destes casos notificados na regido Sul, nota-se que a maioria sdo de pessoas que
residem na zona urbana, totalizando 428 e na zona rural 39. Na regido Sudeste,
observou-se que os casos predominam na zona urbana totalizando 158 e em zona rural
26.

A pratica da Atengao Farmacéutica, juntamente com o desenvolvimento de ag¢des que
contemplem o uso racional, a farmacovigilancia, a educagdo em saude junto a
populagdo, campanhas e o acompanhamento de pacientes que utilizam plantas
medicinais e fitoterapicos reduz o uso irracional e a automedicagdo. As acdes
informativas e de educagao em saude sdo uma grande necessidade social do Brasil. Um
desafio evidenciado na pratica da fitoterapia e do uso de plantas medicinais é a falta de
profissionais capacitados para o manejo e aplicagdo dessa alternativa terapéutica. Um
outro obstaculo enfrentado sao as trocas e erros de identificacdo de espécies vegetais,
utilizacao de plantas erradas, e formas de preparo para usos inadequados. Todos esses
fatores tornam as plantas medicinais e os fitoterapicos alvo para automedicacao,
trazendo riscos de superdosagem, uso sem indicagao, sem eficacia terapéutica e efeitos

adversos. A automedicagao sem informacgdes € um sério problema e, tais agdes citadas
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anteriormente, podem contribuir para a reducdo da ocorréncia de automedicacio
irresponsavel (PAULA; BOCHNER; MONTILLA, 2012).

Na busca de artigos, a partir dos descritores empregados, foram encontrados alguns
artigos correlacionando os termos Atencao Farmacéutica e fitoterapicos, e alguns deles
foram demonstrados no Quadro 1. A Atencdo Farmacéutica e o seu desenvolvimento,

possibilita a pratica centrada no paciente e auxilia o profissional na compreensao da

experiéncia dos pacientes com o uso de fitoterapicos e plantas medicinais.

Quadro 1 - Estudos que relacionam fitoterapia, plantas medicinais e/ou fitoterapicos com atengéo

farmacéutica.
Titulo Atencao farmacéutica e | Prescrigao farmacéutica d A importancia da atengg
praticas integrativas e | medicamentos fitoterapicq farmacéutica no uso dg
complementares no SUS: fitoterapicos
conhecimento e aceitagad emagrecedores contend
por parte da populagao sene (Cassia angustiféli
sdojoanense Vanh

Objetivos,| Trata-se de uma pesquij O trabalho teve como objetiy O estudo foi realizado p
resultados ( sobre o0 conhecimento | analisar a  questédo meio de levantamen

conclusodeg aceitagcao das terapi{ prescricdo farmacéutica bibliografico, sobre o uso

dos estudo!
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transversal

feito um estu

descriti
quantitativo e qualitativo.
resultado do estudo mostr(
que a maioria dos pesquisad
aceitaria o uso de pratic

alternativas e complementare

se fossem ofertadas peg a maioria com pacient{ estudos maiores sejq
unidade de saude do municig idosos encaminhados peg desenvolvidos sobre
de S&o Jodo da Matta-M{ fisioterapia. Partes dest¢ avaliagcdo potencial do ser
além de pontuarem pacientes buscavam pg na obesidade.
importancia de uma atengi servigo de Atenci

maior do farmacéutico no s§¢ Farmacéutica, sendo

atendimento.

fitoterapicos e

acompanhamento q
pacientes em uso dos mesm
da

prontuario dos pacientes. H

através analise

realizado um estu

transversal descriti
qualitativo e  quantitativ

Foram feitos 77 atendimentag

maioria, mulheres de mais (

sene para tratamento
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60  anos. Notou-se
desinformagao da populagi
em relacdo ao papel
farmacéutico con
profissional de saude 1
pratica da fitoterapia.
Referéncia MARQUES et al., 2011. MARQUES; MORIYA; COSTA, 2015.
ANTUNES, 2019.

Fonte: Préprio autor, (2022)

CONCLUSAO

Pode-se concluir a relagdo de necessidade entre o uso de plantas medicinais e
fitoterapicos e a Atengcao Farmacéutica. O desenvolvimento da Atengao Farmacéutica e
a aplicacédo da racionalidade da tomada de decisdo na farmacoterapia permitem uma
avaliacdo de forma integra da pratica da fitoterapia e do uso de plantas medicinais pelo
paciente. A pratica do uso de plantas medicinais e da fitoterapia traz varios beneficios
aos usuarios, oferecendo uma forma de tratamento mais acessivel, além de unir

conhecimentos tradicionais e populares aos cientificos.

Portanto, a pratica da Atencdo Farmacéutica é de grande valia e visa assegurar o
paciente sobre a melhor terapia medicamentosa a ser utilizada, com seguranca, eficacia
e garantindo que ele seja o maior beneficiado, além da participagado do profissional
farmacéutico na promocao da saude tanto coletiva quanto individual. A atengao
farmacéutica € necessaria e causa grandes impactos na pratica do uso racional de

plantas medicinais e fitoterapicos.
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